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หนา 1 

กิตติกรรมประกาศ 

 

โครงการวิจัยอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา 

(องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) สําเร็จลงดวยดี

ดวยการสนับสนุนจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 

ในการทําวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณที่ปรึกษาโครงการวิจัย ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุมพล 

พูลภัทรชีวิน ที่ไดเสียสละเวลาใหคําปรึกษาในการพัฒนาขอเสนอโครงการวิจัยการพัฒนาเครื่องมือการวิจัยทํา

ใหไดเครื่องมือที่มีคุณภาพและการกําหนดกลุมผูเชี่ยวชาญผูใหขอมูล รวมถึงขอขอบพระคุณคณะผูเชี่ยวชาญ 

ในการใหความอนุเคราะหใหขอมูลผานการสัมภาษณ และทําแบบประเมนิ 

ขอขอบคุณผูชวยนักวิจัยในการศึกษารวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของ ประสานงานผูเชี่ยวชาญ จัดประชุม

เพ่ือรวบรวมขอมูล พิมพรายงานการศึกษา และรวมเก็บขอมูลวิจัยดวยด ี

ขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีไดอบรมสั่งสอน ประสิทธิประสาทวิชาใหแกคณะผูวิจัยทําใหงาน

ในครั้งนี้สําเร็จลงดวยด ี

 

คณะผูวิจัย 

เมษายน 2563 



หนา 2 

ชื่อโครงการ  อนาคตภาพของรปูแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศกึษา  

(องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา 

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ประจําปงบประมาณ 2562  จํานวนเงินที่ไดรับสนับสนุน 450,000 บาท 

ระยะเวลาการดําเนินงานวิจัย 8 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2562 ถึง 31 มีนาคม 2563 

ทนง ทองภูเบศร1 ประกอบ คุณารักษ2 วีระวัฒน อุทัยรัตน2 กิจพิณิฐ อุสาโห1 และปองสิน วิเศษศิริ3 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาอนาคต มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหและ

สังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยการศึกษาจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ  

2) พัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi 

Future Research) ดวยการศึกษาความเห็นจากแหลงขอมูลการวิจัยที่เปนผูเชี่ยวชาญ จํานวน 21 คน และ 

3) ศึกษาปจจัย เงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยกระบวนการสนทนากลุมรวมกับ

ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 10 คน  

ผลการวิจัยพบวา อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย แนวคิด องคประกอบ แนวโนม 

กระบวนการ ปจจัย และเงื่อนไขของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ซึ่งรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถนําไปปรับใชเพื่อการ

บริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยเริ่มจาก

การตระหนักถึงความทาทายของการศึกษาในภาวะที่โลกปจจุบันมีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีและองค

ความรูใหมๆ กําลังเปลี่ยนรูปแบบการใชชีวิต เปลี่ยนวิธีคิดของผูเรียนตอการเรียนรูอยางรวดเร็วและ

ตอเนื่อง อยางเปนพลวัต ดวยการเชื่อมโยงองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ เขากันอยางเปนระบบ คือ 

เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรียนรู นโยบายการประเมิน และทันโลก โดยที่ทุก

องคประกอบจะโยงสัมพันธถึงกัน และเปนเหตุเปนผลตอกัน เพื่อนําไปสูมโนทัศนการบริหารการทดสอบที่

สนองตอบความเปนพลวัต น่ันคือ สามารถเปลี่ยนแปลงไปตามปจจัยตางๆ ไดตลอดเวลาเพื่อใหไดระดับที่

ดีกวา ของคุณลักษณะสําคัญทั้งการคิดวิเคราะหดีกวา มาตรฐานสูงกวา การพัฒนาอยางตอเนื่องกวา และ

ความเปนเลิศกวาของผูเรียน 

                                                             
1อาจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยอสิเทิรนเอเชีย 
2รองศาสตราจารยประจําบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยอิสเทิรนเอเชีย 
3ผูชวยศาสตราจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยอสิเทิรนเอเชีย 



 

หนา 3 

Research Title:  The scenario of the testing management model of National Institute of 

Education Testing Service (Public Organization) and an approach of using the 

educational testing for the student quality development in the next decade 

Researchers: Thanong Thongphubate1 Prakob Kunarak2 Weerawat Utairat2 Kitpinit Usaho1 and 

Pongsin  Viseshsiri3 

 

Abstract 

 

This objectives of this research article were (1) the analyze and synthesize phenomena and 

components of the testing management and an approach of using the educational testing for the 

student quality development by studying from both domestic and international research articles, 

(2) to develop the scenario of the testing management model of National Institute of Education 

Testing Service (Public Organization) (NIETS) and an approach of using the educational testing for 

the student quality development in the next decade and, (3) to study factors and conditions of 

the scenario of the testing management model of NIETS and an approach of using the educational 

testing for the student quality development in the next decade by using the qualitative research, 

the future research process via EDFR research technique through the exploration of 21 key 

informants which were 1) experts who have direct and indirect power in policy making, 2) experts 

who have a duty to respond to the policy, 3) experts who were scholars regarding the testing 

management and an approach of using the educational testing for the student quality 

development and 4) experts who were graduate employers. The results showed that the scenario 

of the testing management model of National Institute of Education Testing Service (Public 

Organization) in the next decade consisted of five main components: the concept, the 

components, trends, the process and the factors and constraints of the testing management 

model of (NIETS) and an approach of using the educational testing for the student quality 

development in the next decade. In which all components were interrelated contribute to the 

quality of education for lifelong individualized learning for a career in the modern world. 

 

Keywords: Scenario, testing management Model, student quality development 
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หนา 4 

บทสรปุผูบรหิาร 

 

ชื่อเรื่อง: อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) 

และแนวทางการนาํผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผูวิจัย: ทนง ทองภูเบศร; ประกอบ คุณารักษ; วีระวัฒน อุทัยรัตน; กิจพิณิฐ อุสาโห; ปองสิน วิเศษศิริ 

ปที่พิมพ: 2563  แหลงทุน:   สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาอนาคต มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหและ

สังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผู เ รียนด านผลสัมฤท ธ์ิทางการเรี ยน โดยการศึกษาจากเอกสาร วิชาการทั้ ง ในและตา งประเทศ  

2) พัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future 

Research) ดวยการศึกษาความเห็นจากแหลงขอมูลการวิจัยที่เปนผูเชี่ยวชาญ จํานวน 21 คน และ 3) ศึกษา

ปจจัย เงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยกระบวนการสนทนากลุมรวมกับผูเชี่ยวชาญ จํานวน 10 

คน ผลการวิจัยพบวา อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย แนวคิด องคประกอบ แนวโนม กระบวนการ 

ปจจัย และเงื่อนไขของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ซึ่งรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาที่พัฒนาขึ้นน้ีสามารถนําไปปรับใชเพื่อการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยเริ่มจากการตระหนักถึงความทาทายของ

การศึกษาในภาวะที่โลกปจจุบันมีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีและองคความรูใหมๆ กําลังเปล่ียนรูปแบบการ

ใชชีวิต เปลี่ยนวิธีคิดของผูเรียนตอการเรียนรูอยางรวดเร็วและตอเนื่อง อยางเปนพลวัต ดวยการเชื่อมโยง

องคประกอบหลัก 5 องคประกอบ เขากันอยางเปนระบบ คือ เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการ

เรียนรู นโยบายการประเมิน และทันโลก โดยที่ทุกองคประกอบจะโยงสัมพันธถึงกัน และเปนเหตุเปนผลตอกัน 

เพื่อนําไปสูมโนทัศนการบริหารการทดสอบที่สนองตอบความเปนพลวัต น่ันคือ สามารถเปลี่ยนแปลงไปตาม

ปจจัยตางๆ ไดตลอดเวลาเพื่อใหไดระดับที่ดีกวา ของคุณลักษณะสําคัญทั้งการคิดวิเคราะหดีกวา มาตรฐานสูง

กวา การพัฒนาอยางตอเนื่องกวา และความเปนเลิศกวาของผูเรียน 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงคการวิจัย วิธีการดําเนินการวิจัยและผลการวิเคราะหขอมูลที่ได ผูวิจัยสามารถสรุป

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

1) ประเด็นการประเมินสําหรับการศึกษาเพื่อทุกคน การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการเติบโต

ทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เปาหมายการศึกษาเพื่อทุกคน 6 ประการ ที่เริ่มใชต้ังแตป  พ.ศ. 2558 

คือ (1) การขยายและปรับปรุงการดูแลและการศึกษาปฐมวัย (2) การบรรลุความเทาเทียมทางเพศในป พ.ศ. 

2548 และความเสมอภาคกันภายในป พ.ศ. 2558 (3) ทุกคนสามารถเขาถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฟรี มีคุณภาพ 

และเปนภาคบังคับ (4) การรูหนังสือของผูใหญเพ่ิมข้ึนรอยละ 50 (5) การสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะ

ชีวิตสําหรับเด็กและผูใหญ และ (6) เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศกึษาทุกดาน คุณภาพการศึกษาถือเปนหัวใจของ

การศึกษาเพื่อทุกคน หมายถึงคุณคาของการศึกษา ผลการศึกษาของผูเรียนกับคุณภาพของสภาพแวดลอม 

เนื้อหา และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ประสบการณท่ีไดรับจากการเรียนของผูเรียนที่มีความ

หลากหลาย มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ คือ (1) ผลลัพธที่เก่ียวของกับการมีสวนรวมของชุมชน ความ

เชื่อมั่นของผูเรียน และการเรียนรูตลอดชีวิต ความสําเร็จทางวิชาการมักจะบงบอกถึงคุณภาพของโรงเรียน 

ในขณะที่ผลลัพธอื่นๆ เชน การศึกษาความเปนพลเมือง ทักษะในการพัฒนาพฤติกรรม จะมีความซับซอนใน

การวัด (2) ใชการประเมินเพ่ือการพัฒนาในการปรบัปรุงผลลัพธแหงความสําเรจ็ การประเมินผลประสิทธิภาพ

ทางวิชาการและผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนเปนประจําทุกปมีความสําคัญอยางยิ่ง จะชวยใหครูประเมินและ

กําหนดตัวเลือกของกลยุทธการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนการปรับปรงุคุณภาพการศึกษาท้ังระดับบุคคลและ

ทั้งระบบ (3) ความสําเร็จในการรูหนังสือและการคํานวณ ผูเรียนในประเทศท่ีมีรายไดต่ําจะประสบความสําเร็จ

ในดานการอานออกเขียนในระดับต่ํา เมื่อเปรียบเทียบกับผูเรียนจากประเทศที่มีรายไดสูงที่มีระดับการศึกษา

ใกลเคยีงกัน (4) ในอนาคตสําหรับประเทศกําลังพัฒนาแลวเหตุผลหลักท่ีพอแมผูปกครองจะใหการศึกษากับลูก

ก็เพื่อใหลูกมีงานทํา พอแมผูปกครองจะใหความสําคัญกับผลลัพธทางการศึกษาในการวัดคุณภาพของโรงเรียน 

มากกวาจํานวนผูเรียน ครู และผูบริหาร (5) ผลลัพธทางสุขภาพ การรูหนังสือทั่วไปและการขัดเกลาทางสังคม

ที่จัดอยูในหลักสูตรของโรงเรียน ไดสงผลชัด โดยเฉพาะอยางย่ิงตอพฤติกรรมของมารดาและสุขภาพการเจริญ

พันธุของผูหญิง คุณภาพการศึกษาไดรับการพิสูจนแลววา สงผลกระทบโดยตรงตอปญหาสุขภาพของผูเรียน 

(6) ทักษะชีวิตและผลลัพธ โรงเรียนมีผลอยางมากตอการสรางทุนทางสังคมของผูเรียนและสงเสริมการมีสวน

รวมและความรับผิดชอบของชุมชน พรอมกับการสงเสริมผลลัพธดานพฤติกรรมทางอารมณท่ีมีคุณภาพสําหรับ

ผูเรียน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นในโรงเรียน แตบางหลักสูตรไดคนพบวิธีการที่ใชชุมชนเปนฐาน ซึ่งสามารถชวยใหเกิด

ผลลัพธท่ีเปนพฤติกรรมเชิงบวก 

2) ประเด็นการประเมินการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาผูเรียน กรอบการวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนแบงไดเปน 3 ระดับ คือ (1) ระดับหองเรียนและ/หรือโรงเรยีน (2) ระดับชาติหรือกึ่งระดับชาติ เปนการ

ทดสอบสาธารณะ และ/หรือการประเมินระดับชาติ และ (3) ระดับนานาชาติ จากธรรมชาติของการ

ประเมินผลที่มองได 3 มิติ คือ (1) การประเมินการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อครูใชหลักฐานการเรียนรูของผูเรียนเพื่อ
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ตัดสินความสําเร็จของผูเรียนเทียบกับเปาหมายและมาตรฐาน (2) การประเมินเพื่อการเรียนรู เกิดขึ้นเม่ือครูใช

การอนุมานเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียนเพื่อสะทอนผลการสอนของพวกเขา และ (3) การประเมินเปน

การเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดสะทอนยอนมองตนเองและติดตามความกาวหนาเพื่อไปใหถึงเปาหมายการ

เรียนรูในอนาคต 

3) ประเด็นการใชเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการทดสอบแบบพลวัตรของผูเรียนการศึกษาขั้น

พื้นฐานเพื่อการทํานายและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรียน ในการศึกษาสมัยใหม โดยทั่วไปแลวการ

ออกแบบการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรจะสนับสนุนการใหขอเสนอแนะแบบทันทีและเปนรายบุคคลแก

ผูเรียน นอกจากนี้ความชวยเหลือหรือคําแนะนําจากระบบคอมพิวเตอรอาจสงผลใหเกิดสภาพแวดลอมการ

ประเมินรายบุคคลมากข้ึน รวมถึงขั้นตอนการสอนหรือการประเมินที่เปนระบบมากขึ้น การใชเทคโนโลยีท่ี

เพิ่มข้ึนในโรงเรียนมักถูกกลาวถึงวา สามารถสนับสนุนผูเรียนในการแกงานโรงเรียน และตอบสนองความ

ตองการสวนตัวของพวกเขา การมุงเนนไปที่ความตองการสวนบุคคลของผูเรียนน้ันเปนแนวโนมท่ีจะเกิดขึ้นท่ัว

โลก ในการแนะนําระบบการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งมีการสนับสนุนการใชเหตุผล การแกปญหา

ของแตละบุคคลท่ีสามารถตอบสนองความสนใจและความตองการในการเรียนรูเฉพาะตน แนวโนมน้ีนําไปสู

การมุงเนนที่การประเมินความสามารถและความตองการดานการศึกษาของผูเรียนแตละคนเชื่อมโยงกับสิ่งนี้มี

ความจําเปนสําหรับข้ันตอนการประเมินที่คํานึงถึงความแตกตางของแตละบุคคลและแสดงถึงความตองการ

ดานการเรียนการสอนและการศึกษาเพิ่มเติมของผูเรียนแตละคน การทดสอบแบบไดนามิกโดยใชรูปแบบการ

ทดสอบและการฝกอบรม การทดสอบจะชวยสองสวางความตองการของผูเรียน 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบขององคประกอบของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา โดยศึกษาจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ 

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดเปน 5 องคประกอบหลัก คือ 1) เปาหมายการประเมิน สําหรับองคประกอบ 

“เปาหมายการประเมิน” จากการศึกษา พบวา มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย (1) พลวัตร โลก

ปจจุบันที่มีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขามาเปนปจจัยสําคัญอีกดวย ยิ่งทําใหมีผลตอการเรียนรูที่จะตอง

รองรับการจัดการเรียนการสอนออนไลนในแบบสมรรถนะเปนฐานที่เนนการสรางเครือขายเนนการสรางความ

รวมมือ ใชวิธีการใหมๆ เปนการสงเสริมตามพลวัตของการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุงคุณภาพ (2) องคการ

ขับเคลื่อน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนสมัยใหมตองการความโปรงใสและความเปนมืออาชีพของหนวยงานผูขับเคลื่อนการประเมิน (3) ความ

เฉพาะบุคคล การพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ จัดการศึกษาเพื่อสรางอาชีพ เนนสมรรถนะและ

ทักษะท่ีจําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม จัดการเรียนรูเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล (4) ผูมีสวนไดสวนเสีย ให

ผูเรียนทุกคนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ ผูเรียน ผูปกครอง ผูจางงาน มีขอมูลสําหรับการตัดสินใจที่ถูกตอง
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และเปนระบบ (5) บทบาทผูเรียน เปดโอกาสใหทุกคนสามารถสรางผลงานของตนเองไดดวยเพียงคอมพิวเตอร

และโปรแกรมในมือ ผูเรียนจึงไมใชเพียงแคน่ังฟงเทานั้น แตจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงาน

อยางไรขีดจํากัด 2) ความทาทาย (1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต เปาหมายการพัฒนาศักยภาพคนท่ี

สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี คนเกง และมีคุณภาพ สูการเปนคนไทยท่ีมีทักษะสูง 

เปนนวัตกร เปนนักคิด เปนผูประกอบการ เปนเกษตรกรยุคใหม โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง (2) 

การปอนกําลังคนสูตลาดแรงงาน ระบบอัตโนมัติจะทําใหงานบางตําแหนงหายไปในขณะเดียวกันจะสราง

ตําแหนงงานใหมๆ เพราะเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการทํางาน คนที่อยูรอด คือ คนท่ีเรียนรูและ

ยกระดับทักษะอยูเสมอ ทักษะที่ตลาดแรงงานทั่วโลกตองการในอนาคต (3) การแขงขันระดับสากล ทําอยางไร

จึงจะยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัยกอนทํางานและวัยทํางาน เพื่อรองรับการ

เรียนรูตลอดชีวิตได การเตรียมหลักสูตรที่มีความยืดหยุน เพื่อรองรับสไตลการเรียนรูของผูเรียนที่เปน digital 

native 3) ผลลัพธการเรียนรู (1) วิชาการและความใฝเรียนรู กระตุนการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มี

วัฒนธรรมการแบงปนและการทํางานรวมกัน และมีปฏิสัมพันธกับครูและเพื่อนรวมชั้นเรียนมากมาก  

(2) การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน ผูเรียนมีความมั่นคงทางอารมณมากขึ้น เรียนรูวิธีจัดการกับอารมณ

ความรูสึก มีการพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ 4) นโยบายการประเมิน วิธีการที่จะนํามาใชจะตองสอดคลองกับ

ฟงกชั่น เพื่อมุงเนนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนและวิธีการที่ใช และวิธีการนั้นๆ ควรทันสมัย การตระหนักถึงคุณคาของนวัตกรรมวิธีการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตอง

เปดรับวิธีการใหม 5) ทันโลกอยางพลวัตร (1) ความเปนวงรอบสม่ําเสมอ ความเปนวงรอบของการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนบางครั้งก็สับสนกับ

วงรอบของบางข้ันตอนท่ีบางครั้งก็แข็งตึงเกินไป (2) ความเปนอิสระ จะตองไดรับการจัดเตรียมโดยองคกร

อิสระ ผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ เชน ผูเรียน สหภาพแรงงาน หรือนายจาง ควรมีสวนรวมในบทบาทที่มีความ

เปนอิสระ (3) ความโปรงใส มีกลยุทธ ขั้นตอน รายงาน และการตัดสินใจไดรับการเผยแพรและเปดเผยตอ

สาธารณชนไดงาย มีข้ันตอนการรองเรียนคัดคานและการอุทธรณ (4) องคการทดสอบ จะแตกตางกันอยาง

มากในแงของชวงสถานะทางกฎหมาย 

ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ประกอบดวย 1. แนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา คือ 1) พลวัตร Big Data ใสความรูใหมให 

Google ทุกวินาที ดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอนและรับประกันใหไดวา ผูเรียนไดรับการฝก

คิดแกปญหา ฝกมองภาพใหญ องคประกอบทั้ง 5 ไดแก (1) เปาหมายการประเมิน (2) ความทาทาย (3) 

ผลลัพธการเรียนรู (4) นโยบายการประเมิน และ (5) ทันโลกอยางพลวัตร เขาดวยกัน 2) องคการขับเคลื่อน 

เปนมืออาชีพในลักษณะ third party โดยมีความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการประเมินผล ตลอดถึงการ
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พัฒนาเครื่องมือที่ใชในการทดสอบ 3) ความเฉพาะบุคคล การกําหนดรูปแบบของการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ยืดหยุนพอ เขากันพอดีกับ

ธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด 4) ผูมีสวนไดสวนเสีย เนนการ

มองที่สมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร  จัดการเรียนการสอนทําใหบังเกิดผล

ตามเปาหมายคุณภาพการเรียนรูท่ีกําหนดไวลวงหนาไดดีเพียงใด 5) บทบาทผูเรียน เครื่องมือการประเมิน

ตนเองท่ีเนนการระบุและการตอบสนองตามความตองการของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีขอมูลสําหรับการตัดสินใจ

ที่ถูกตองและเปนระบบ 2. องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 1) เปาหมายการ

ประเมิน เปนการฝกคิดแกปญหาและการฝกมองภาพใหญ เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน และ

ถายทอดประสบการณเฉพาะศาสตรของตนเอง 2) ความทาทาย เนนการมองที่สมรรถนะของผูเรียน ความ

เปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร  ความรูภายในตนของผูเรียนท่ีพรอมจะถายทอดออกมาหรือไม  

3) ผลลัพธการเรียนรู เปลี่ยนสู  Branding ออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา 

โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด 4) นโยบายการประเมิน ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตาม

เอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดยเนนผลลัพธที่โดดเดนของสถานศึกษา และเปนเอกลักษณ  กํากับโดย

หนวยงานตนสังกัด 5) ทันโลกอยางพลวัตร ติดตามผลลัพธและผลกระทบทุกป ผูประเมินจากภายนอกตองมี

ความเปนอิสระ 100% และอิสระตามสมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน 3. แนวโนมของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา 1) เปาหมายการประเมิน สรางบุคลากรเขารวมกับองคกรหรือเปนผูประกอบการ สถานศึกษาตองการ

ผูทําหนาที่เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน มากกวาครู จะสามารถสรางความเปนผูประกอบการใหกับ

ผูเรียน เปนบุคลากรที่มีทักษะระดับสูง 2) ความทาทาย (1) การมีเปาหมายท่ีชัดเจนวา จะผลิตผูสําเร็จ

การศึกษาที่มีคุณลักษณะแบบใด เพื่อปอนใหกับตลาดแรงงานกลุมไหน (2) การเนนมองที่สมรรถนะ ความเปน

ตัวตน และความถนัดของผูเรยีน แลวจึงคอยบมเพาะความรูภายในตนของผูเรียน และ (3) การยกระดับทักษะ

และปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัยทํางาน  เพื่อรองรับการเรียนรูตลอดชีวิต  3) ผลลัพธการเรียนรู (1) 

การมีสวนรวมของผูประกอบการในการกําหนดเกณฑที่เก่ียวกับ คุณสมบัติที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา 

ตั้งแตข้ันตอนการสรางหลักสูตร และการประเมินประจําป 2) การประเมินวาผูเรียนไดทําอยางเต็มศักยภาพ

หรือไม จะตองเปนเกณฑและตัวชี้วัดที่ออกแบบเฉพาะกับประเภทของผูเรียน สไตลการเรียนรูของผูเรียน 3) 

การจัดอันดับสถานศึกษาเปนการสราง  Branding ของสถานศึกษา 4) การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดจะตอง

เปนการออกแบบใหมีความเฉพาะ เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษาที่รับการประเมิน โดยอิงมาตรฐาน

การศึกษาตามกฎหมายกําหนด 4) นโยบายการประเมิน (1) เปนงานประจําของสถานศึกษา โดยใหอิสระกับ

กระบวนการผลิตของสถานศึกษา และกํากับโดยหนวยงานตนสังกัด (2) จัดหาหนวยงานอิสระท่ีมีความชํานาญ

ดานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

มาประเมินและใหการรับรองวาทําไดจริง (3) ตองครอบคลุมสาระสําคัญดานการเปลี่ยนแปลงตนเองของ
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ผูเรียนที่เปนความเฉพาะและเขากับธรรมชาติของสถานศึกษา (4) ใช  exit exam กับสถานศึกษาอยางเฉพาะ

สอดคลองกับธรรมชาติของสถานศึกษา 5) ทันโลกอยางพลวัตร (1) การพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ควรติดตาม

ทุกภาคการศึกษา เพื่อจะไดประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา 2) รูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ปจจุบันที่เปนแบบ third party ก็ไมใชผูประเมินจากภายนอก 100% จึงขาดความเปนอิสระ 3) การเผยแพร

ผลการทดสอบเปนการบริการสาธารณะ ขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ไดยืนยันความโปรงใสเกี่ยวกับการใชจาย

สาธารณะในดานการศึกษา  4) กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา การเปลี่ยนแปลงที่แทจริงจะ

เกิดขึ้นได ก็ตองเริ่มดวยความตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน และตองการ

เปลี่ยนแปลงไปสูผลลัพธการเรียนรูที่ดีกวา ดวยวิธีการท่ีทันโลกอยางพลวัตร 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผลการพิจารณาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 5 

ประเด็น คือ 1) ความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา ปรับหลักสูตรท่ีเนนสมรรถนะและทักษะท่ี

จําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม เงื่อนไขของความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา คือ  การ

จัดการเรียนการสอน ไมอาจเปนรูปแบบแบบเดิมๆ เมื่อโลกเทคโนโลยีกําลังพัฒนาอยางรวดเร็ว ภาษาที่สองท่ี

สามอาจไมใชภาษาเพื่อสื่อสารระหวางบุคคล แตเปนภาษาและวิธีคิดท่ีมนุษยจะมีปฏิสัมพันธกับระบบ กับ

คอมพิวเตอร ดวยพลังของเทคโนโลยี เชน 3D printing อาจทําใหผูเรียนตองเปลี่ยนวิธีการเรียนรูจากการเปน

เพียงผูรับความรูไปเปนผูสรางสรรคความรูใหมๆ และหองเรียนในอนาคตจะเนนท้ังแนวคิดของการใชเครื่องมือ

ยุคใหมเพื่อทลายขอจํากัดดานเวลา สถานท่ี ไปจนถึงกลุมคน วัฒนธรรมคุณภาพการศึกษา มุงพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยสรางความเขาใจใหตรงกันอยางท่ัวถึง เงื่อนไขของวัฒนธรรมคุณภาพ

การศึกษา โครงสรางองคกรและวัฒนธรรมองคกรท่ีเอ้ือตอการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาตนเอง

ของผูเรียน การสรางความตระหนักในเรื่องของวัฒนธรรมคุณภาพท้ังผูเรียนและครู การสรางแรงจูงใจในการ

ดําเนินการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพื่อการพัฒนาตนเองของผูเรียน หลักสูตรการเรียนการสอนที่ยังเปน

หลักสูตรเมื่อกวา  40 ป ที่แลว ขาดการปรับปรุงรายวิชาใหม ตองมีการลงทุนในการเรียนการสอน เรื่องวิชา

ตองเปลี่ยน ตองมีวิชาใหมๆ ทุกอยางทําบนออนไลน ก็จะถูกบันทึกไว ครูก็ตรวจและประเมินผลการเรียน 

ประเมินพฤติกรรมการเรียนได เปนตน การกําหนดตัวครู ไมใชดูท่ีวุฒิเพียงอยางเดียว แตตองใหน้ําหนัก

ความสําคัญกับประสบการณตรงในเรื่องที่จะสอน เนนการเอาประสบการณมาเชื่อมโยงกับความรูท่ีมีมากมาย

ในออนไลน คุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล การออกแบบการประเมินใหเขากับ

ผูเรียนรายกลุมรายบุคคล โดยเฉพาะดูที่ผลลัพธการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสู

สิ่งท่ีผูเรียนตองการ เงื่อนไขของคุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล ลูกศิษยชั้นเยี่ยม
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ยอมเกิดจากครูชั้นยอด ครูจึงตองคอย ดักจับ หรือเปนนักวัดประเมินผลท่ีดีดวย ครตูองมีทัศนคติเชิงบวกท่ีตอง

ตอบรับในลักษณะชื่นชมความคิดแปลกใหม โดยตองสรางบรรยากาศที่เอ้ือใหเกิดการไดคําตอบหรือการทํางาน

ใหสําเร็จ ครูและสถานศึกษาตองทบทวนอาชีพใหมในปจจุบันและดูความพรอมความถนัด และความชอบของ

ผูเรียน การบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวม เปนการควบคุมตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมทั้งหมดและ

แสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนรวมในการบริหารการทดสอบตอไป เงื่อนไขของการบริหารการทดสอบอยาง

มีสวนรวม stakeholder ตองมีบทบาทใหมากที่สุด ใหไดมีสวนรวมสนับสนุนดานทรัพยากร เขารวม ประสาน

ขอความรวมมือ และมีสวนรวมในผลประโยชน มอบหมายงานใหคนเกงชัดเจนและเปาหมายของสถานศึกษา

ชัดเจน คนเกงเหลานั้นก็จะสามารถทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนได กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน การ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตอง

แกไขปญหาใหตรงจุด ยอมรับความจริง เงื่อนไขของกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ความรูความเขาใจ

ดานการวัดประเมินผลท่ีเนนผลลัพธการเรยีนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสูสิ่งที่ผูเรียน

ตองการ  
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แนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

คุณภาพการศึกษาเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิตเฉพาะบุคคล สําหรับอาชีพในโลกยุคใหม 

กระบวนการ: ความตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน และตองการเปลี่ยนแปลงไปสูผลลัพธการ

เรียนรูที่ดีกวา ดวยวิธีการที่ทันโลกอยางพลวัตร 

แนวคิด: พลวัตร องคการขับเคล่ือน ความเฉพาะบุคคล ผูมีสวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน 

ปจจัย: เปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐาน

ปฏิบัติเพื่อผลติชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัย

ตองการ 

เปาหมายการ

ประเมิน 

ความ 

ทาทาย 

ผลลัพธการ

เรียนรู 

ปจจัย: การพัฒนาคนใหมคุีณภาพ สราง

อาชีพ เนนสมรรถนะ ทักษะ ในโลกยุค

ใหม เพ่ิมความสามารถในการแขงขัน 

ปจจัย: เกณฑเขากันพอดีกับธรรมชาติ

ของผูเรียน โดยอิงมาตรฐานการศึกษา

ตามกฎหมายกําหนด 

ปจจัย: มุงประเมินผลลัพธที่ไดวา ตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติหรอืไม ใหอิสระ

กับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา 

ปจจัย: เปนอิสระโปรงใส สม่ําเสมอ และ

คุณภาพของหนวยงานวัดและประเมินผล 

แนวโนม: การเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน จะทําให

สถานศึกษาสามารถสรางความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน 

เปนบุคลากรที่มีทักษะระดับสูง 

แนวโนม: เนนมองที่สมรรถนะ ความเปนตัวตน และความ

ถนัดของผูเรียน แลวจึงคอยบมเพาะความรูภายในตนของ

ผูเรียนดวยการเชื่อมโยงผูเรียนกับคลังความรูในโลกและการ

ถายทอดประสบการณตรง 

แนวโนม: ประเมินวาผูเรียนไดทาํอยางเต็มศักยภาพ

หรือไม จะตองเปนเกณฑและตัวชีวั้ดท่ีออกแบบ

เฉพาะกับประเภทของผูเรยีน สไตลการเรยีนรูของ

ผูเรียน 

แนวโนม: ครอบคลมุสาระสําคัญดานการ

เปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียนที่เปนความ

เฉพาะและเขากับธรรมชาติของสถานศึกษา 

แนวโนม: ติดตามทุกภาคการศึกษา เพ่ือจะได

ประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการ

ประเมินเพ่ือการพัฒนาในแบบ third party 
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อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และแนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ดังแสดงใน

ภาพตอไปนี ้

 

 

 

 

 

 

  

ผูเรียนทําอยางเต็ม

ศักยภาพหรือไม ดวย

เกณฑและตัวชี้วัดที่

ผูเรียน สไตลการเรียนรู

ของผูเรียน 

ความทาทาย: quality control, quality audit, quality assessment 

การบรหิารการทดสอบ การนาํผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ทันโลกอยางพลวัตร: สมํ่าเสมอ เปนอิสระ เกณฑและตัวชีวั้ดยืดหยุน 

เปาหมาย

การ

ประเมิน 

นโยบาย

การ

ประเมิน 

ผลลัพธ

การเรียนรู 

เนนสมรรถนะ 

ความเปนตัวตน 

และความถนดั

ของผูเรียน

เชื่อมโยงผูเรียน

กับ big data 
ติดตามทุกภาค

การศึกษา เพ่ือประเมิน

เพ่ือการพัฒนา 
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ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษาสามารถนํารูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นนี้ไปประยุกตเพ่ือกําหนดเปน

นโยบายการยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่มีกระบวนทัศนวา สถานศึกษาจะตองเปลี่ยนจากการอยูบนฐาน

ของทฤษฎีสูการอยูบนฐานของการปฏิบัติ เพ่ือจะสามารถผลิตชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัยตองการใหกับผูเรียน 

โดยการรวมมือกับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมซึ่งอยูบนฐานของการปฏิบัติอยูกอนแลว ดวยชุดทักษะใหมน้ีจะ

นําไปสูการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ สามารถสรางอาชีพ โดยสถาบันอุดมศึกษาจะตองเนนที่สมรรถนะ และ

ทักษะในโลกยุคใหม เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน  

ในการกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จะกําหนดเกณฑและตัวชี้ วัดที่เขากันพอดีกับธรรมชาติของ

สถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมาย และใชกระบวนการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่มุงประเมินผลลัพธท่ีไดวา เปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติหรือไม โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา  

ดวยการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนที่มีหนวยงานผูวัดประเมินที่เปนอิสระ มีความโปรงใส มีรอบการทดสอบที่สมํ่าเสมอ และ

หนวยงานบริหารการทดสอบท่ีมีคุณภาพ มีความเปนมืออาชีพ 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยตอไป 

ในสวนของขอเสนอแนะเพื่อการคนควาวิจัยเพิ่มเติม คือ การศึกษาวิจัยเพื่อติดตามการนํารูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา

ไปใชในการปฏิบัติ จะทําใหทราบถึงองคความรูและแนวทางการปฏิบัติอยางชัดเจนย่ิงขึ้น ดวยการศึกษาเชิงลึก

เก่ียวกับแนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ท่ีประกอบดวย การเปลี่ยนแปลง การขับเคลื่อน ความยืดหยุน  ผูมี

สวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน ที่ดําเนินการอยางสอดคลองกันโดยเชื่อมโยงตามองคประกอบทั้ง 5  ของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา คือ เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรียนรู นโยบายการประเมิน และ

ทันโลกอยางพลวัตร เขาดวยกัน ทั้งน้ีควรเปนการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดวยกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม โดยการฝงตัวลึกอยูในสถานศึกษา หนวยงาน องคกร หรือกลุมเปาหมายที่

เก่ียวของอยางจริงจังเปนระยะเวลานานพอสมควร 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

หนึ่งในเปาหมายของประชาคมโลกในดานการพัฒนาที่ย่ังยืน SDG (Sustainable Development 

Goals) คือ “ใหมีการศึกษาที่ทั่วถึง มีคุณภาพการศึกษาที่เทาเทียมกันและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตอยาง

ถวนหนา” ดวยการตรวจสอบและประเมินวา ประเทศหนึ่งๆ เตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินชีวิตให

ผูเรียนหลังจากที่ออกไปจากโรงเรียนหลังการศึกษาภาคบังคับไดดีเพียงใด โดยดูจากสัดสวนจํานวนผูเรียนอายุ 

15 ป ของประเทศนั้นๆ ที่มีผลสอบสูงกวาเสนพื้นฐานตํ่าสุด (above the baseline) ตามโปรแกรมประเมิน

สมรรถนะผูเรียนมาตรฐานสากล (Programme for International Student Assessment หรือ PISA ริเร่ิม

โดยองคการเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organisation for Economic Co-operation 

and Development หรือ OECD) ที่ประเมินคุณภาพของระบบการศึกษาของประเทศตางๆ โดยมีกรอบการ

ประเมินในวิชาวิทยาศาสตร การอาน และคณติศาสตร ดังแสดงในภาพท่ี 1.1  

 

ภาพที่ 1.1 กรอบการประเมินของ PISA 2018 

 

 

ในการเตรียมความพรอมใหเยาวชน (ผูเรียนอายุ 15 ป) มี

ความสามารถพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตในโลกที่มีการ

เปล่ียนแปลง โดยเนนการประเมินสมรรถนะของผู เรียน

เก่ียวกับการใชความรูและทักษะในชีวิตจริงมากกวาการเรียนรู

ตามหลักสูตรในโรงเรียน หรือเรียกวา “ความฉลาดรู” 

(literacy) ท้ังสามดาน คือ ดานวิทยาศาสตร ดานคณิตศาสตร และดานการอาน (OECD, 2016a) 

ระบบการศึกษาไทยพบจุดออนท่ีสะทอนจากผลการประเมิน PISA โดยมีผูเรียนเกือบครึ่ง (46%) ที่รู

เร่ืองวิทยาศาสตรไมถึงระดับพื้นฐาน ในความหมายที่วา ไมสามารถใชวิทยาศาสตรใหเปนประโยชนในชีวิตจริง

ได ซ่ึงเปนตัวเลขที่ทุกประเทศใหความสําคัญเพราะชี้ถึงความไมพรอมในการเตรียมตนทุนมนุษยสําหรับการ

แขงขันในอนาคต (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560) แนนอนวา จุดออนนี้เกิดจาก

หลายตัวแปร เชน 1) ตัวแปรความเทาเทียมทางการศึกษา (equity in education) ซึ่งมีเง่ือนไขสําคัญของ

ความไมเทาเทียม คือ ลักษณะของโรงเรียน ครู การจัดสรรทรัพยากร และเงินอุดหนุนที่มาจากระดับนโยบาย 

2) ตัวแปรสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม การรับผูเรียนโดยการแขงขันทางวิชาการ ทําใหโรงเรียนดีและมี

สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงสามารถดึงดูดผูเรียนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับเดียวกันได

หมด แตผูเรียนออนและผูเรียนยากจนตองไปรวมกันอยูในโรงเรียนที่มีสถานะในระดับเดียวกัน จึงทําใหสงผล



หนา 19 

กระทบมากขึ้น 3) ตัวแปรทางวัฒนธรรมการใหความสําคัญการเรียน ความขยันเรยีน มีวินัย (การเรียน) สูง ซึ่ง

เปนระเบียบวินัยภายใน โรงเรียนไทยกลับเนนความเปนระเบียบวินัยภายนอก ถาผิดจากนั้นตองมีการลงโทษ 

ซึ่งบางครั้งทําใหผูเรียนขาดความมั่นใจที่จะอยูในโรงเรียน สวนทางกับนโยบายที่เนนย้ําใหผูเรียนเกง ดี มี

ความสุข 3) ตัวแปรการใชเวลาเรียนมากเพราะมีวิชาเรียนมาก ฮองกง-จีนใชเวลาเรียน 697 ชม./ป ไทยใช

เวลาเรียน 1,200 ชม./ป และยังไมจัดลําดับความสําคัญแกวิชา ฮองกง-จีนใชเวลาเรียนคณิตศาสตร 267.6 

นาที/สัปดาห ขณะที่ไทยใชเวลาเรียนคณิตศาสตร 205.9 นาที/สัปดาห 4) ตัวแปรการใหการบานผูเรียน ซึ่งไม

เปนผลดตีอการเรียนรูแตกลับสงผลทางลบ OECD (2016b) พบวา เวลาในการทําการบานที่เพ่ิมขึ้นหน่ึงชั่วโมง

สงผลใหคะแนนวิทยาศาสตรลดลง 1.5 คะแนน ผูเรียนไทยใชเวลาทําการบานเฉลี่ย 5.4 ชั่วโมงตอสัปดาหสูง

กวาคาเฉลี่ย OECD คือ 3.2 ชั่วโมงตอสัปดาห ยิ่งไปกวานั้น พอ-แม และตัวผูเรียน ยังนิยมการเรียนพิเศษนอก

เวลา ผูเรียนจึงไมมีเวลาจะยอยทําความเขาใจหรือทบทวนสิ่งท่ีเรียนมาจากโรงเรียน เวียดนามออกกฎระเบียบ

ควบคุมการกวดวิชาอยางเขมงวด (VeitNamNet Bridge, 2013) ยอมใหมีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ฝรั่งเศส 

และภาษาญี่ปุน เพราะชาติตองการ (Ko H., 2016) เกาหลีใตใชกฎหมายบังคับเวลาปด-เปดโรงเรียน โรงเรียน

กวดวิชาเลิกกิจการไปเองและปจจุบันการกวดวิชาเปนสิ่งผิดกฎหมายในเกาหลี (Betchay, 2008) และ 5) ตัว

แปรครูดีมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการเรียนรูของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีการงานที่ดี มีรายไดสูงในอนาคต

และมีนัยทางสังคมท่ีผูเรียนจะไมกอปญหาทางสังคม ระบบการศึกษาที่ประสบความสําเร็จมีองคประกอบ คือ 

สรางวิถีทางวัฒนธรรมที่สามารถดึงดูดคนดีคนเกงมาเปนครู จัดใหมีการอบรมตอเนื่อง ใหสถานะเทาเทียมกับ

วิชาชีพอื่นที่ไดรับการยกยองสงูในสังคม (Briggs, 2013) ระบบการศึกษาควรสงเสริมความเขมแข็งทางวิชาชีพ

ใหคร ูมิใชแสดงออกถึงความไมเช่ือม่ันวา ครมีูความรูพอท่ีจะสอนผูเรยีนหรือไม จะบั่นทอนขวัญกําลังใจครู  

ระบบการศึกษาท่ีดีจะตองเปนอยางไร เมื่อโรงเรียนมีหลากหลายรูปแบบ คําถามที่วา “ระบบโรงเรียน

ที่มีประสิทธิภาพเปนอยางไร ?” เปนคําถามที่มีมาอยางเนื่องหลายยุคหลายสมัย นักวิชาการศึกษาสวนหนึ่งก็

เชื่อวา ความสําเร็จของโรงเรยีนดูจากผลการประเมินของผูเรียน ดวยเหตุผลท่ีวา โรงเรียนมีจุดประสงคเพ่ือให

การศึกษาแกผูเรียน ขณะเดียวกันอีกสวนหนึ่งก็เห็นแยงวา ความสําเร็จของโรงเรียนควรจะดูจากการพัฒนา

ลักษณะทางสังคมของผูเรียน ดังน้ัน ความสําเร็จของโรงเรียนจึงมีหลายองคประกอบท่ีท่ีเก่ียวของ  ฟนแลนด

และเกาหลีใตเปนตัวอยางของสองระบบการศึกษาท่ีมีความเปนเลิศ แตวิถีทางเดินไปสูความเปนเลิศนั้น

แตกตางกัน ผูเรียนฟนแลนดเรียนสบายๆ ไมกดดัน มีการบานนอย มีเวลาเรียนตอวันไมมากและไมมีความ

กดดันจากการสอบ ขณะที่ผูเรียนเกาหลีใตมีแรงกดดันสงู ตองเรียนตลอดท้ังวันและนาจะเรียนหนักกวาผูเรียน

วัยเดียวกันทั่วโลก มีการสอบเปนแรงผลักดัน ซึ่งมีบอยมากและผูเรียนตองทําคะแนนใหสูง แมกระท้ังในผูเรียน

ชั้นปฐมวัย แมจะมีขอกลาวหาวา การศึกษาเกาหลีใตโหดเกินไป แตผูเรียนก็แสดงใหเห็นวาพวกเขาเปนที่หนึ่ง

ของโลก (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2562) 

จากผลการประเมิน PISA 2018 ผูเรียนไทยมีคะแนนเฉลี่ยทั้งสามดาน (การอาน คณิตศาสตร และ

วิทยาศาสตร) ตํ่ากวาคาเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD ดังแสดงในภาพที่ 1.2 
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ภาพที่ 1.2 ผลการประเมิน PISA 

2018 ในระดับนานาชาติ (สถาบัน

สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี, 2562) 

 

ในขณะที่ผลการประเมิน 

PISA 2018 ของประเทศไทย เมื่อ

เปรียบเทียบผลการประเมิน PISA 

2015 กับ PISA 2018 พบวา ดาน

การอานมีคะแนนลดลง สวนดาน

คณิตศาสตรและวิทยาศาสตรมีคะแนนเพิ่มขึ้น ซึ่งในการทดสอบทางสถิติถือวา ดานคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรไมมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบกับรอบการประเมินท่ีผานมา เม่ือวิเคราะหแนวโนมการ

เปลี่ยนแปลงของคะแนนต้ังแตการประเมินรอบแรกจนถึงปจจุบัน พบวา ผลการประเมินดานคณิตศาสตรและ

วทิยาศาสตรของไทยไมเปล่ียนแปลง แตผลการประเมินดานการอานมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ดังแสดงใน

ภาพที ่1.3 

 

ภาพที่ 1.3 ผลการประเมิน PISA 2018 

ของประเทศไทย (สถาบันสงเสริมการ

สอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2562) 

 

ดัชนีชี้วดัคุณภาพดานการศึกษาของประเทศเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนาสมรรถนะการแขงขัน แผนการ

ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 กําหนดดัชนีคุณภาพการศึกษาไวชัดเจนวา ในระดับชาติพิจารณาจากผล

การจัดทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Testing) หรือ O-NET แต

ละวิชาผานเกณฑรอยละ 50 ขึ้นไป ในระดับนานาชาติพิจารณาจากผลการประเมิน PISA ซึ่งในป 2561 – 

2564 ต้ังเปาหมาย O-NET แตละวิชาผานเกณฑรอยละ 50 ขึ้นไปไวที่รอยละ 50 และผลการประเมิน PISA ได

คะแนนระดับ 500 คะแนน ตามลําดับ โดยผูบริหารการศึกษาสามารถใชผลประเมินทั้งระดับชาติและระดับ

นานาชาติเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจเพื่อกําหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาและวางแผนการจัด

การศึกษาของประเทศใหมคีุณภาพเปนที่ยอมรับและเทียบเทาระดับสากล อยางไรก็ตาม การยกระดับคุณภาพ

การศึกษาควรเร่ิมตนในชั้นเรียนต้ังแตระดับประถมศึกษาปที่ 1 ดวยการฝกใหผูเรียนรูจักคิด วิเคราะห ในการ

เรียนรู เปนการปรับระบบความคิดของผูเรียนในการจัดการความรูของตนเองที่มากกวาการทองจํา การสอบ

ระดับชาติทําใหผูเรียนรูวาตนเองอยูระดับใดและมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ คะแนนสอบ O-NET จะทําให

ทราบวา ผูเรียนไดคะแนนวิชาใดสูงสุดเพื่อแขงขันกับตัวเอง เมื่อเทียบกับเพื่อนในระดับจังหวัด ภาค และ
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ระดับประเทศอยูท่ีระดับใด เพื่อนําไปใชในการประเมินและวางแผนการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ขณะที่ผล

การประเมิน PISA เกิดจากปจจัยและพื้นฐานสําคัญของประเทศตางๆ ที่มีความแตกตางกัน ซึ่งมีความเปน

เอกเทศของแตละประเทศ คะแนน PISA ของประเทศไทยยังตองพัฒนาในหลายดาน เชน การสงเสริมเพิ่ม

ชั่วโมงการอาน การพัฒนาครูที่มีสมรรถนะสูงในการสอน คุณภาพการศึกษาที่ดีสะทอนจากครู จัดการศึกษา

โดยไมแยกสายการเรียนของผูเรียน แตใหผูเรียนทุกกลุมเรียนรวมกันเพื่อกระตุนการพัฒนาตนเองและสราง

สมรรถนะที่ดีขึ้นตามลําดับ แนวทางยกระดับคุณภาพการศึกษาควรมุงเนนสงเสริมการอานดวยการคิด

วิเคราะหและตระหนักถึงความสําคัญของการอานที่ผูกพันกับชีวิตประจําวันตั้งแตวัยเด็ก 

การทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐานจึงมีความสําคัญ เพราะจะเปนการประเมินผูเรียนและ

การปรับปรุงการเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา การคัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การ

เทียบเคียงคุณภาพระดับชาติและนานาชาติ ตลอดถึงการเปนสวนหนึ่งของการจบการศึกษาตามหลักสูตร 

(สัมพันธ พันธุพฤกษ, 2557) เพื่อใหสอดคลองกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และการจัดการเรียนรูใน

ประเทศไทย การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งทั้ง

ในระดับผูเรียน ครู ผูบริหารสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/จังหวัด และระดับชาติ จากการศึกษาวิจัย

เก่ียวกับการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอการนําคะแนนผลการทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติไปใช 3 ดาน คือ 1) ดานการบริหารจัดการ 2) การพัฒนาผูเรียน และ 3) การพัฒนาครู 

(ปนัดดา หัสปราบ, 2557) และเมื่อไดวิเคราะหและสังเคราะหกลยุทธการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนโดยศึกษาจากพหุกรณีศึกษาที่มีผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับดี พบวา กลยุทธการนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนมี 3 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการบริหารจัดการ 2) ดานการพัฒนาผูเรียน และ 3) ดานการ

พัฒนาครู (อิทธิพัทธ สุวทันพรกูล, 2556) ในขณะท่ีผลการศึกษาสภาพการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติไปใชในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาสวน

ใหญผูบริหารมุงเนนที่จะใหมีการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนใหสูงขึ้นแตทั้งนี้ขึ้นอยูกับความ

พรอมของโรงเรียนและบุคลากร ดานผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนคอนขางนอย ดานครูยังไมปรับวิธีการจัดการ

เรียนรูของตนเองใหสอดคลองกับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ดานผูเรียนพบวา ผูเรียนไดเรียนไม

เต็มท่ีอันเนื่องจากสถานการณในพื้นที่ ประกอบกับผูเรียนขาดประสบการณในการทําขอสอบตามแนวของ

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) จากการประเมินความตองการจําเปนในการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปไดวา ความตองการจําเปนที่สูงที่สุดคือ 

ผูเรียนในโรงเรียนนําผลการสอบ O-NET มาใชในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของตนเอง รองลงมา คือ 

ครเูขียนแผนการสอนโดยพิจารณาจากผลการสอบเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน และผูเรียนในโรงเรียนนํา

ผลการสอบ O-NET มาใชในการวางแผนเพื่อศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน ตามลําดับ ในขณะที่ปจจัยที่สงผลตอ

การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปไดวา ปจจัยที่มีความตองการจําเปน
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ที่สูงท่ีสุดคือ ปจจัยดานผูเรยีน รองลงมาคือ ปจจัยดานครู ปจจัยดานผูบริหารและปจจัยดานบริหารจัดการของ

โรงเรียน และปจจัยดานนโยบายทางการศึกษาของประเทศ ตามลําดับ 

แมวาการใหบริการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาในปจจุบันจะมีความกาวหนา

มาโดยตลอด แตการพูดถึงคําสําคัญท่ีจะตองประเมินและทดสอบ อาทิ คําวา “การคิดวิเคราะห” “มาตรฐาน” 

“การพัฒนาอยางตอเน่ือง” และ “ความเปนเลิศ” เปนตน คําสําคัญเหลานี้มีความเปนพลวัต (dynamic) 

กลาวคือ มีการเปลี่ยนแปลงไปตามปจจัยตางๆ อยูตลอดเวลา เพื่อใหไดระดับที่ดีกวา ทั้งการคิดวิเคราะหดีกวา 

มาตรฐานสูงกวา การพัฒนาอยางตอเนื่องกวาและความเปนเลิศกวา เปนตน โดยเฉพาะปจจุบันสภาพการ

จัดการเรียนการสอนในระดับขั้นพื้นฐานมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก เกิดรูปแบบการจัดการเรียนรูดวย

ตนเอง ผูเรียนมุงเรียนรูเฉพาะสิ่งที่เขายังขาด สถานศึกษาจึงตองปรับการจัดการเรียนการสอนใหเปนการ

เรียนรูเฉพาะบุคคล (personalize education) มากข้ึน โดยมุงเติมเต็มสิ่งที่ผูเรียนยังขาด อันเปนผลมาจาก

สังคมที่เปลี่ยนแปลง เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เกิดแพลตฟอรมการ

เรียนรู (learning platform) แบบใหมที่แตกตางจากเดิมอยางมาก แตกตางจากเมื่อสิบปท่ีผานมาโดยสิ้นเชิง 

และในอีกสิบปขางหนาก็จะย่ิงแตกตาง ดวยเหตุนี้รูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษา (องคการมหาชน) (สทศ.) และการนําผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

จึงตองมีความเปนพลวัตดวย เพื่อรองรับสภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับขั้นพื้นฐานซึ่งจะตองตอเนื่อง

ไปสูการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่จะมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคตอันใกลนี้ การบริหารการทดสอบของ สทศ. 

และการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนดวยรูปแบบและแนวทางปจจุบัน

อาจจะไมสามารถบรรลุเปาหมายของการมี คุณภาพ ในอนาคต ดวยความทาทายที่ผูดําเนินการประเมินผล

ทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาจะตองพิจารณาถึงในการพัฒนารูปแบบการบริหารการทดสอบของ 

สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน อาทิ ปจจัยดาน

นโยบายทางการศึกษาของประเทศ ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานบริหารจัดการของโรงเรียน ปจจัยดานครู 

และปจจัยดานผูเรียน ในบริบทใหมแหงอนาคตจะเปนไปตาม พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ ครบถวนไดอยางไร 

ดังนั้นเพื่อใหเกิดรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ที่สามารถตอบคําสําคัญ และความทาทายขางตน ขณะเดียวกันให

มีความเปนพลวัตที่เทาทันการเปลี่ยนแปลงของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการบริหารการทดสอบ 

และการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จึงควรมีการสรางภาพอนาคตของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. 

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใหเหมาะสมทันตอสภาพ

การเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบัน งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงมีจุดมุงหมายในการสรางแนวโนมที่เปนไปไดที่พึง

ประสงคเพื่อเรียบเรียงเปนอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอีก 10 ปขางหนา (พ.ศ. 2563 – 2572) โดยใช

กระบวนการวิจัยอนาคต (futures research) ดวยเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Future 

Research) ที่เริ่มจากการกําหนดกลุมผูใหขอมูลหลัก (key informants) ที่เปนผูเชี่ยวชาญ (expert) ท้ังใน
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กลุมของผูมีอํานาจโดยตรง โดยออม และผูรูที่เปนนักวิชาการ ซึ่งคัดเลือกมาตามเกณฑที่คณะผูวิจัยรวมกัน

กําหนด ดวยความตระหนักวา การเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องธรรมชาติและดําเนินไปอยางตอเนื่อง การคาดการณ

ถึงความเปนไปได หรือความนาจะเปนถึงองคประกอบและกระบวนการเรียนรูในอนาคตจึงมีความสําคัญยิ่ง 

(จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2551) โดยเฉพาะการวิจัยอนาคตจะใหภาพทางเลือกตางๆ ของแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอีก 10 ปขางหนาท่ีอาจเปนไปได เปนการพิจารณา

ทบทวนระดับความรูเก่ียวกับอนาคตที่เปนไปได เพื่อเตรียมความพรอมในการวางแผนการดําเนินการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอีก 10 ปขางหนา รองรับกับสถานการณทั้งที่พึง

ประสงคและไมพึงประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงเห็นวา การวิจัยเชิงอนาคตมีความเหมาะสมกับ

งานวิจัยนี้ เพราะเปนการศึกษาและสํารวจอยางเปนระบบถึงแนวโนมที่นําไปสูภาพทางเลือกในอนาคตตอการ

กําหนดรปูแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน เพื่อเปนประโยชนทั้งในดานวิชาการและการพัฒนาองคความรูใหม ท่ีสามารถนําไป

กําหนดเปนนโยบายการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวอยางสมดุล นําไปสูการวางแผนการบริหาร

จัดการเพื่อการเรงใหแนวโนมที่ดีท่ีสุดในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

เกิดขึ้นใหได ใหเร็วที่สุด ขณะเดียวกันก็เปนการทําลายหรือสกัดกั้นแนวโนมที่ไมพึงประสงคมิใหเกิดขึ้น ตลอด

ทั้งยังสามารถนําไปประยุกตใชในการบริหารการทดสอบที่มีประสิทธิภาพ และการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนเพื่อยืนยันถึงความสําเร็จในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพของ

การศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายนอกไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

คําถามวิจัย 

1. ปรากฏการณและองคประกอบของแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนอยางไร 

2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ควรจะเปนอยางไร มีการนําผลการทดสอบไปใชในทางการบริหาร/การจัดการทางการศึกษา อยางไร มีการนํา

ผลการทดสอบไปใชในการจัดการเรียนการสอน อยางไร มีการนําผลการทดสอบไปใชในการวัดและประเมิน

ทางการศึกษา อยางไร และมีการนําผลการทดสอบไปใชในการแนะแนวและการใหคําปรึกษา อยางไร 

3. รูปแบบการบริหารการทดสอบในทศวรรษหนา ควรจะเปนอยางไร มีสภาพแวดลอม เทคโนโลยี 

โครงสราง กระบวนการจัดการ และการตัดสินใจสั่งการ เปนอยางไร 

4. ปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ และแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา เปนอยางไร 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
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1. เพื่อวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดยการศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศ 

2. เพื่อพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 

(องคการมหาชน) 

3. เพื่อศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ และแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

 

ขอบเขตการวิจัย 

ผูวิจัยกําหนดขอบเขตการวิจัยโดยแบงเปน 4 สวน คือ ขอบเขตดานตัวแปร ขอบเขตดานเนื้อหาหรือ

ประเด็นท่ีศึกษา ขอบเขตดานผูใหขอมูลหลัก และขอบเขตดานระยะเวลาท่ีศึกษา ดังนี้ 

1) ขอบเขตดานตัวแปร 

รูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา (พ.ศ. 2562 – 2571) 

2) ขอบเขตดานเนื้อหาหรือประเด็นที่ศึกษา 

ในการพัฒนาภาพอนาคตของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ที่อางอิงตามมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติที่เปน ผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of Education, DOE) นั่นคือ เปนคนดี 

มีคุณธรรม ยึดคานิยมรวมของสังคมเปนฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปน

คุณลักษณะขั้นต่ํา คือ ผูเรียนรู เพื่อสรางงานและคุณภาพชีวิตท่ีดี ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม เพื่อสังคมที่ม่ันคง 

มั่งคั่ง ยั่งยืน และพลเมืองที่เขมแข็ง เพื่อสันติสุข โดยเช่ือมโยงแนวคิดการประเมินผลทางการศึกษา การ

ทดสอบทางการศึกษา รูปแบบการบริหารการทดสอบ และการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ซึ่งเปนกระบวนการท่ีมีความสําคัญในการนําไปสูความสําเร็จในปฏิรูปการเรียนรูของ

ผูเรียน ที่มีองคประกอบสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกัน ไดแก ครู หลักสูตร การเรียนการสอน และการวัดและ

ประเมินผล โดยการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชระเบียบวิธีวิจัยอนาคต ดวยเทคนิค EDFR ที่มองการ

เปลี่ยนแปลงเปนเรื่องธรรมชาติและดําเนินไปอยางตอเน่ือง ซึ่งการคาดการณถึงความเปนไปไดหรือความนาจะ

เปนถึงรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคตจึงมีความสําคัญย่ิง 
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3) ขอบเขตดานผูใหขอมูลหลัก 

ผูใหขอมูลหลัก ที่ใชในการศึกษาพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. 

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา แบง

ออกเปนสี่กลุม คือ 1) กลุมผูเช่ียวชาญที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการ

ทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 2) กลุม

ผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายเก่ียวกับการทดสอบทางการศึกษาและการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 3) กลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับ

การทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และ 4) 

กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีเปนผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จากผูใหขอมูลหลักขางตน ผูวิจัยจะคัดเลือกแบบผานเกณฑคัดเขา (inclusive) ตามเกณฑการ

คัดเลือกผูเชี่ยวชาญ (expert inclusion criteria) ท่ีกําหนดข้ึน และขอความรวมมือมาเปนตัวแทนของผูให

ขอมูลหลัก จํานวน 21 คน โดยแบงเปน กลุมผูเชี่ยวชาญกลุมท่ี 1 และ 2 รวม จํานวน 8 คน และกลุม

ผูเชี่ยวชาญกลุมท่ี 3 และ 4 รวมจํานวน 13 คน โดยคณะผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการคัดเลือกผูเช่ียวชาญ ดังน้ี 

1) กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีมีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการทดสอบทาง

การศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 3 คนโดยกําหนด

เกณฑ ดังนี้ 

1.1 ผูดํารงตําแหนงและมีบทบาท หนาท่ี ในการกําหนดนโยบายการศึกษาข้ันพื้นฐาน ทั้ง

ทางตรงและทางออม 

1.1.1 ผูที่กําลังดํารงตําแหนงเชน รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ รัฐมนตรีชวยวาการ

กระทรวงศึกษาธิการท่ีดูแลการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เปน

ตน 

1.1.2 ผูที่มีโอกาสจะดํารงตําแหนงเชน รองเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน เปนตน 

1.2 ผูมีประสบการณการทํางานในดานการกําหนดนโยบายทางการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งทางตรง

และทางออม เชน อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ อดีตรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการที่

ดูแลการศึกษาขั้นพื้นฐาน อดีตเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปนตน 

2) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายเกี่ยวกับการทดสอบทาง

การศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 5 คนโดยกําหนด

เกณฑ ดังนี้ 

2.1 เปนผูมีประสบการณการทํางานในดานการดําเนินงานสนองตอบนโยบายการศึกษาขั้น

พื้นฐานท้ังทางตรงและทางออม เชน อดีตเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อดีตรอง

เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนตน 
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2.2 เปนผูดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบ

นโยบายการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท้ังทางตรงและทางออม เชน ผูอํานวยการเขตฯ ผูอํานวยการโรงเรยีน เปนตน 

3) กลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับการทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 8 คนโดยกําหนดเกณฑ ดังนี้ 

3.1 เปนนักวิชาการที่อยูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก หรือมีตําแหนง

วิทยฐานะระดับ ค.ศ. 4 ขึ้นไป จํานวน 4 คน 

3.2 เปนนักวิชาการท่ีเขียนตํารา บทความวิชาการ/วิจัย เก่ียวกับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งทางตรง

และทางออมจํานวนไมนอยกวา 5 เรื่องในรอบ 10 ปจํานวน 4 คน 

4) กลุมผูเช่ียวชาญที่เปนผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจํานวน 5 คนโดยกําหนดเกณฑ ดังนี้ 

4.1 เปนผูบริหารหรือมีประสบการณในหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนระดับ อธิบดี รองอธิบดี 

CEO ประธานสภาหอการคา ประธานสภาอุตสาหกรรม เปนตนจํานวน 2 คน 

4.2 เปนอาจารยมหาวิทยาลัยทั้งรัฐและเอกชน ท่ีรับผิดชอบการคัดเลือกผูเรียนเขามหาวิทยาลัย 

จํานวน 3 คน 

โดยมีขั้นตอนการคัดเลือกแบบผานเกณฑคัดเขา ดังนี้ 

1. ประชุมปรึกษากับที่ปรึกษาและคณะนักวิจัย พรอมชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย และคุณสมบัติ

ของผูเชี่ยวชาญ 

2. ติดตอผูเชี่ยวชาญตามที่ท่ีประชุมที่ปรึกษาและคณะนักวิจัยพิจารณาความเหมาะสมไวแลวเพื่อขอ

ความรวมมือในการแสดงความคดิเห็นใหขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งน้ี โดยออกหนังสือเปนทางการและการ

ติดตอดวยตนเอง 

4) ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา 

เนื่องดวยการวิจัยนี้เปนการพัฒนาอนาคตภาพ ผูวิจัยจึงกําหนดขอบเขตระยะเวลาเพื่อครอบคลุม

การศึกษาวิจัยนี้ไวเปนเวลา 10 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2562 – 2571 โดยใชเวลาดําเนินการวิจัย 6 เดือน (สิงหาคม 

2562 – มกราคม 2563) เพื่อศึกษาและพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

การบริหารการทดสอบ (the testing management) หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากร  

สทศ. ที่มีการประสานงานกันบนหลักการที่ชัดเจน เพื่อวัตถุประสงคในการนําชุดของขอคําถามที่สรางขึ้นอยาง

เปนกระบวนการและมีระบบ ทั้งดานระบบเน้ือหา วิธีการดําเนินการสอบ และระบบในการใหคะแนน ไป

ตรวจสอบตัวอยางของคุณลักษณะที่ตองการวัด ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยใชงบประมาณ อุปกรณ 

วิธีการและการบริหาร 
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แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน (an approach 

of using the educational testing for the student quality development) หมายถึงแนวคิด เทคนิควิธี 

กระบวนการ ตลอดถึงผลผลิตและผลลัพธของสถานศึกษาท่ีนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 1) การนําผล

การทดสอบไปใชในทางการบริหาร/การจัดการทางการศึกษา 2) การนําผลการทดสอบไปใชในการจัดการเรียน

การสอน 3) การนําผลการทดสอบไปใชในการวัดและประเมินทางการศึกษาและ 4) การนําผลการทดสอบไป

ใชในการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 

ในทศวรรษหนา (the next decade) หมายถึง ชวงเวลาตั้งแตป พ.ศ. 2562 – 2571 

อนาคตภาพของแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ในทศวรรษหนา (the scenario of an approach of using the educational testing for the student 

quality development) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษา

อยางมีแบบแผนและเปนระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งที่พึงประสงคและไมพึง

ประสงคที่คาดวาจะเปนไปได หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึงปฏิสัมพันธและผลกระทบในระหวาง

เหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ที่นาจะเกิดขึ้น 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ (the scenario of the testing management 

model) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษาอยางมีแบบแผนและ

เปนระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบท้ังที่พึงประสงคและไมพึงประสงคท่ีคาดวาจะเปนไปได หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึง

ปฏิสัมพันธและผลกระทบในระหวางเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ที่นาจะเกิดขึ้น 

การวิจัยอนาคตแบบ EDFR หมายถึง การวิจัยอนาคตดวยวิธีการสํารวจ ศึกษา แนวโนมที่เปนไปได

ทั้งที่พึงประสงคและไมพึงประสงคของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได เพ่ือหาแนวทางทําให

แนวโนมที่พึงประสงคเกิดข้ึนและปองกันแนวโนมที่ไมพึงประสงคใหหมดไป หรือจะมีแนวทางเผชิญกับ

แนวโนมท่ีไมพึงประสงคนั้นไดอยางไร โดยผสมระหวางเทคนิคการวิจัยชาติพันธุวรรณา ดวยการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญที่เปนแหลงขอมูลการวิจัยและเทคนิคการทํานายแบบ Delphi ดวยการใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทํา

การคาดเดาเหตุการณผานแบบสอบถาม 

ผูเช่ียวชาญ (expert) หมายถึง กลุมบุคคลท่ีมีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบาย ท่ี

มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบาย และที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับ โดยผูวิจัยคัดเลือกแบบ

ผานเกณฑคัดเขาตามเกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญท่ีกําหนดขึ้น และขอความรวมมือมาเปนผูใหขอมูลหลัก 
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยการศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศเพื่อพัฒนาอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาและเพื่อตรวจสอบ ประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนใน 3 ระดับ คือ เชิงนโยบาย เชิงวิชาการ 

และเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 

1) เชิงนโยบาย องคความรูที่ไดสามารถนําไปเปนสวนหนึ่งของการกําหนดยุทธศาสตร ทิศทาง 

เปาหมาย รูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. ตลอดจนแนวทางในการปฏิบัติเพื่อการประเมินผลทาง

การศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 

2) เชิงวิชาการ การวิจัยครั้งนี้ไดรูปแบบขององคประกอบและตัวแปรตางๆ ของการบริหารการ

ทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอีก 

10 ปขางหนา นอกจากนี้ยังทราบปจจัย และเง่ือนไขของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ สทศ. และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอีก 10 ปขางหนา 

3) เชิงปฏิบัติการ ผลจากการวิจัยทําใหทราบสภาพและสาเหตุของปญหา และผลกระทบที่จะ

เกิดขึ้น ชวยใหบุคคลที่เก่ียวของกับการบริหารการทดสอบของ สทศ. และแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดมีโอกาสเรียนรู รวมคิดวิเคราะห สังเคราะหถึงองคประกอบ 

และความเชื่อมโยงถึงองคประกอบเหลานั้น 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน โดยการศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศ นําไปสูการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา และเพื่อศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยมีการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 6 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพ

การศึกษา ตอนที่ 2 สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานการ

บริหารการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพื้นฐาน ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและหลักในการพัฒนา

รูปแบบ ตอนที่ 5 แนวคิดการวิจัยอนาคต ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ และตอนที่ 7 กรอบการวิจัย 

รายละเอียดของแตละตอนมี ดังน้ี 

 

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา 

การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญสําหรับการเติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ ทักษะการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เชนการอานและการเขียนเพิ่มรายไดของบุคคลมากถึง 10% ทําหนาท่ีเปนอาวุธที่สมบูรณแบบที่ยก

บุคคลใหมีอิสระซึ่งจะชวยขจัดความยากจนและความหิวโหย ประเทศตาง ๆ ของโลกประกาศวาเปนสิทธิของ

ทุกคนท่ีจะไดรับการศึกษาโดยการพูดผานปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ตั้งแตนั้นมาหลายองคกรได

พยายามสงเสริมการศึกษาผานการใชกลยุทธและนโยบายการศึกษาใหม องคกรเหลานี้รวมถึง; องคการ

การศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) อนุสัญญาตอตานการเลือกปฏิบัติใน

การศึกษา พ.ศ. 2503, กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม พ.ศ. 2509 และ

อนุสัญญาวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรีในทุกรูปแบบ พ.ศ. 2524 นโยบายการศึกษาเพื่อทุกคน 

(Education for All: EFA) ไดเปดตัวในการประชุมระดับโลกในป พ.ศ. 2533 ซึ่งเปนพันธสัญญาสากลที่ให

การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีคุณภาพสําหรับเด็กเยาวชนและผูใหญทุกคน Education for All Goals กอตั้งข้ึนที่

จอมเทียน พัทยา (ประเทศไทย) ในป พ.ศ. 2533 โดยมีรัฐบาลมากกวา 150 ประเทศที่ประกาศใชนโยบาย

การศึกษาเพื่อทุกดานของโลกและมุงมั่นที่จะสนับสนุนสิทธิการศึกษาที่เปนสากลโดยการเขาถึงการศึกษาที่มี

คุณภาพฟรี และไดรับการยืนยันอีกครั้งใน 10 ปตอมา ในป พ.ศ. 2543 World Education Forum ในดาการ 

(เซเนกัล) ซึ่งตอไปน้ีหกการศึกษาเพื่อเปาหมายทั้งหมดถูกนํามาใชเพื่อนํามาใชในป พ.ศ. 2558; 1) การ

ยกระดับคุณภาพตองรูจุดออน-จุดแข็ง 2) การบรรลุความเทาเทียมทางเพศในป พ.ศ. 2548 และความเทา

เทียมกันภายในป พ.ศ. 2558 3) การเขาถึงระดับประถมศึกษาฟรีคุณภาพและภาคบังคับสําหรับทุกคน 4) การ
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เพิ่มความรูผูใหญ 50% 5) การสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะชีวิตสําหรับเด็กและผูใหญ และ 6) เพื่อ

ปรับปรุงคณุภาพการศึกษาทุกดาน 

คุณภาพการศึกษาถือเปนหัวใจของนโยบายการศึกษาเพื่อทุกคน คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณคา

ของการศึกษา (โดยอางอิงจาก input ของการศึกษา กระบวนการเรียนการสอนและผลผลิต/ผลลัพธ) 

ปฏิญญาจอมเทียนในป พ.ศ. 2533 และโดยเฉพาะอยางยิ่งกรอบการดาการสําหรับการดําเนินการในป พ.ศ. 

2543 ไดรับการยอมรับวา นโยบายการศึกษาเพื่อทุกคนไมสามารถทําไดสําเร็จถาไมมีการปรับปรุงคุณภาพ 

เปาหมายสวนใหญ เชน การเพิ่มประสิทธิภาพของการศึกษาปฐมวัย การพัฒนาการรู (literacy) สําหรับผูใหญ

และโปรแกรมทักษะชีวิต ไดรับผลกระทบจากคุณภาพของเนื้อหาการศึกษาและคุณภาพของนักการศึกษาเอง 

รัฐบาลทั่วโลกมีสวนรวมอยางมากในการศึกษาของพลเมืองตนเอง มีการใชทรัพยากรจํานวนมากและลงทุน

ทางดานการศึกษาทุกปเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนรู อยางไรก็ตามมาตรฐานและคุณภาพการศึกษายังไม

เปนไปตามศักยภาพของประเทศสวนใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศกําลังพัฒนา Haddad, W. D., and 

Demsky, T. (1995) กลาววากระบวนการวางแผนนโยบายการศึกษา กรอบการประยุกตและคูมือกรอบการ

ทํางานของธนาคารโลก พ.ศ. 2548 มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห “นโยบายการศึกษาเพื่อทุกคน: ความจําเปน

ดานคุณภาพของรายงานการติดตามนโยบายการศึกษาเพื่อทุกคนทั่วโลก” วิธีนี้จะชวยในการวิเคราะหคุณภาพ

การศึกษาเชิงประจักษอยางครอบคลุม ประกอบดวย 

1.1 คําจํากัดความและขอบเขตนโยบาย 

นโยบายการศึกษาถูกมองวาเปนโปรแกรมท่ีเก่ียวของกับการออกแบบการศึกษาเพื่อทุกคน โดย

มุงเนนเฉพาะดานคุณภาพของนโยบาย (Haddad, W. D., and Demsky, T., 2005) คุณภาพการศึกษาเปน

แนวคิดท่ีกวางขวางและไมมีคํานิยามเดี่ยวๆ ท่ีสามารถอธิบายความหมายที่แทจริงของคุณภาพเนื่องจากความ

มีลักษณะท่ีซับซอนของคุณภาพการศึกษา คําตางๆ เชน ความมีประสิทธิภาพ ความเสมอภาค ประสิทธิภาพ

และคุณภาพ มักถูกนํามาใชในความหมายแทนกัน (Adams, D., 1993) คําจํากัดความของคุณภาพควรมีความ

ยืดหยุนสําหรับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือรับมือกับวิวัฒนาการการศึกษาและความกาวหนาอยางตอเนื่อง เนื่องจาก

คุณภาพไดรับอิทธิพลจากปจจัยการเปลี่ยนแปลงตางๆ เชน การเมือง วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ รายงานการ

ติดตามนโยบายการศึกษาเพ่ือทุกคนของโลก พ.ศ. 2548 ใชหลักการสองขอในการกําหนดคุณภาพการศึกษา 

1) การตระหนักวา การพัฒนาความรูความเขาใจของผูเรียน เปนวัตถุประสงคหลักของ

การศึกษาเพื่อทุกคน 

2) การเนนบทบาทของการศึกษาในการสงเสริมคุณคาและทัศนคติของผูเรียนและการรักษา

ไวซึ่งการพัฒนาความคิดสรางสรรคและอารมณของผูเรียน 

ความสนใจหลักของรายงานความจําเปนเรื่องคุณภาพป พ.ศ. 2548 เกี่ยวของกับการปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาและความกาวหนาในการบรรลุ เปาหมายการพัฒนาในรอบพันป  (Millennium 

Development Goals: MDGs) เพื่อเอาชนะความยากจน เกิดประโยชนในการลดการแพรกระจายของเอชไอ

วี/เอดสและเพื่อใหการศึกษาชั้นประถมศึกษาในระดับสากล คุณภาพการศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับ
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คุณลักษณะดานคุณภาพการศึกษา โดยรับรองความเปนเลิศในความกาวหนาดานการศึกษา ปจจัยนําเขา และ

ผลผลิตโดยเฉพาะอยางย่ิงดานการรู การคํานวณ และทักษะชีวิตที่จําเปน 

1.2 การวิเคราะหสถานการณปจจุบัน 

การเปลี่ยนแปลงนโยบาย มักจะตอบสนองตอปญหาหรือความผิดปกติในแตละภาค ในกรณีนี้ 

เปนการมุงเนนไปที่คุณภาพการศึกษาเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหบรรลุเปาหมายสูงสุดของการศึกษาเพื่อทุกคน 

นอกเหนือจากการวิเคราะหการศึกษาเพื่อทุกคน การวิเคราะหนโยบายควรทบทวนหลายแงมุมที่มีผลตอ

กระบวนการตัดสินใจและการนําไปใชของภาคการศึกษา 

การศึกษาที่มีคุณภาพ ประกอบดวย ผูเรียน สภาพแวดลอมการเรียนรู เนื้อหากระบวนการและ

ผลลัพธ รายงานการติดตามผลท่ัวโลกของการศึกษาเพ่ือทุกคน พ.ศ. 2548 ไดนํากรอบการทํางานซึ่ง

ประกอบดวยปจจัยสําคัญหาประการ ซึ่งสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาและมีอิทธิพลตอกระบวนการหลัก

ของการเรียนการสอน ทําใหเขาใจระบบการศึกษาที่ซับซอนไดดียิ่งข้ึน มิติเหลาน้ีมีการพึ่งพาซึ่งกันและกันและ

มีอิทธิพลตอกันและกันในรูปแบบท่ีไมไดคาดการณ การมุงเนนท่ีการโตตอบสามารถชวยจัดทําแผนที่ท่ี

ครอบคลุมเพื่อความเขาใจ การติดตามผล และการปรับปรุงคุณภาพการศกึษา 

1.3 ผูเรียนที่มีคุณภาพ 

ผูเรียนจะถูกมองวาเปนแกนหลัก ในขณะที่กําหนดนโยบายการศึกษาดวยความพยายามเพื่อให

มั่นใจในคุณภาพ ดังนั้นจึงกลาวไดวา “คุณภาพของการเรียนรู คือ หัวใจของนโยบายการศึกษาเพื่อทุกคน” วา

กันวา ความรู ความสนใจ ความสามารถ และสถานภาพ (เพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา สถานะทาง

สังคม และการยายถิ่น) ควรนํามาพิจารณาเมื่อมีการกําหนดกลยุทธบางอยางเพื่อปรับปรุงปจจัยคุณภาพ

การศึกษาของนักเรียน ดังนี้ 

1.3.1 สุขภาพและโภชนาการที่ดีของนักเรียนและการสนับสนุนการเรียนรูจากครอบครวั 

สุขภาพกายและสุขภาพจิตสงผลกระทบตอพัฒนาการทางปญญาและผลการเรียนของ

นักเรียนโดยเฉพาะในวัยเด็ก ขณะเดียวกันภูมิหลังและระดับการศึกษาของผูปกครองมีบทบาทสําคัญตอ

คุณภาพการศึกษาของนักเรียน โดยเฉพาะดานการเงิน รายไดของผูปกครองและสถานภาพทางสังคมมีผล

อยางมากตอการตัดสินใจลงทะเบียนกับโรงเรียนของนักเรียน โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา (Carron, G., 

and Chau, T. N. (1996) ในทางวิชาการ Williams, J. H., and Cummings, W. K. (2005) เปดเผยวา 

นักเรียนที่ผูปกครองจบการศึกษาต่ํากวาระดับมัธยมจะมีคะแนนต่ํากวาถึงสามเทาเมื่อเทียบกับนักเรียนที่มี

ผูปกครองจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จึงมีการใหความสําคัญกับความพยายามที่จะยกระดับการมีสวนรวม

ของผูปกครองในการสนับสนุนการเรียนรูของนักเรียนใหความสําเร็จ โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา โดยใน

ประเทศศรีลังกา ไดเกิดหลักสูตรระยะเวลาแปดสัปดาห เพื่อเสริมทักษะการรูใหกับคุณแมทั้งหลายที่ไมไดเรียน

หนังสือและมีรายไดนอย ซ่ึงมีผลในเชิงบวกตอผลการศึกษาของบุตรหลาน 

1.3.2 การเขาเรียนสมํ่าเสมอเพื่อการเรียนรู 
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การเขาชั้นเรียนปกติและการเปดรบัขาวสารอยางตอเน่ืองมีผลตอระดับความสําเร็จของ

นักเรียน สอดคลองกับผลการวิจัยจํานวนมาก การศึกษาตามหมูบานท่ีเกิดข้ึนในประเทศมาลาวียืนยันไดวา 

นักเรียนท่ีมีอัตราการเขาเรียนสูงกวาจะประสบความสําเร็จในการเรยีนรูที่สูงกวาดวย  

1.3.3 ประสบการณการพัฒนาดานจิตใจของเด็กปฐมวัย 

การไดรับประสบการณและมีปฏิสัมพันธในวัยเด็กสงผลทางบวกตอพัฒนาการทาง

ความคิดและดานจิตสังคมของพวกเขา ไดแสดงใหเห็นวา การผานประสบการณจากสถานรับเลี้ยงเด็กของเด็ก

ปฐมวัยผนวกกับการมีสวนรวมของผูปกครองในระดับสูงนั้นมีสวนเกี่ยวของกับประสิทธิภาพที่สูงขึ้นของ

นักเรยีนในการศกึษาระดับประถมศึกษา 

1.4 สภาพแวดลอมการเรยีนรูที่มีคุณภาพ 

สภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีมีคุณภาพมีอิทธิพลอยางมากตอคุณภาพของการเรียนรู ซึ่งจะ

เกิดขึ้นจากองคประกอบตางๆ คือ องคประกอบทางกายภาพ องคประกอบทางจิตวิทยาสังคม และ

องคประกอบเก่ียวกับการใหบริการผูเรียน 

1.4.1 ขนาดของชั้นเรียน 

ในประเทศกําลังพัฒนาจะพบวา การเขาถึงการศึกษาของนักเรียนและการลงทะเบียน

เขาเรียนในการศึกษาระดับประถมศึกษาเพิ่มข้ึนอยางมาก ซึ่งถือวาเปนความสําเร็จตามเปาหมายของนโยบาย

การศึกษาเพื่อทุกคน สงผลใหเกิดการขยายขนาดของชั้นเรียนเพื่อรองรับนักเรียนใหมากที่สุด จากการสํารวจ

ของ องคการทุนเพื่อเด็กแหงสหประชาชาติ หรือ ยูนิเซฟ (United Nations Children's Fund - UNICEF) 

และ องคการศึกษา วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือ ยูเนสโก (United Nations 

Educational, Scientific and Cultural Organization – UNESCO) ซ่ึงดําเนินการในป พ.ศ. 2538 ระบุวา 

ขนาดของช้ันเรียนมีตั้งแตประมาณ 30 คน ในชนบทและในเมืองของประเทศภูฏาน ประเทศมาดากัสการ และ

สาธารณรัฐมัลดีฟส ประมาณ 73 ในชนบทของประเทศเนปาล และ 118 ในแถบอิเควทอเรียลกิ นี 

(Postlethwaite, N., 1998) ถึงแมวา มีการศึกษาวิจัยบางเรื่องท่ีมีขอคนพบวา ขนาดของชั้นเรียนสงผลตอการ

เรียนรูของนักเรียน อยางไรก็ตาม ผลลัพธของการศึกษาวิจัยดังกลาวก็ยังไมมีความสอดคลองกัน 

1.4.2 คุณภาพของสิ่งอํานวยความสะดวกของโรงเรียน 

คุณภาพของสิ่งอํานวยความสะดวกของโรงเรียนสงผลกระทบทางออมตอผลลัพธการ

เรียนรู ในละตินอเมริกา การศึกษาเกี่ยวกับการคัดเลือกนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 และ 4 จํานวน  

50,000 ราย ผลการศึกษา พบวา อัตราการทวนซ้ําและระดับความสําเร็จของนักเรียนที่เรียนในหองเรียนที่มี

อุปกรณในช้ันเรียนและส่ิงอํานวยความสะดวกในโรงเรียนไมพรอมจะตํ่ากวาโรงเรียนท่ีมีอุปกรณในชั้นเรียน

และสิ่งอํานวยความสะดวกในโรงเรียนครบครัน Willms, J. D. (2002) 

1.4.3 สภาพแวดลอมท่ีสงบสุข ปลอดภัย โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับนักเรียนเพศหญิง 

สิ่งสําคัญของสภาพแวดลอมการเรียนรูที่มีคุณภาพ คือ บรรยากาศภายในโรงเรียนและ

หองเรียนไมมีการเลือกปฏิบัติ เพศและความเสมอภาคทางเชื้อชาติตลอดถึงคุณลักษณะอื่นๆ ที่แตกตางๆ กัน
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ทําใหตองปรับปรุงสภาพแวดลอมการเรียนรู สําหรับนักเรียนเพศหญิง นักเรียนทุกคน ทุกกลุมความแตกตาง

เพื่อนําไปสูผลลัพธการเรียนรูที่แทจริงของแตละคน 

1.4.4 ปฏิสัมพันธระหวางโครงสรางพ้ืนฐานของโรงเรยีนและมิติคุณภาพอ่ืน ๆ 

ที่ตั้งและเงื่อนไขของโรงเรียนเก่ียวกับคุณภาพของอาคารรวมถึงการบํารุงรักษาและ

ความพรอมของอุปกรณพ้ืนฐาน เชน เฟอรนิเจอร หนังสือเรียน หองน้ํา และแหลงนํ้าสะอาด ที่นี่ นักเรียนไม

ตองออกจากพื้นท่ีการเรยีนรู เพ่ือแสวงหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เปนความตองการหลักของแตละคน เพ่ือให

เกิดผลกระทบตอคณุภาพของกระบวนการเรียนการสอน การเรียนรู และการมีสวนรวมของนักเรียน 

1.4.5 สภาพแวดลอมแบบรวม 

การลดการเลือกปฏิบัติทุกประเภท เชน เพศ เชื้อชาติ สังคม และการเลือกปฏิบัติทาง

เศรษฐกิจเปนสิ่งสําคัญสําหรับการยกระดับคุณภาพการศึกษา ชองวางสําคัญที่พบระหวางนโยบายรวมสําหรับ

นักเรียนท่ีมีความพิการหรือความตองการพิเศษ การปรับโครงสรางสิ่งแวดลอมทางการศึกษาอยางตอเน่ืองมี

ความจําเปนตอการปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียนทุกคน โดยไมคํานึงถึงความสามารถหรือภูมิหลังของ

นักเรียน 

1.4.6 พฤติกรรมของครูที่สงผลตอความปลอดภัย 

พฤติกรรมของครูมีผลอยางมากตอสภาพแวดลอมการเรียนรูและการมีสวนรวมของ

นักเรียน การเรียนรูจะไมสามารถเกิดขึ้นได เมื่อความตองการขั้นพื้นฐานในการเอาชีวิตรอดและการปองกัน

ตนเองถูกคุกคาม เชนเดียวกับในประเทศเอธิโอเปย อัตราการถอนตัวของนักเรียนเพิ่มข้ึนเน่ืองจากกลัวการลวง

ละเมิดของคร ูความรุนแรงและการขาดวินัย (Verwimp, P., 1999) 

1.4.7 การใหบริการการศึกษา 

สาเหตุหลักของการขาดเรียนของนักเรียน คือ ความเจ็บปวย (Carron, G., and Chau, 

T. N., 1996) การปรับปรุงโปรแกรมดานสุขภาพของโรงเรียน การปรับปรุงโปรแกรมดานสุขภาพของโรงเรียน

การแกปญหาดานสุขภาพและโภชนาการไดถูกนําไปใชเพื่อลดการขาดเรียนของนักเรียน เหลานี้สงผลเชิงบวก

ตอสภาพแวดลอมของโรงเรียนที่มีคุณภาพ 
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1.4.8 นโยบายดานวินัยของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

การกําหนดกฎในหองเรียนและนโยบายโรงเรยีนท่ีไดรับความเห็นชอบในหมูนักเรียน ครู 

และผูบริหาร เปนส่ิงที่จําเปน เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบวินัยและการเสริมสรางพฤติกรรมเชิงบวกโดยรวม 

(Craig, H. J., Kraft, R. J., and du Plessis, J., 1998) 

1.5 เนื้อหาที่มีคุณภาพ 

1.5.1 ทักษะชีวิต 

UNICEF กําหนดทักษะชีวิตเปนทักษะทางจิตสังคมและทักษะการปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลท่ีใชในการปฏิสัมพันธทุกวัน ไมไดเนนเฉพาะทักษะในการหางานหรือทักษะการหารายได หลักสูตร

ทักษะชีวิตมักเนนไปที่ทัศนคติของนักเรียน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและคานิยม นอกจากนี้ยังรวมอยูใน

ระบบการสอนในรูปแบบตางๆ ในประเทศรวันดาไดใหการสอนเปนสวนหนึ่งของความรวมมือและการสื่อสาร 

พรอมการแกไขขอขัดแยงและการตระหนักรูในตนเอง อยางไรก็ตาม รวมอยูในหลักสูตรขอมูลเอชไอวี/เอดสใน

ประเทศซิมบับเว 

1.5.2 โครงสรางหลักสูตรที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางโดยไมเลือกปฏิบัติมีหลายประเด็นท่ี

ไดรับการพิจารณาสําหรับการจัดทําหลักสูตรที่มีเนื้อหาครอบคลุมความรูที่สําคัญและความแตกตางของแตละ

บุคคล นอกจากนี้โครงสรางหลักสูตรควรมีความออนไหวตอเพศของผูเรียนและครอบคลุมผูเรียนที่มี

ความสามารถและภูมิหลังท่ีแตกตางกัน ตอบสนองตอปญหาที่เกิดข้ึน เชน เอชไอวี/เอดสและการแกไขขอ

ขัดแยงระดับชั้นเรียนอยางเหมาะสม 

1.5.3 ทักษะการรูเปนหนึ่งในเปาหมายหลักของการศึกษา คือ การรูอยางชํานาญซึ่งเปน

ความสามารถข้ันพื้นฐานในการอานและการเขียน 

1.5.4 การคํานวณตัวเลขน้ันครอบคลุมขอบเขตของชุดทักษะท่ีกวาง ต้ังแตทักษะพีชคณิต 

คณิตศาสตรข้ันพื้นฐานและทักษะการใชเหตุผลเชิงตรรกะไปจนถึงคณิตศาสตรขั้นสูงและทักษะการสื่อสารเชิง

ตีความ หรือที่เรียกวา "การรูเชิงปริมาณ" และรวมอยูในวิชาสวนใหญของหลักสูตรรวมถึงวิทยาศาสตร 

ภูมิศาสตร และสังคมศึกษา นอกจากนี้ยังชวยปรับปรุงการมีสวนรวมในงาน ในชีวิต เชน ทําความเขาใจ

สถานการณทางการเงิน ชุมชนที่มีประสิทธิภาพและผลงานของประเทศ 

1.5.5 ความเปนเอกลักษณของเนื้อหาทองถิ่นและระดับชาติ มีการกลาวกันวา คุณคาของ

ทองถิ่นและระดับชาติของทุกภูมิภาคจะรวมอยูในหลักสูตรการเรียน โดยเนื้อหาประกอบดวย วิชากลาง เชน 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ทักษะชีวิต ความรูและสังคมศึกษา ซึ่งโดยปกติจะมีการปรับมาตรฐานวิชาเหลานี้ให

มีความแตกตางกันในแตละเพื่อที่ใหนอยท่ีสุด เพื่อรับประกันคุณภาพการศกึษาที่เทาเทยีมกัน 

1.6 กระบวนการคุณภาพ 

เมื่อเร็วๆ นี้ กระบวนทางการศึกษา ครูและผูบริหารการศึกษา ไดรับความสนใจเปนพิเศษ

เพื่อใหแนใจวากระบวนทางการศึกษามีคุณภาพ 
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1.6.1 ความสามารถของครแูละประสิทธิภาพของโรงเรียน 

คุณภาพของโรงเรียนและคุณภาพการสอนของครูแตละคนนั้นสูงขึ้นในโรงเรียนที่มี

ความสามารถ (และเต็มใจ) ที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยใชเวลาที่มีอยูของครูและนักเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ (Verwimp, P., 1999) การมีครูอยูในหองเรียนเปนการชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาไดดวย 

แตการที่ครูยังตองเผชิญกับอุปสรรคตางๆ ท่ียากลาํบาก ในประเทศดอยพัฒนา นําไปสูการขาดงานของครู เชน 

ปญหาการขนสง ปญหาที่อยูอาศัยหรือการตองทํางานสองงานขึ้นไป จากการศึกษาประเทศอินเดีย ประเทศ

อินโดนีเซีย ประเทศกานา ประเทศไนจีเรีย ประเทศแซมเบีย และประเทศเลบานอน แสดงใหเห็นวา ครูขาด

งานสูงถึง 25-30% ของเวลางานหรือทํางานเพียงไมก่ีชั่วโมง ในชวงที่ครูไมอยู นักเรียนก็จะถูกทิ้งใหอยูตาม

ลําพังหรือเขารวมเรียนกับครคูนอ่ืน ซึ่งถูกขอใหมาสอนแทนครูที่ไมไดมาสอน 

1.6.2 กลไกการสะทอนกลับของครู 

ครูที่ดีเปนกุญแจสําคัญสําหรับคุณภาพการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษา ครูที่มีทักษะ

ระดับสูง จะไมไดชํานาญเพียงการสอนเทานั้น แตจะมีความสามารถในการวัดและการประเมินผลการเรียนรู

ดวย นาเสียดายท่ีครูสวนใหญในประเทศกําลังพัฒนาพึ่งพาเทคนิคการสอนแบบดั้งเดิมที่เนนการทองจํา

มากกวาการพัฒนาทักษะการคิด 

1.6.3 การเรียนรูอยางมืออาชีพสําหรับครู 

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักเรียนไดรับอิทธิพลโดยตรงจากคําสั่งของครู โดยเฉพาะ

ในชวงปแรกๆ ดังนั้นคุณภาพของครู โดยเฉพาะคุณสมบัติของครูในดานระดับการศึกษา ประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนการสอนและการฝกอบรม สงผลใหคุณภาพการศึกษาท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ัวโลก ซึ่งก็

สงผลในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาดวยเชนกัน 

1.6.4 การสนับสนุนอยางตอเนื่องสําหรับการเรยีนรูที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 

ควรปรับรูปแบบการสอนแบบดั้งเดิมเปนการสอนแบบใหม เพื่อใหแนใจวา การศึกษามี

คุณภาพ ซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุงทัศนคติของนักเรียน ความเชื่อ ทักษะการเรียนรู และการขยายระดับความรู 

1.6.5 การพัฒนาดานอาชีพอยางตอเนื่อง 

การพัฒนาวิชาชีพและโปรแกรมการฝกอบรมครูอยางตอเนื่อง สามารถทําไดจริงและมี

ผลกระทบโดยตรงตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนอยางชัดเจน นอกจากนี้ครูควรไดทํากิจกรรมใน

ลักษณะการสนทนากับเพ่ือนรวมงาน การสะทอนคิด สะทอนยอนมาองตัวเอง การรับฟงการสะทอนจากเพื่อน

ครู การเขียนบันทึก การเขารวมสังเกตการสอนโดยเพื่อนรวมงานและผูเช่ียวชาญ จะชวยเพิ่มความรูและทักษะ

ใหกับครู โครงการปรับปรุงโรงเรียน Mombasa ในประเทศเคนยาเปดเผยวา ครูที่เขารวมการฝกอบรมนอก

สถานที่และการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการมีความสามารถในการใชเทคนิคการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปน

ศูนยกลาง 
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2.6.6 ความเชื่อของครูที่นักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู 

ความสําเร็จของนักเรียนควรเปนสิ่งสําคัญอันดับแรกของโรงเรียนเพ่ือใหม่ันใจใน

คุณภาพการศึกษา ความคาดหวังในการปฏิบัติงานของนักเรียนในระดับต่ํา มีอยูในระบบการศึกษาในประเทศ

กําลังพัฒนาหลายแหง แทนที่จะกําหนดมาตรฐานที่สูงแลวคอยสนับสนุน ผลักดันใหนักเรียนไปถึงมาตรฐานนั้น 

สําหรับประเทศไทยมีมาตรฐานการศกึษาท่ีเปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคท่ี

ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหงและเพื่อใชเปนหลักเทียบเคียงสําหรับการสงเสริมและกํากับดูแลและ

การตรวจสอบการประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 มาตรา 4 บัญญัติวามาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอกําหนด

เก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคและมาตรฐานที่ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแหงและเพื่อใช

เปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการสงเสริมและกํากับดูแลการตรวจสอบการประเมินผลและการประกัน

คุณภาพทางการศึกษา 

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยประกาศของกระทรวงศึกษาธิการเรื่องใหใชมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกาศใชเมื่อวันท่ี 16 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554

ลงนามโดย รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการในขณะนั้น ไดปรับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานใหเหมาะสม

ละสอดคลองกันเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก ซึ่งม ี15 มาตรฐาน โดยแบงเปน 5 ดานไดแก 

1. มาตรฐานดานคุณภาพผูเรยีนมาตรฐานท่ี 1-6 จํานวน 6 มาตรฐาน 

2. มาตรฐานดานการจัดการศึกษามาตรฐานที่ 7-12 จํานวน 6 มาตรฐาน 

3. มาตรฐานดานการสรางสงัคมแหงการเรียนรูมาตรฐานท่ี 13 จํานวน 1 มาตรฐาน 

4. มาตรฐานดานอัตลักษณของสถานศึกษามาตรฐานที่ 14 จํานวน 1 มาตรฐาน 

5. มาตรฐานดานมาตรการสงเสริมมาตรฐานท่ี 15 จํานวน 1 มาตรฐาน 

ซึ่งรายละเอียดมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานมีดังน้ี 

มาตรฐานที ่1 ผูเรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 

มาตรฐานที ่2 ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 

มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองรักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่อง 

มาตรฐานที ่4 ผูเรยีนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบคิดสรางสรรคตัดสินใจแกปญหาไดอยาง

มีสติสมเหตุผล 

มาตรฐานที ่5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 

มาตรฐานที ่6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางานรักการทํางานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดและมีเจตคติท่ี

ดีตออาชีพสุจริต 

มาตรฐานที ่7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
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มาตรฐานที ่8 ผูบริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

มาตรฐานที่ 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูปกครองชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

มาตรฐานท่ี 10 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียน

อยางรอบดาน 

มาตรฐานที่ 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาเต็ม

ศักยภาพ 

มาตรฐานที ่12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

มาตรฐานที ่13 สถานศึกษามีการสรางสงเสริมสนับสนนุใหสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู 

มาตรฐานที ่14 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนปรชัญาและจุดเนนท่ีกําหนดขึ้น 

มาตรฐานที่ 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบายจุดเนนแนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาและ

สงเสริมสถานศึกษาใหยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 

สรุปไดวามาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี 5 ดานจํานวน 15 มาตรฐานแยกเปน 5 ดาน คือ มาตรฐาน

ดานคุณภาพผูเรียนไดแกมาตรฐานที่ 1-6 รวม 6 มาตรฐานมาตรฐานดานการจัดการศึกษา ไดแก มาตรฐานที่ 

7-12 รวม 6 มาตรฐานมาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรูมาตรฐานที่ 13 มาตรฐานดานอัตลักษณ

ของสถานศึกษามาตรฐานที่ 14 และมาตรฐานดานมาตรการสงเสริมมาตรฐานที่ 15 (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ไดกลาวถึงนโยบายการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) โดยมีวิสัยทัศนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพภายในป 

พ.ศ. 2561 จะตองมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบใน3ประเด็นหลักคือการพัฒนาคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาและการเรียนรูของคนไทยเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูที่มีคุณภาพอยางทั่วถึง

สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังนี้ไดกําหนดกรอบแนวทางในการ

ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบไว 4 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหมการพัฒนา

คุณภาพครูยุคใหมการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหมและการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการใหมป พ.ศ. 2551 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 ใหใชในโรงเรียนท่ัวประเทศตั้งแตปการศกึษา 2553 เปนตนไปโดยมุงหวังใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยาง

มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตรและพัฒนาไดอยางเหมาะสมไปพรอมกับเปาหมายของอาเซียน 

(ASEAN) ภายในป พ.ศ. 2561 ท้ังนี้จากการติดตามผลการใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 

2551 ของโรงเรียนตนแบบเปนเวลา1ปการศึกษาพบวาการพัฒนาผูเรียนยังไมสอดคลองกับจุดหมายของ

หลักสูตรโดยเฉพาะการพัฒนาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลายทั้งในมิติของวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู

และแหลงเรียนรูซึ่งควรใหผูเรียนไดมีโอกาสพัฒนาตนเองสูมาตรฐานการเรียนรูและมีความเหมาะสมกับ

ศักยภาพท่ีแทจริงของตนป พ.ศ. 2553 รัฐบาลไดประกาศนโยบายดานการศึกษาท่ีมุงเนนใหผูเรียนมี
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ความสามารถในการเรียนรูรักที่จะเรียนรูในรูปแบบที่หลากหลายมีความสนุกกับการเรียนรูและมีโอกาสได

เรียนรูนอกหองเรียนอยางสรางสรรค ประกอบกับสภาพปญหาของประเทศดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

O-Net, NT, TIMSS, PISA ตํ่า ในวิชาหลักไดแกคณิตศาสตรภาษาไทยภาษาอังกฤษการคิดวิเคราะหปญหา

ดานวิกฤตทางสังคมเกี่ยวกับความแตกแยกความรุนแรงและปญหาทุจริตดังนั้นสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษาจึงไดนํานโยบายการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษที่สองนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลและสภาพปญหาของการใชหลักสูตรที่ผานมาเปนแนวทางใน

การขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และแนวทางการปฏิรูปการศึกษา โดย

กําหนดจุดเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและแนวทางการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหสถานศึกษาและหนวยงานที่

เกี่ยวของไดนําไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกันจุดเนนการพัฒนาผูเรียนคือคุณภาพในตัวผูเรียนที่มีความ

ครอบคลุมในดานความสามารถและทักษะตลอดจนคุณลักษณะที่จะชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณภาพบรรลุ

ตามเปาหมายของหลักสูตรซึ่งกําหนดไว ดังนี้ 

1. ดานความสามารถและทักษะ 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 เปนชวงชั้นท่ีจําเปนตองปูพื้นฐานความสามารถและทักษะการอานออกเขียน

ไดคิดเลขเปนมีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐานทักษะชีวิตและทักษะการสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัย 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 พัฒนาความสามารถใหสูงขึ้นจนสามารถอานคลองเขียนคลองคิดเลขคลองมี

ทักษะการคดิข้ันพื้นฐานทกัษะชีวิตและทักษะการสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัย 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1–3 มุงพัฒนาตอยอดพัฒนาความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูทักษะการคิดข้ันสูงทักษะชีวิตทักษะการสื่อสารอยาง

สรางสรรคตามชวงวัย 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-6 มุงพัฒนาตอเน่ืองพัฒนาดานความสามารถในการแสวงหาความรูเพื่อการ

แกปญหาความสามารถในการใชเทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู เนนเพิ่มเ ติมความสามารถดานการใช

ภาษาตางประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษใหสามารถสื่อสารไดทักษะการคิดขั้นสูงทักษะชีวิตทักษะการสื่อสาร

อยางสรางสรรคตามชวงวัย 

2. ดานคุณลักษณะ 

ดานคุณลักษณะมุงเนนใหผูเรียนทุกระดับชั้นมีความเปนพลเมืองรักชาติศาสนกษัตริยซื่อสัตยสุจริตมี

วินัยใฝเรียนรูอยูอยางพอพียงมุงมั่นในการทํางานรักความเปนไทยและมีจิตสาธารณะซึ่งเปนคุณลักษณะที่

กําหนดไวตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และมีคุณลักษณะนิสัยที่ตองเนนเปนการ

เฉพาะในแตละชวงวัยและพัฒนาตอเนื่องในทุกชวงชั้น ไดแก ชั้น ป. 1–3 เนนความใฝดีชั้น ป. 4–6 ใฝเรียนรู

ชั้น ม. 1–3 อยูอยางพอเพียงและชั้น ม. 4–6 มีความมุงมั่นในการศึกษาและการทํางานโดยสอดแทรกใน

กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียนตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผูเรียนดานความสามารถ

และทักษะ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) ไดกําหนดดานความสามารถและทักษะแยก

ตามระดับชวงวัยไวดังนี้ 
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ชั้นประถมศึกษาปที่ 1–3 

1. อานออกหมายถึงความสามารถรับรูและเขาใจความหมายของคําประโยคขอความสั้นๆเรื่องราวใน

สื่อตางๆหรือในหนังสือไดตามระดับชั้นของผูเรยีน 

2. เขียนไดหมายถึงความสามารถเขียนคําประโยคขอความส้ันๆเรื่องราวไดถูกตองเหมาะสมตาม

ระดับชั้นของผูเรียน 

3. คิดเลขเปนหมายถึงมีวิธีการคิดไดหลายรูปแบบและสามารถนาํไปประยุกตใชได 

4. ทักษะการคิดขั้นพื้นฐานหมายถึงความสามารถในการแสดงออกถึงพฤติกรรมทักษะการคิดขั้น

พื้นฐานซึ่งแบงไดเปน 2 กลุมยอย คือ 

กลุมที่ 1 ทักษะการสื่อสารประกอบดวยทักษะการฟง ทักษะการอาน ทักษะการพูด ทักษะการเขียน 

กลุมที่ 2 ทักษะการคิดที่เปนแกน เชน ทักษะการสังเกต ทักษะการจัดกลุม ทักษะการรวบรวมขอมูล 

ทักษะการเชื่อมโยง ทักษะการจําแนกประเภท ทักษะการเปรียบเทียบ 

5. ทักษะชีวิต หมายถึง การเนนใหมีความสามารถในการรูจักตนเองมองตนเองและผูอ่ืนในแงบวกและ

จัดการกับอารมณของตนเองได 

6. ทักษะการสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับและสงสารอันไดแก

การพูดการฟงการอานและการเขียนไดตรงตามวัตถุประสงคโดยใชคําสุภาพ 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 4–6 

1. อานคลอง หมายถึง ความสามารถอานออกเสียงชัดเจนถูกตองตามหลักเกณฑการอานในระยะเวลา

ที่เหมาะสมกับระดับชั้นของผูเรียนและสามารถจับใจความของเรื่องที่อานได 

2. เขียนคลอง หมายถึง ความสามารถเขียนคําประโยคขอความเรื่องราวถูกตองตามหลักเกณฑทาง

ภาษาไดรวดเร็วในระยะเวลาที่เหมาะสมตามระดับชั้นของผูเรียน 

3. คิดเลขคลอง หมายถึง ความสามารถในการคิดหาคาํตอบไดรวดเร็วและถูกตอง 

4. ทักษะการคิดข้ันพื้นฐาน หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกถึงพฤติกรรมทักษะการคิดขั้น

พื้นฐานซึ่งแบงไดเปน 2 กลุมยอย คือ 

กลุมที่ 1 ทักษะการสื่อสาร ประกอบดวย ทักษะการฟง ทักษะการอาน ทักษะการพูด ทักษะการเขียน 

กลุมที่ 2 ทักษะการคิดที่เปนแกน เชน ทักษะการตั้งคําถาม ทักษะการใหเหตุผล ทักษะการแปลความ 

ทักษะการตีความ ทักษะการสรุปอางอิง ทักษะการนําความรูไปใช 

5. ทักษะชีวิต หมายถึง การเนนใหมีความสามารถในการปรับตัวรักและเห็นคุณคาในตนเองภาคภูมิใจ

เชื่อมั่นในตนเองและผูอ่ืนเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ืน 

6. ทักษะการสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับและสงสาร ไดแก 

การพูด การฟง การอาน การเขียน และแสดงความคิดเห็นไดอยางมีเหตุผล 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1–3 
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1. การแสวงหาความรูดวยตนเอง หมายถึง การใชวิธีการกระบวนการศึกษาคนควาและนําความรูที่

ไดมาวิเคราะหและสังเคราะหดวยตนเองเพื่อนําไปใชในการพัฒนาตนเองทั้งในดานการศึกษาตอและการ

ดํารงชีวิต 

2. การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู หมายถึง ความสามารถในการนําแนวคิด หลักการเทคนิคความรู

วิธีการกระบวนการทางเทคโนโลยีใชเปนเครื่องมือในการเรียนรูและประยุกตใชในการทํางานเพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพของงาน 

3. ทักษะการคดิข้ันสูง หมายถึง ทักษะการคิดซ่ึงตองอาศยัทักษะการสื่อความหมายและทักษะการคิด

ที่เปนแกนหลายๆทักษะในแตละขั้นตอน ทักษะการคดิข้ันสูงจะพัฒนาไดก็ตอเม่ือมีการพัฒนาทักษะการคิดขั้น

พื้นฐานจนเกิดความชํานาญทักษะการคิดขั้นสูงประกอบดวยทักษะยอยๆที่สําคัญเชนทักษะการวิเคราะหทักษะ

การประเมินทักษะการสรุปลงความเห็นทักษะการประยุกตใชความรูทักษะการสังเคราะหทักษะการคิด

สรางสรรคทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

4. ทักษะชีวิต หมายถึง การเนนใหมีความสามารถในการกําหนดเปาหมายวางแผนชีวิตมีจิตอาสา

ปองกันและหลีกเลี่ยงจากสถานการณคับขันและทํางานรวมกับผูอ่ืนบนพ้ืนฐานความเปนประชาธิปไตย 

5. การสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัยหมายถึงความสามารถในการรับและสงสารอันไดแกการพูด

การฟงการอานและการเขียนวิเคราะหวิจารณไดอยางมีเหตุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4–6 

1. แสวงหาความรูดวยตนเองเพ่ือการแกปญหา หมายถึง การใชวิธีการกระบวนการแสวงหาความรู

และนํามาวิเคราะหและสังเคราะหเพื่อนําไปใชในการแกปญหาทั้งในดานการศึกษาตอและการดํารงชีวิต 

2. การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู หมายถึง ความสามารถในการนําแนวความคิดหลักการเทคนิค

ความรูวิธีการกระบวนการทางเทคโนโลยีใชเปนเครื่องมือในการเรียนรูและประยุกตใชในการทํางาน 

3. ภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) หมายถึง ทักษะการฟงการพูดการอาน และการเขียนซึ่งเปน

เครื่องมือในการรับสารและสงสารไดตรงความหมายคลองแคลวถูกตองชัดเจน 

4. ทักษะการคดิข้ันสูง หมายถึง ทักษะการคิดซ่ึงตองอาศยัทักษะการสื่อความหมายและทักษะการคิด

ที่เปนแกนหลายๆทักษะในแตละขั้นตอนทักษะการคิดขั้นสูงจะพัฒนาไดก็ตอเมื่อมีการพัฒนาทักษะการคิดข้ัน

พื้นฐานจนเกิดความชํานาญทักษะการคิดข้ันสูงประกอบดวยทักษะยอยๆที่สําคัญเชนทักษะการคิดแกปญหา

อยางสรางสรรค 

5. ทักษะชีวิต หมายถึง เนนการใหมีความสามารถในการปรับเปาหมายแผนและทิศทางการดําเนิน

ชีวิตสูความสําเร็จวางตัวและกําหนดทาทีไดเหมาะสมกับสถานการณประเมินและสรางขอสรุปบทเรียนชีวิต

ของตนเอง 

6. การสื่อสารอยางสรางสรรคตามชวงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับและสงสารอันไดแกการพูด

การฟงการอานและการเขียนแสดงความคิดใหมจากเรื่องท่ีฟงดูและอานที่เปนประโยชนตอสวนรวม 
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ดานคุณลักษณะ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) ไดกําหนดดานคุณลักษณะ 

ดังน้ี 

จุดเนนดานคุณลักษณะสําหรับผูเรียนทุกระดับชั้นเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคซึ่งกําหนดไวใน

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 (ระดับ ป. 1–ม. 6) ไดแก 1) รักชาติศาสนกษัตริยหมายถึง

คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเปนพลเมืองดีของชาติธํารงไวซึ่งความเปนไทยศรัทธายึดมั่นในศาสนาและเคารพ

เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 2) ซื่อสัตยสุจริตหมายถึงคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการยึดมั่นในความถูกตอง

ประพฤติตรงตามความเปนจริงตอตนเองและผูอ่ืนทั้งกายวาจาใจ 3) มีวินัยหมายถึงคุณลักษณะที่แสดงออกถึง

การยึดมั่นในขอตกลงกฎเกณฑและระเบียบขอบังคับของครอบครัวโรงเรียนและสังคม 4) ใฝเรียนรูหมายถึง

คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจเพียรพยายามในการเรียนแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูท้ังภายในและ

ภายนอกโรงเรียน 5) อยูอยางพอเพียงหมายถึงคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการดําเนินชีวิตอยางพอประมาณมี

เหตุผลรอบคอบมี คุณธรรมมี ภู มิ คุ ม กัน ในตัว ท่ีดี และปรับตัว เพื่ ออยู ใน สังคมไดอยา ง มีความสุข  

6) ความมุงมั่นในการทํางานหมายถึงคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการทําหนาที่การ

งานดวยความเพียรพยายามอดทนเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมาย 7) รักความเปนไทยหมายถึงคุณลักษณะท่ี

แสดงออกถึงความภาคภูมิใจเห็นคุณคารวมอนุรักษสืบทอดภูมิปญญาไทยขนบธรรมเนียมประเพณีศิลปะและ

วัฒนธรรมใชภาษาไทยในการสื่อสารไดอยางถูกตองและเหมาะสม 8) มีจิตสาธารณะหมายถึงคุณลักษณะท่ี

แสดงออกถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือสถานการณท่ีกอใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืนชุมชนและสังคมดวยความ

เต็มใจกระตือรือรนโดยไมหวังผลตอบแทน 

จุดเนนดานคุณลกัษณะนิสัยสําหรับผูเรียนในแตละชวงวัย 

ระดับชั้น ป. 1-3 ไดแก ใฝดี หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความมีเหตุผลรูจักแยกแยะถูกและ

ผิดรักความสันติเขาใจและยอมรับในความแตกตางทางความคิด 

ระดับชั้น ป. 4-6 ไดแก ใฝเรียนรู หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงนิสัยรักการอานและแสวงหา

ความรูเพิ่มเติม 

ระดับชั้น ม. 1-3 ไดแก อยูอยางพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการดําเนินชีวิตดวย

ความประหยัดไมฟุมเฟอยไมเนนวัตถุนิยม 

ระดับชั้น ม. 4-6 ไดแก มุงมั่นในการศึกษาและการทํางาน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความ

ต้ังใจและรับผิดชอบในการศึกษาและการทําหนาท่ีการงานดวยความเพียรพยายามอดทนเพื่อใหงานสําเร็จ 

สรุปไดว าจุดเนนพัฒนาคุณภาพผู เรียนคือคุณภาพในตัวผู เรียนที่ มีความครอบคลุมในดาน

ความสามารถและทักษะตลอดจนคุณลักษณะที่จะชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปาหมายของ

หลักสูตรแบงเปน 2 ดาน คือ ดานความสามารถและทักษะ ประกอบดวย ดานทักษะทางภาษา ทักษะการคิด

คํานวณและทักษะชีวิต และดานคุณลักษณะ ซึ่งเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ซึ่งกําหนดไวในหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
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การบริหารจัดการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

มีวิธีดําเนินการโดยการจัดการความรูเพื่อกําหนดนโยบายและจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนโดยมีดําเนินการในรูปแบบที่ตางกันมีทั้งการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรคณะกรรมการฝาย

วิชาการทีมพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและทีมทําระบบการเรียนรูและผูปกครองนักเรียนโดยนําผลการ

ประเมินทบทวนระบบผลการประเมินภายนอกผลการประเมินตนเองประจําปผลจากการประชุมกรรมการ

วิชาการที่จัดเปนประจําอยางนอยเดือนละ 1 ครั้งและจากการจัดการความรูมาพิจารณาโดยภาพรวมจากนั้นจึง

จัดโครงการอบรมสัมมนาครูและบุคลากรเพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาโรงเรียนเขมแข็งโดย

การจัดการความรู (knowledge management) และการใชสื่อนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู ประกอบดวย 

1. การวิเคราะหสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีการใชหลักสูตรกระบวนการจัดการเรียนรูของ

ครูในแตละกลุมสาระประสิทธิภาพของการวัดผลประเมินผลตลอดจนการจัดกิจกรรมมีการวิเคราะหสภาพ

ปญหาท่ีเกิดจากนกัเรียนและปญหาที่เกิดจากครูผูสอนดวยมีการใชขอมูลสารสนเทศและรูปแบบการวิเคราะห

และจําแนกนักเรียนที่แตกตางกัน 

2. การกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนากระบวนการยกระดับผลสัมฤทธิ์ยุทธศาสตรที่มุงความเปนเลิศ

ของโรงเรียนโดยกําหนดขึ้นนั้นตองสอดคลองกับสภาพบริบทของโรงเรียนดานปจจัยและทรัพยากร 

3. การนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรเพื่อกากับติดตามในระดับชั้นเรียนและระดับเครือขายการเรียนรู

จากฝายบริหารและคณะกรรมการผูรับผิดชอบมีวิธีการดําเนินการทั้งในรูปของคณะกรรมการที่วางแผนอยาง

เปนระบบตามขั้นตอนการนิเทศการศึกษาและใชการนิเทศภายในเปนการจัดการความรูแบบไมเปนทางการมี

ทั้งการแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเรียนการสอนโดยครูในกลุมสาระการเรียนรูดวยกันและการใชการนิเทศ

งานเปนกระบวนการที่ฝายบริหารพบปะครูท่ีปรึกษาเพื่อรับทราบสภาพปญหาและใหคาแนะนําในการแกไข

ปญหารวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายดวย 

4. การประสานงานรวมกับผูปกครองเพื่อเฝาระวังและติดตามแกไขปญหาโดยใหความสําคัญกับ

ผูปกครองในฐานะภาคีรวมรับผิดชอบตอการพัฒนาผูเรียนรวมกับโรงเรียนและครูการมีสัมพันธที่ดีตอกันทําให

สามารถชวยปรับพฤติกรรมและสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนไดมีการใหนักเรียนและผูปกครองนักเรียนทํา

พันธะสัญญาท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเปนลายลักษณอักษรครูที่ปรึกษาครูผูสอนหัวหนาระดับครูกิจกรรม

นักเรียนเฝาดูแลอยางใกลชิดผูปกครองชวยเหลือครูรวมแกปญหาแบบไตรภาคีดานพฤติกรรมและดานผลการ

เรียนระหวางผูปกครองครูผูสอนและนักเรียน 

วิธีการจัดการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดําเนินการใน 3 รูปแบบ คือ 

รูปแบบที่ 1 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้นตามเกณฑท่ีคาดหวังมีวิธีการ

ดําเนินการโดย 

1. การปรับเปลี่ยนทาทีของครูในการจัดการความรูคือการท่ีครูผูสอนตระหนักถึงความจําเปนในการ

ปรับพฤติกรรมของตนเองเพื่อเหมาะสมกับเปนครูที่ดีไดแกการปรับพฤติกรรมของครูและการสรางสัมพันธเชิง
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บวกกับนักเรียนใชวิธีการตั้งกติกาการเปนแนวปฏิบัติรวมกันทั้งครูนักเรียนและผูปกครองและครูยอมรับ

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นของผูเก่ียวของ 

2. การกําหนดเกณฑท่ีคาดหวังและเกณฑการประเมินผลเปนการระบุเกณฑที่คาดหวังของโรงเรียน

และปรับเปล่ียนเกณฑตลอดจนวิธีการประเมินผลเพื่อใหเหมาะสมและเปนไปไดในการประเมินผูเรียนตาม

สภาพจริงและชวยใหนักเรียนสามารถยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของตนเพิ่มขึ้นไดแกกําหนดเกณฑการ

ประเมินที่คาดหวังกําหนดเกณฑการประเมินและวิธีการประเมินผลเหมาะสมกับสภาพผูเรียนใชวิธีการ

ประเมินผลท่ีหลากหลาย 

3. การจัดกลุมผูเรียนท่ีเหมาะสมเปนการจําแนกการจัดกลุมผูเรียนเพื่อจัดการเรียนการสอนยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวยวิธีการจัดกลุมแบบคละกลุมเปนจานวนคนคละความสามารถในการเรียนรูตาม

ความสมัครใจของผูเรียนและตามเกณฑผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่กําหนดและจัดกลุมตามความสามารถความ

ถนัดความสนใจ 

4. การกําหนดรูปแบบการพัฒนาการเรียนรูและการจัดกิจกรรมคือวิธีการท่ีโรงเรียนปฏิบัติการจัด

กิจกรรมการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรู8กลุมสาระหลักโดยเลือกรูปแบบสื่อ/นวัตกรรมการเรียนรูและ

เทคนิคท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาและความสามารถของผูเรียนตามธรรมชาติของรายวิชาในแตละกลุมสาระการ

เรียนรูคือ 

4.1 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใชวิธีการใหนักเรียนเกงมา

ชวยสอนการวิเคราะหผูเรียนแลวสอนเพิ่มเติมในเน้ือหาที่มีปญหาจัดสอนเสริมในชั่วโมงอิสระหรือหลังเลิกเรียน

ฝกใหเด็กไดปฏิบัติจริงกําหนดข้ันตอน / วิธีการและภาระงานที่ชัดเจนการใหแรงเสริมและจัดทานวัตกรรมการ

เรียนสอนซอมเสริม 

4.2 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรใชวิธีการคือการใชสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีครูผลิตขึ้นใชวิธี

การศึกษานักเรียนเปนรายบุคคลเปดโอกาสใหนักเรียนไดรวมวางแผนปฏิบัติกิจกรรมจัดการสอนคณิตศาสตร

อยางมีข้ันตอน 

4.3 กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรใชวิธีการคือใชกระบวนการวิทยาศาสตรการใหนักเรียนไดปฏิบัติ

จริงการสอนแบบบูรณาการทักษะสัมพันธจัดสอนซอมเสริมใหนักเรียนท่ีไมผานเกณฑและใชนวัตกรรมการ

เรียนการสอนและสื่อ ICT  

4.4 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมมีวิธีการคือใชการสอนแบบสื่อประสม

จัดการสอนเปนกลุมสอนโดยเนนการปฏิบัติจริงใชเทคนิคการบูรณาการกันจัดการเรียนรูอยางเปนขั้นตอนใช

สื่อ/นวัตกรรมการสอนและสอนเนนกระบวนการคิด 

4.5 กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษามีวิธีการจัดการคือเสริมสรางใหมีเจตคติที่ดีและกลา

แสดงออกกําหนดเกณฑการประเมินท่ีเหมาะสมและการแนะนํานักเรียนเปนรายบุคคล 

4.6 กลุมสาระการเรียนรูศิลปะจัดการเรียนรูโดยใชวิธีการออกแบบฝกทักษะยอยๆและฝกอยาง

ตอเนื่องใช ICT จัดการเรียนรูผลิตสื่อนวัตกรรมเพื่อจัดการเรียนรูและใชวิธีการสอนแบบเพ่ือนชวยเพื่อน 
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4.7 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีใชวิธีการคือการจัดกลุมนักเรียนใชเทคนิคการ

จูงใจใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรูใหศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูและใชการศึกษานักเรียนเปน

รายบุคคล 

4.8 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศใชวิธีการคือจัดกิจกรรรมฝกทักษะทางภาษาท่ีหลากหลาย

จัดสอนซอมเสริมเปนกรณีพิเศษนอกเหนือจากเวลาสอนตามปกติจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและใชสื่อ

ประกอบการสอนท่ีเนน ICT  

รูปแบบท่ี 2 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพื่อมุงสูความเปนเลิศ 

1. การจัดการเรียนรูแบบหองเรียนพิเศษเพื่อใหนักเรียนไดเลือกเรียนตามศักยภาพความสามารถความ

ตองการของนักเรียนเปนลักษณะโครงการพิเศษจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรูและการจัดแผนการเรียน

สําหรับโครงการความสามารถพิเศษ 

2. การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมเพื่อความเปนเลิศคือการจัดกิจกรรมเรียนรูในกลุมสาระการ

เรียนรูและการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชาตางๆ 

2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูมีวิธีการคือเนนการฝกทักษะปฏิบัติในรูปแบบ

เฉพาะการการเรียนรูใหเกิดการบูรณาการและผลิตผลงานเชิงบูรณาการการเปดสอนรายวิชาสาระเพิ่มเติมและ

จัดการศึกษาและฝกปฏิบัติจากแหลงเรียนรู 

2.2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชาตางๆกิจกรรมชุมนุมอยางหลากหลายตามเกณฑและขอกําหนด

ของโรงเรียนใหนักเรียนที่สนใจรวมกลุมกันเลือกเรียนทาใหใชการประสานรวมมือกับระบบกิจกรรมนักเรียน

การเปดใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง 

รูปแบบท่ี 3 การชวยเหลือนักเรียนท่ีไมผานเกณฑการจบหลักสูตรและลด0รและมส.  

1. การดูแลใกลชิดเพื่อปรับพฤติกรรมและใหโอกาสนักเรียนคือการที่โรงเรียนใหความสําคัญในการติด

ตาดูแลและชวยเหลือนักเรียนกลุมเสี่ยงหรือกลุมที่มีปญหาหลายดานมีการศึกษาวิเคราะหปญหาและจัดทํา

โครงการพิเศษและหาวิธีการดูแลติดตามใหนักเรียนไดมีโอกาสปรับปรุงพฤติกรรมและชวยเหลือใหโอกาส

เรียนรูใหมจนจบการศึกษา 

2. การเพิ่มพูนผลสัมฤทธิ์เพ่ือใหไดตามเกณฑการจบหลักสูตรโดยมีการจัดโครงการพิเศษจัดกิจกรรม

การเรียนคูขนานการจัดคายพัฒนาคุณภาพและการใหความชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาดานการเรียนการสอน

ใหมีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้นไดตามเกณฑการจบหลักสูตร 

3. การจัดหลักสูตรนอกระบบการเรียนหลักสูตรนอกระบบเปนหลักสูตรที่โรงเรียนกําหนดขึ้นเพื่อ

แกปญหาใหนักเรียนที่ไมสามารถเรียนในระบบไดอาจจะมีปญหาดานสุขภาพดานเศรษฐกิจหรือดานการ

ปรับตัวและรวมถึงนักเรียนที่ไม่จบหลกัสตูรหรอืนกัเรยีนทีÉออกกลางคนั 

การที่คุณภาพการศกึษาไทยต่ํากวานานาชาติและตํ่ากวาเพื่อนบานดวยกัน หากไมมีขอมูลก็อาจคิดวา

สาเหตุหลักมาจาก (1) ครู (2) หลักสูตร และ (3) นักเรียน แตจากการศึกษาเอกสารวิชาการและงานวิจัยพบ

ประเดน็ตางๆ มากมาย โดยเฉพาะสามดานหลัก คือ การอาน วิทยาศาสตร และคณิตศาสตร มีปจจัยตางๆ ท่ี
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สงผลตอคุณภาพการเรียนรูพอสรุปไดวา นักเรียนไทยขาดทักษะการอาน เม่ือไมชอบการอาน อานไมรูเรื่อง 

วิเคราะหภาษาหรือใจความหลักไมไดก็ทําอะไรตอไมได การอาน หมายรวมถึง ความเขาใจ การใช การสะทอน

ความคิดจากการอาน ความรักการอาน การอานเพื่อพัฒนาความรูและศักยภาพสวนตนและสังคม ผลการ

ประเมินชี้วา นักเรียนไทยมีทักษะการอานต่ํา อานไมเขาใจ ถาเปนเรื่องที่บอกแบบชี้นัยที่ตองตีความ ไม

สามารถคิดวิเคราะห สะทอนคิด หรือโตตอบได ขาดทักษะการเขียนเพื่อการสื่อสาร เมื่อใดที่ขอคําถามให

อธิบายเหตุผลวา เปนเพราะเหตุใดหรือถามวา มีหลักฐานอะไร นักเรียนมักจะไมตอบหรือจะใชวิธีลอกขอความ

ในเนื้อเรื่องมาตอบซึ่งทําใหไมไดคะแนน เมื่อเปนคําถามดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรย่ิงยากข้ึนไปอีก

เพราะอานโจทยไมแตก วิเคราะหไมไดวาขอมูลหรือสาระตางๆ ที่ใหมาในโจทยสัมพันธหรือขัดแยงกันหรือไม 

อยางไร จึงหาคําตอบไดยาก เพราะเปนการถามในทํานองที่วา “รูไดอยางไร” “มีเหตุผลอะไรสนับสนุนคําตอบ

ของนักเรียน” หรือ “สาระตรงไหนในโจทยที่ทําใหคิดวาเปนเชนนั้น” เปนตน ตัวแปรรวมที่สงผลกระทบสูงสูด 

คือ คุณภาพครูที่สูงและทรัพยากรการเรียนที่เหมาะสม แตก็ยังมีขอมูลท่ีชี้ตัวแปรอีกสวนหน่ึงที่นาสนใจ 

คือ วิธีการจัดการและสิ่งแวดลอมทางการเรียน ระบบการศึกษาที่ประสบความสําเร็จนั้นมีลักษณะตางๆ 

รวมกัน ดังแสดงในตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 ตัวแปรรวมที่สงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษา 

ตัวแปร ผลกระทบ นัยทางการศึกษาสําหรับไทย 

การจัดการทางวิชาการ 

การเรียนวิทยาศาสตร นักเรียนท่ีเลือกเรยีนวิทยาศาสตร

อยางนอยหนึ่งวิชามีคะแนนสูงกวา

นักเรียนท่ีไมเลอืกเรียนวิทยาศาสตร 

25 คะแนน 

นักเรียนไทยที่มีคะแนนต่ํามักไมไดเรียนสาย

วิทยาศาสตร แตระบบควรสงเสริมให

นักเรียนทุกคนไดเรียนวิทยาศาสตรตาม

ความสนใจ 

เวลาเรียน  คะแนนเพิ่มข้ึน 5 คะแนน เมื่อเวลา

เรียนวิทยาศาสตรในชั่วโมงปกติ

เพิ่มข้ึน 1 ชั่วโมง/สัปดาห 

 นักเรียนท่ีมีเวลาเรียนวิทยาศาสตร

มากกวา มีความตองการเรียนตอและ

ทํางานที่เก่ียวของกับวิทยาศาสตรสูง

กวานักเรียนที่เรียนในโรงเรยีนที่มี

อุปกรณพรอมและมีเจาหนาที่ชวยใน

หองปฏิบัติการ 

เวลาเรียนสามดานหลักของไทยตํ่ากวาเพื่อน

บาน ควรเพิ่มเวลาเรียนวิชาหลัก แมไมใช

การสอนเนื้อหาสาระโดยตรงแตเปนกิจกรรม

ฝกกระบวนการคิดและทักษะการทํางาน

แบบกระบวนการคิดเชิงวิทยาศาสตร 

เวลาเรียนพิเศษนอก

เวลา 

 เวลาเรียนพิเศษนอกเวลาและเวลาที่

นักเรียนใชทําการบานไมสงผล

ทางบวกกับผลการเรียนรู 

นักเรียนไทยใชเวลาเรียนพิเศษนอกเวลาและ

เวลาทาํการบานสูงกวาคาเฉลีย่ OECD และ

สูงกวาประเทศในเอเชียตะวันออกดวยกัน 
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ตัวแปร ผลกระทบ นัยทางการศึกษาสําหรับไทย 

 ในระบบโรงเรียนท่ีนักเรียนใชเวลา

เรียนพิเศษนอกเวลาและทําการบาน

ยิ่งมากมีแนวโนมผลการประเมินย่ิง

ต่ํา (OECD, 2016) 

การคัดเลือกและการแยกกลุมนักเรียน 

การแยกกลุมตาม

แนวตั้ง (นักเรียนอายุ

เทากันแตเรียนตาง

ระดับชั้นกัน) 

ประเทศท่ีมีนักเรียนวัยเดียวกันเรียน

อยูในหลายระดับชั้นสงผลทางลบตอ

คะแนนเฉลี่ย (คะแนนต่ําลง) 

นักเรียนไทยอายุ 15 ป สวนใหญเรียนอยูชั้น 

ม.4 (มีประมาณ 70%) นอกนั้นเรียนอยูชั้น 

ม.3 และชั้น ม.5 แตจากรายงานของครูใหญ 

นักเรียนไทยประมาณ 76% อยูในโรงเรียนที่

มีการคัดแยกกลุมตามความสามารถ ทั้งการ

แยกกลุมอยางถาวรหรือการแยกเปนบางวิชา 

การแยกกลุมตาม

แนวนอน (นักเรียน

เรียนช้ันเดยีวกันแต

แบงกลุมตาม

ความสามารถทาง

วิชาการ) 

การแยกกลุมนักเรียนมีความสัมพันธ

กับผลการเรียนรูท่ีต่ํา เพราะนักเรยีน

ท่ีถูกคดัแยกมีแรงจูงใจในการเรียน

ลดลง 

การรับนักเรียนเขา

โรงเรียนโดยการ

สอบแขงขัน 

 ประเทศท่ีมีการสอบคัดเลือกนักเรยีน

อยางเขมขนมีคะแนนต่ํากวาประเทศ

ท่ีไมมีการสอบ 

 ในประเทศคะแนนสูงไมเนนรับ

นักเรียนเขาโรงเรยีนโดยใชผลการ

คัดเลือกทางวิชาการ 

ระบบโรงเรียนไทยเนนการรับนักเรียนเขา

โรงเรียนโดยใชการคัดเลือกทางวิชาการ ผล

การสาํรวจใน PISA 2012 ครูใหญไทย

รายงานวามีนักเรียนมากกวา 80% อยูใน

โรงเรียนที่คัดเลือกรับนักเรียนตามผลทาง

วิชาการ และสัดสวนนี้เพ่ิมเปน 90% ใน 

PISA 2015 (OECD, 2016) โรงเรยีนไทยมี

การสอบคัดเลือกตั้งแตระดับประถมศกึษา 

(หรือระดับอนุบาลบางแหง) ถึงระดับ

มหาวิทยาลัย ถึงเวลาหรือยังที่จะเลิกการ

สอบแขงขัน 

บรรยากาศทางการเรียน 

บรรยากาศทาง

ระเบียบวินัย 

บรรยากาศทางระเบียบวินัยสงผลตอ

คุณภาพการเรียนรู    

  

 โรงเรียนที่มีบรรยากาศทางระเบียบ

PISA 2015 เมื่อดัชนีบรรยากาศทางระเบียบ

วินยัเปลี่ยนไป 1 หนวย นักเรียนไทยมี

คะแนนวิทยาศาสตรเปลี่ยนไป 6 คะแนน 

PISA 2012 นักเรียนไทยท่ีมีดัชนีบรรยากาศ
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ตัวแปร ผลกระทบ นัยทางการศึกษาสําหรับไทย 

วินัยเชิงลบ นักเรียนมักมีผลการ

ประเมินต่ํา 

 คาเฉลี่ย OECD เมื่อดัชนีบรรยากาศ

ทางระเบียบวินัยเปลี่ยนไป 1 หนวย 

ใน PISA 2015 คะแนนวิทยาศาสตร

เปลี่ยนไป 15 คะแนน และใน PISA 

2012 คะแนนคณิตศาสตรเปลี่ยนไป 

18.2 คะแนน 

ทางระเบียบวินัยกลุมตํ่าสุดมีคะแนน

คณิตศาสตรนอยกวากลุมบนสุด 36 คะแนน 

และเมื่อดัชนีบรรยากาศทางระเบียบวินัย

เปลี่ยนไป 1 หนวย คะแนนคณิตศาสตร

เปลี่ยนไป 17.6 คะแนน ซึ่งมีคาใกลเคียงกับ

คาเฉลี่ย OECD ขอมูลจึงช้ีนัยวา ถาดัชนี

บรรยากาศทางระเบียบวินัยของนักเรียนไทย

สูงเทากับของนักเรียนญี่ปุนหรอืแมแต

เวียดนาม คะแนนคณิตศาสตรของนักเรียน

ไทยจะสูงข้ึนกวาที่เปนอยู 

การกอกวนช้ันเรยีน สงผลขัดขวางตอการเรียนสูงท่ีสุด จากการรายงานของครูใหญชี้วา ปจจัยที่

ขัดขวางการเรียนมากท่ีสุดคอื นักเรียนไมเขา

หองเรียน รองลงมาคือ นักเรียนหนีเรียน 

การดื่มสุราหรือใชยา

เสพติด 

สงผลขัดขวางตอการเรียน ครูใหญรายงานวา นักเรียนใชแอลกอฮอล

และสารเสพติดเพิ่มข้ึนจาก PISA 2012 

นักเรียนหนีเรียน เปนตัวแปรที่สงผลกระทบทางลบสูง ชวงสองสัปดาหกอนเก็บขอมูล นักเรียนไทย 

31% รายงานวาขาดเรียนอยางนอยหนึ่งวัน 

ในขณะที่ญี่ปุนมี 1.8% และเกาหลีมี 1.9% 

การกํากับดูแลและความสาํนกึในหนาที่รบัผิดชอบของโรงเรียน 

อํานาจอิสระของ

โรงเรียน 

มีผลทางบวกในระบบที่ประสบ

ความสาํเร็จ แตไมประกันวาจะทําให

คุณภาพการศึกษาสูงขึ้นในระบบของ

ไทย 

โรงเรียนไทยมีคาดัชนีอํานาจอิสระ (90%) 

สูงกวาคาเฉลี่ย OECD (71.3%) ครูใหญ

รายงานวามีอํานาจอิสระมากกวาที่ระดับ

นโยบายมอบให 

โรงเรียนรัฐกับโรงเรียน

เอกชน 

คาเฉลี่ย OECD โรงเรียนเอกชนมี

คะแนนสูงกวาโรงเรียนรฐั แตเม่ือ

อธิบายดวยสถานะทางเศรษฐกิจและ

สังคมแลวไมแตกตางกัน 

โรงเรียนรัฐในไทยมีคะแนนสูงกวา และเมื่อ

อธิบายดวยสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม

แลวคะแนนย่ิงสูงข้ึนมาก ขอมูลชี้นัยวา 

ทรัพยากรที่รัฐบาลสนับสนุนใหกับโรงเรียน

เอกชนยังขาดประสิทธิผล รัฐบาลควรมีการ

กํากับดูแลการใชทรัพยากรใหคุมคา 

การเลือกโรงเรียนของ

พอแม 

เปลี่ยนจากความตองการมาตรฐาน

ทางวิชาการที่สูง มาเปนตองการ

คาดัชนีระเบียบวินัยของนักเรียนไทยต่ํา 

ครูใหญไทยรายงานวาจาก PISA 2006 ถึง 
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ตัวแปร ผลกระทบ นัยทางการศึกษาสําหรับไทย 

โรงเรียนที่มีความปลอดภัยสูง และมี

บรรยากาศทางระเบียบวินัยด ี

PISA 2015 นักเรียนหนีเรียนเพ่ิม 10.9 % 

นักเรียนใชเหลาและ/หรือยาเสพติดเพิ่มขึ้น 

5.3% นักเรียนขมขูรังแกเพื่อนเพิ่มขึ้น 2.5% 

ความเทาเทียมกันทางการศกึษา 

ความเทาเทียมกันทาง

การศึกษา 

สงผลทางบวกตอการเรียนรู ระบบท่ี

ประสบความสาํเร็จมีความไมเทา

เทียมทางการศึกษาต่ํา โดยโรงเรียน

ดอยเปรียบกวาซึ่งมีดัชนีสถานะทาง

เศรษฐกิจและสังคมต่ํากวาจะไดรับ

การสนับสนุนสูงกวา 

โรงเรียนไทยมีความไมเทาเทียมกันสูงมาก 

ดัชนีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของ

โรงเรียนและนักเรียนกลุมตํ่าสุดหางจากกลุม

สูงสุดเกือบ 3 หนวย และคาดัชนีทรัพยากร

โรงเรียนก็สะทอนดัชนีสถานะทางเศรษฐกิจ

และสังคม 

การท่ีคุณภาพการศึกษาของไทยต่ําลง มีเหตุปจจัยประกอบหลายอยาง นอกเหนือจากทางวิชาการ

แลวยังมีการจัดการทางการเรียน สิ่งแวดลอม และบรรยากาศทางระเบียบวินัย นักเรียนมีผลการเรียนต่ํานั้น 

สวนหนึ่งมาจากการจัดการและแนวปฏิบัติหลายอยางที่ไมสงผลทางบวก แตในระบบโรงเรียนไทยยังยึดมั่นใน

แนวปฏิบัติที่ไมสงผลทางบวก ความพยายามในการยกระดับการเรียนรูของนักเรียนจึงตองดูทุกตัวแปร ทั้งน้ี 

การยกระดับการเรียนรูไมใชอยูที่การปรับหลักสูตรเพียงอยางเดียว ไมวาหลักสูตรจะเปนอยางไร ถานักเรียน

ขาดทักษะการอาน การคิดวิเคราะหอยางเปนตรรกะ การเรียนรูก็ยังคงเดิม ตัวแปรเหลานี้ชี้แนะแนวทางวา

การเรียนการสอนควรไปในทิศทางใดตอไป นอกจากนี้ ถาระบบมีการจัดการที่ดี มีสิ่งแวดลอมที่สงผลทางบวก

ตอการเรียนรู นักเรียนอาจมีแรงจูงใจในการเรียนเพิ่มข้ึน และอาจสงผลใหการเรียนรูมีคุณภาพข้ึนและมีความ

ยั่งยืนมากกวา 

 

ตอนที่ 2 สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) (สทศ.) 

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) พ.ศ. 2548 ไดจัดตั้ง

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ ใหมีอํานาจหนาที่ในการ

ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาและการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติตลอดจนใหความ

รวมมือและสนับสนุนการทดสอบทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา เปนองคกรกลางในการศึกษา 

วิจัย พัฒนาและใหบริการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษา โดยในป พ.ศ. 2549 ได

ดําเนินการจัดทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Testing) หรือ  

O-NET และตั้งแตป พ.ศ. 2553 ไดจัดสอบ 3 ระดับชั้น ประกอบดวย ระดับชั้นประถมศึกษาปที่  6 

มัธยมศึกษาปที่ 3 และมัธยมศึกษาปที่ 6 ดวยขอสอบวัดการศึกษาแหงชาติข้ันพื้นฐานของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) ที่มุงเนนการคิดวิเคราะห ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Anderson 

and Krathwohl (2001) ที่พบวา วัตถุประสงคสําคัญของการจัดการศึกษาท้ังวิทยาศาสตร มนุษยศาสตร 
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สังคมศาสตร และศิลปศาสตร ลวนตองการจัดการเรียนรูสูการวิเคราะห ซึ่งเปาหมายของการทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐานนั้น เพื่อการประเมินผูเรียนและการปรับปรุงการเรียนการสอน การประกัน

คุณภาพการศึกษา การคัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น การเทียบเคียงคุณภาพระดับชาติและนานาชาต ิ

ตลอดถึงการเปนสวนหนึ่งของการจบการศึกษาตามหลักสูตร (สัมพันธ พันธุพฤกษ, 2557) 

เพื่อใหสอดคลองกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และการจัดการเรียนรูในประเทศไทย การนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งทั้งในระดับนักเรียน ครู 

ผูบริหารสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/จังหวัด และระดับชาติ จากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชพบวา ปจจัยที่สงผลตอการนําคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติไป

ใช 3 ดาน คือ 1) ดานการบริหารจัดการ 2) การพัฒนานักเรียน และ 3) การพัฒนาครู (ปนัดดา หัสปราบ, 

2557) และเม่ือไดวิเคราะหและสังเคราะหกลยุทธการนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนโดยศึกษาจากพหุกรณีศึกษาท่ีมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับดี พบวา  

กลยุทธการนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมี 3 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานการบริหารจัดการ 2) ดานการพัฒนานักเรียน และ 3) ดานการพัฒนาครู  

(อิทธิพัทธ สุวทันพรกูล, 2556) ในขณะท่ีผลการศกึษาสภาพการนําผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพของผูเรยีนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษาสวนใหญผูบริหาร

มุงเนนท่ีจะใหมีการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึนแตทั้งนี้ขึ้นอยูกับความพรอมของ

โรงเรียนและบุคลากร ดานผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาแหงชาติไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนคอนขางนอย ดานครูผูสอนยังไมปรับวิธีการจัดการ

เรียนรูของตนเองใหสอดคลองกับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ดานผูเรียนพบวา ผูเรียนไดเรียนไม

เต็มท่ีอันเนื่องจากสถานการณในพื้นที่ ประกอบกับผูเรียนขาดประสบการณในการทําขอสอบตามแนวของ

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) จากการประเมินความตองการจําเปนในการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปไดวา ความตองการจําเปนที่สูงที่สุดคือ 

ผูเรียนในโรงเรียนนําผลการสอบ O-NET มาใชในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของตนเอง รองลงมา คือ 

ผูสอนเขียนแผนการสอนโดยพิจารณาจากผลการสอบเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และผูเรียนในโรงเรียน

นําผลการสอบ O-NET มาใชในการวางแผนเพื่อศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน ตามลําดับ ในขณะที่ปจจัยที่สงผลตอ

การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปไดวา ปจจัยที่มีความตองการจําเปน

ที่สูงท่ีสุดคือ ปจจัยดานผูเรยีน รองลงมาคือ ปจจัยดานผูสอน ปจจัยดานผูบริหารและปจจัยดานบริหารจัดการ

ของโรงเรียน และปจจัยดานนโยบายทางการศึกษาของประเทศ ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานการบริหารการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับมาตรฐานการบริหารการทดสอบ ประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ

มาตรฐานการบริหารการทดสอบ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

แนวคิดเกี่ยวกับการทดสอบ 

การทดสอบ (Testing) หมายถึง การนําแบบทดสอบซึ่งสรางขึ้นอยางเปนกระบวนการและมีระบบไป

ตรวจสอบตัวอยางของคุณลักษณะของสิ่งที่ตองการวัด การทดสอบจะเกิดข้ึนไดตองอาศัยขอสอบหรือ

แบบทดสอบเปนเครื่องมือ แบบทดสอบเปนชุดของขอคําถามท่ีสรางขึ้นมาอยางมีระบบ ทั้งในดานระบบเนื้อหา

วิธีดําเนินการสอบ และระบบในการใหคะแนน แบบทดสอบจําแนกไดหลายประเภท ตามจุดมุงหมายของการ

สอบ (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ, 2543) 

แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐาน 

ในแงของวิชาชีพ มาตรฐาน เปนคุณลักษณะหรือระดับที่ถือเปนคุณภาพ ความสําเร็จหรือความ

เหมาะสมอันเปนที่ยอมรับกันทางวิชาชีพในแงของผลิตภัณฑและการบริการ เปนขอกําหนดดานเทคนิคหรือ

กฎเกณฑของผลิตภัณฑหรือการบริการที่ใชเปนเกณฑในการยอมรับของกลุมคนตาง ๆ ที่ใชผลิตภัณฑและ

บริการนั้น ซึ่งเปนการกําหนดไวลวงหนาเพื่อใหมีผลในทางปฏิบัติสําหรับมาตรฐานการบริการ การจัดใหมี

มาตรฐานจะทําใหผูใหบริการมีความคิดคํานึงและใครครวญถึงการปฏิบัติงานของตน เปรียบเทียบกับมาตรฐาน

ที่กําหนดไว มาตรฐานจะชวยสรางแนวโนมของความคาดหวังใหเพิ่มคุณภาพของการบริการสูงขึ้นเรื่อยๆ  

(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการทดสอบ 

การบริหารการทดสอบเปนการปฏิบัติงานรวมกันของกลุมบุคคลโดยมีโครงสราง การประสานงาน 

หลักการ ที่ชัดเจนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยใชทรัพยากร 

ประกอบดวย คน งบประมาณ วัตถุดิบ เครื่องจักร วิธีการ และการบริหาร ลักษณะของการบริหาร

ประกอบดวย 1. เปนกระบวนการหนึ่งหรือหลายๆ กระบวนการท่ีมีความเก่ียวของและตอเนื่องกันในกิจกรรม 

2. มุงเนนการบรรลุเปาหมายขององคการ 3. มุงสูเปาหมายไดจากการรวมมือทํางานและจากการใชทรัพยากร

ที่เกี่ยวของ อื่นๆขององคการกระบวนการบริหารเปนการกําหนดทิศทางของหนวยงาน กลุมงาน หรือการ

ดําเนินงานในหนาที่ตางๆใหใชทรัพยากรท้ังหลายท่ีมีอยูในองคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ใช

ทรัพยากรไดอยางเฉลียวฉลาด เหมาะสมและคุมคา การตัดสินใจไดอยางถูกตองและมีการปฏิบัติการสําเร็จ

ตามแผนที่กําหนดไว บทบาทสําคัญของผูบริหาร คือ การนําพาองคการไปใหถึงเปาหมายและบรรลุผลสําเร็จ

ไดโดยสวนรวม เพ่ือใหบรรลุถึงเปาหมายขององคการ ผูบริหารมีหนาที่รวบรวมและจัดการใชทรัพยากรที่มีอยู

ในองคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคูกัน โดยใชกระบวนการบริหารท่ีดี กระบวนการบริหารจึง

เปนกลไกและตัวประสานที่สําคัญที่สุดในการประมวล ผลักดัน และกํากับใหปจจัยตางๆ ที่เปนทรัพยากรการ

จัดการประเภทตางๆ สามารถดําเนินไปไดโดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ การเขาใจถึง

กระบวนการบริหารจัดการและการฝกฝนใหมีทักษะสูงข้ึน จะชวยใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนได 
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กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการท่ีทําใหเกิดกระบวนการบริหาร มีดังน้ี 1. การวางแผน หมายถึง กระบวนการใน

การกําหนดเปาหมาย แผนงาน และตัดสินใจหาวิธีการท่ีดีที่สุดที่ทําใหเปาหมายนั้นบรรลุผลสําเร็จ 2. การจัด

องคการ หมายถึง กระบวนการในการจัดตั้งและจัดวางทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรที่ไมใชบุคคล โดย

วางแผนใหสามารถบรรลุผลสําเร็จขององคการ 3. การนําและสั่งการ หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพล 

เหนือบุคคลอื่นในการที่จะใหบุคคลอื่นมีพฤติกรรมในการทํางานที่ตองการ และทําใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ 4. การควบคุม หมายถึง กระบวนการในการกําหนดกิจกรรมตางๆ ขององคการใหเปนไปตาม

มาตรฐาน และเปาหมายที่องคการคาดหวัง และกําหนดไว จากแนวคิดขางตน มาตรฐานการบริหารการ

ทดสอบ คือ ขอกําหนดทางบรหิารการสอบท่ีเกิดจากการตกลงรวมกัน มีรูปแบบแนนอน ซึ่งถูกกําหนดเปนการ

ลวงหนาเพื่อใชเปนเกณฑเปนการปฏิบัติงานรวมกันของกลุมบุคลากรที่เก่ียวของโดยมีโครงสราง การ

ประสานงาน หลักการที่ชัดเจน เพื่อใหการบริหารการทดสอบบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดโดยใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและหลักในการพัฒนารูปแบบ 

ดวยแนวโนมปจจุบันที่การพัฒนารูปแบบมีการขับเคลื่อนไปอยางมาก ดวยความคิดที่ตกลงกัน

โดยท่ัวไปของ “รูปแบบ” จะกลายเปนประเด็นสําคัญ อยางไรก็ตามในปจจุบันมีความเห็นพองกันเล็กนอย

เก่ียวกับรูปแบบและสิ่งที่ไมไดเปนรูปแบบ แลว รูปแบบ คือ อะไร  

หลักการ แนวคิดของรูปแบบ 

Stachowiak H. (1973) ใหหลักการเก่ียวกับ รูปแบบ ไววา จะตองมีคณุสมบัติสามประการ ดังนี้  

1) มคีุณสมบัติการทําแผนที่ เนื่องจากรูปแบบตองข้ึนอยูกับตนฉบับ  

2) มีคุณสมบัติการลด น่ันคือ รูปแบบจะสะทอนใหเห็นถึงเฉพาะสวนท่ีเลือก (ที่เกี่ยวของ) ของ

คุณสมบัติดั้งเดิมทั้งหมด  

3) มีคุณสมบัติในทางปฏิบัติ หมายความวา รูปแบบ จะตองใชงานได สามารถแทนตนฉบับไดอยาง

ตรงตอจุดประสงคที่ตองการ  

ซึ่งคุณสมบัติ 2 ขอแรก จะแทนความหมายที่วา รูปแบบ เปน “การฉายภาพ” เพราะคูณสมบัติสอง

ขอนี้ แสดงใหเห็นวา รูปแบบ เกิดจาก บางสิ่งของสิ่งดั้งเดิมท่ีถูกฉายออกมาเทานั้น แนนอนวาขอมูลบางอยาง

ของสิ่งดั้งเดิมก็จะสูญหายไประหวางการฉายภาพ และขอมูลใดที่ถูกทิ้ง เปนผลจากการทํากิจกรรมที่เรียกวา 

สิ่งท่ีเปนนามธรรม (abstraction) และสิ่งที่ยังถูกสงวนไว ก็จะขึ้นอยูกับจุดประสงคสุดทายท่ีรูปแบบนั้นจะถูก

นําไปใชเพื่ออะไร สวนคุณสมบัติขอที่ 3 สามารถอธิบายเพิ่มเติมไดโดยการใหรายละเอียดวา การใชรูปแบบ

ในทางปฏิบัตินั้นเปนอยางไร  

รูปแบบจะเปนขอมูลเก่ียวกับสิ่งตอไปนี้ 

1) ในบางสิ่ง (เนื้อหาความหมาย)  

2) สรางโดยใครบางคน (ผูสง)  
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3) สําหรับใครบางคน (ผูรับ)  

4) เพื่อวัตถุประสงคบางอยาง (บริบทการใชงาน)  

ในขณะที่ Keeves J. P. (1998) ใหหลักการกําหนดรปูแบบไว ดังนี้ 

1) ประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปรมากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงธรรมดา 

อยางไรก็ตาม ความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดาก็มีประโยชนอยางย่ิงในการศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบ

ในชวงตน 

2) ใชเปนแนวทางในการพยากรณผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได สามารถตรวจสอบไดโดยการ

สังเกตและการหาขอมูลเชิงประจักษสนับสนุนดวย 

3) จะตองระบุหรือชี้ใหเห็นกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น นอกจากรูปแบบจะเปน

เคร่ืองมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฏการณไดดวย 

4) เปนเคร่ืองมือในการสรางมโนทัศนใหมและสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม 

โดยสรุปหลักการของรูปแบบจะเปนตัวแทนของชุดความจริงหนึ่งทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม โดย

ยังคงความสัมพันธและองคประกอบของชุดความจริงน้ันไว เพ่ือสื่อความหมายตอจากผูสรางไปถึงผูรับชุดความ

จริงนั้นได ดวยกลไกเชิงเหตุผลที่ถอดแบบมาจากชุดความจริงตนฉบับ 

ความหมายของรูปแบบ 

คําวา รูปแบบ หรือ Model ซึ่งการจําแนกลักษณะขางตนของ รูปแบบ เปนไปตามคําจํากัดความจาก

พจนานุกรมสารานุกรมใหมของเว็บสเตอร (Webster’s new encyclopedic dictionary) คือ “เปนสิ่งเล็กๆ 

แตเปนสําเนาที่ถูกตองแนนอนของบางสิ่ง” 

ตัวอยางสําหรับ รูปแบบ ตามความหมายนี้ เชน รถตนแบบ ที่สรางขึ้นเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติทาง

อากาศพลศาสตร ดวย รูปแบบ ที่สรางขึ้นจะตองรักษาความแนนอนของ คุณสมบัติทางอากาศพลศาสตร ไว 

แตก็ตองเขาใจวา ไมไดสมบูรณ 

ในขณะที่ Dictionary of Education (Good, 1973) ไดใหคําอธิบายของคําวา รูปแบบ ไวดังน้ี 

1) เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเปนแนวทางในการสรางหรือทําซ้ํา 

2) เปนตัวอยางสําหรับการเลียนแบบ เชน ตัวอยางในการออกเสียงภาษาตางประเทศ 

3) เปนภาพหรือภาพ 3 มิติ ท่ีเปนตัวแทนของสิ่งใดส่ิงหนึ่ง หรือหลักการ หรือแนวคิด 

4) เปนชุดของปจจัยหรือองคประกอบ หรือตัวแปรท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน รวมตัวเปนตัว

ประกอบและเปนสัญลักษณทางระบบสังคม อาจเขียนเปนสูตรทางคณติศาสตรหรือบรรยายดวยภาษาก็ได 

โดยสรุปความหมายของรูปแบบ การถายทอดความจริงจากสิ่งหนึ่งออกมาเปนรูปธรรมหรือนามธรรม

ที่ยังคงความสัมพันธและองคประกอบของความจริงนั้นอยูจะเพียงบางสวนหรือครบสมบูรณ 
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ชนิดของรูปแบบ 

เห็นไดชัดวา มีหลายวิธีที่สามารถแยกแยะ รูปแบบ เชน "ผลิตภัณฑ กับ แบบจําลองกระบวนการ" 

หรือ "รูปแบบคงท่ี เม่ือเทียบกับ รูปแบบไดนามิก" แตสําหรับ Kühne T. (2004) แบงชนิด รูปแบบ เปนแบบ

โทเค็น (Token Models) และแบบจําลอง (Type Models) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) รูปแบบโทเค็น ตัวอยางทั่วไปของ รูปแบบโทเค็น คือ แผนท่ี องคประกอบของรูปแบบโทเค็นจะ

จับภาพดานตางๆ ขององคประกอบตนฉบับ ซึ่งจะใชแผนภาพวัตถุเพื่อสรางรูปแบบโทเค็นเนื่องจาก

องคประกอบดั้งเดิมที่สนใจนั้นถูกจับมาอยูในการทําแผนที่แบบหนึ่งตอหนึ่งและแสดงดวยแอตทริบิวตแตละ

รายการ 

2) รูปแบบไทป จิตใจของมนุษยจะใชประโยชนจากพลังของรูปแบบไทป โดยใชคุณสมบัติของวัตถุ 

เชน สี่ขา โกรธ ฟนแหลม และพรางตัวได เพื่อจัดประเภทวัตถุ เชน ผูลา และสรุปผล ดวยวิธีนี้ จิตใจของ

มนุษยไมจําเปนตองจดจําการสังเกตทั้งหมดและมาถึงการตัดสินใจใหม เพียงแตรวบรวมแนวคิดและคุณสมบัติ

สากลของพวกเขา รูปแบบสวนใหญที่ใชในการพัฒนารูปแบบนั้น เปนรูปแบบไทป ตรงกันขามกับแงมุมที่ถาย

โดยรูปแบบโทเค็น รูปแบบไทปจะจับองคประกอบที่เปนสากลขององคประกอบดั้งเดิมไวได 

อีกวิธีหน่ึงในการแยกแยะรูปแบบ คือ การแยกแยะจากลักษณะของรูปแบบเปน 2 ชนิด คือ  

1) รูปแบบที่จับตองไดมีความคลายของจริงตนแบบ (iconic model) เชน รูปแบบบาน รูปแบบคน ที่มี

องคประกอบ ความสัมพันธ และลักษณะคลายตนแบบจริง เรียกวารูปแบบทางกายภาพ (physical model) 

และ 2) รูปแบบที่จับตองไมได เปนลักษณะขอความบรรยาย เชน คําบรรยายระบบนิเวศน คําอธิบายรายวิชา 

เรียกวารูปแบบทางคุณภาพ (qualitative model) และเปนลักษณะสัญลักษณ สมการ โปรแกรม เชน สมการ

คณิตศาสตร โปรแกรมคอมพิวเตอร สมการเชิงเสน เปนตน เรียกวารูปแบบทางปริมาณ (quantitative 

model) ทั้งสองชนิดนี้รวมเรียกวา รูปแบบทางสัญลักษณ (symbol model)  

สรุปไดวา รูปแบบมีไดทั้งการสื่อสารตัวแทนของชุดความจริงหนึ่งออกมาในลักษณะท่ีเปนความคดิแลว

สื่อสารออกมาในรูปของคําอธิบาย สัญลักษณของความสัมพันธ องคประกอบ และกลไกเชิงเหตุผล กับการ

สื่อสารออกมาในลักษณะที่เปนสิ่งประดิษฐจริงตางขนาดออกไปโดยยังคงความสัมพันธ องคประกอบ และ

กลไกเชิงเหตุผลไวดวย 

องคประกอบของรูปแบบ 

จากหลักการของรูปแบบขางตน สิ่งสําคัญหนึ่งท่ีรูปแบบตองมี คือ องคประกอบ ซึ่งมีนักวิชาการได

กลาวถึงองคประกอบของรปูแบบไวมากมาย โดยยกมาเพียงบางสวน เริ่มจาก Brown W. B. and Moberg D. 

J. (1980) ไดแบงองคประกอบของรูปแบบเปน 5 องคประกอบสําคัญ คือ 1) สภาพแวดลอม 2) เทคโนโลยี  

3) โครงสราง 4) กระบวนการจัดการ และ 5) การตัดสินใจสั่งการ ตอมา Keeves J. P. (1997) จําแนก

องคประกอบของรูปแบบออกเปน 4 องคประกอบ คือ 1) การนําไปสูการทํานายผลที่ตามมา และสามารถ

พิสูจนไดดวยเคร่ืองมือที่สรางข้ึนภายหลัง 2) มีโครงสรางท่ีประกอบดวยความสัมพันธเชิงเหตุผลท่ีสามารถใช

อธิบายปรากฏการณน้ันๆ ได 3) สามารถชวยสรางจินตนาการ ความคิดรวบยอด และความสัมพันธ ตลอดทั้ง
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ชวยขยายขอบเขตของการหาความรูได และ 4) ประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางมากกวาความสัมพันธ

เชิงเชื่อมโยง  

สรุปไดวา รูปแบบที่ตองการศึกษานั้นจะมีองคประกอบหลักที่สอดคลองกับหลักการและความหมาย

เพียงแตจะมีองคประกอบใดบางนั้น จะขึ้นอยูกับชุดความจริงปละปรากฏการณท่ีศึกษาเปนสําคัญ ซึ่งจะทําให

รูปแบบที่ไดสามารถเปนตัวแทนและสื่อความหมายชุดความจริงตนแบบไดดี 

กระบวนการสรางและพัฒนารูปแบบ 

เน่ืองจากการเคลื่อนไหวดานการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ทําใหเกิดการพัฒนาเครื่องมือสําหรับการบริหารการทดสอบและการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน รูปแบบการบริหารการทดสอบจึงเปนเคร่ืองมือที่มี

ประโยชนควบคุมคุณภาพการศึกษาเสมอมา กระบวนการสรางและพัฒนารูปแบบจึงเปนข้ันตอนสําคัญ 

อยางไรก็ตาม ไมวาจะเปนการสรางข้ึนมาใหม หรือการพัฒนาจากสิ่งเดิมที่มีอยูแลว กระบวนการสรางและ

พัฒนารูปแบบก็ไมไดมีขอกําหนดตายตัววาควรทําอะไรอยางไร โดยทั่วไปก็จะเริ่มตนดวย 1) การคนหาองค

ความรูท่ีเกี่ยวของกับรูปแบบ 2) คนหาสมมติฐานและหลักการของรูปแบบที่ตองการสราง 3) ดําเนินการสราง

และพัฒนารูปแบบตามหลักการและสมมติฐานนั้น 4) นํารูปแบบท่ีไดจากการสรางและพัฒนาไปตรวจสอบ

คุณภาพ และ 5) นําเสนอเปนรูปแบบท่ีสมบูรณ (Keeves J. P., 1997; Smith R. H., et al., 1980; Brown 

W. B. and Moberg D. J., 1980) 

 

ตอนที่ 5 แนวคิดการวิจัยอนาคต 

โลกปจจุบันคูขนานกันระหวางโลกจริงและโลกออนไลน โลกท้ังสองเชื่อมโยงกัน โดยโลกออนไลนจะ

เปนตัวเรงสําคัญของการเปลี่ยนแปลงในโลกจริง สภาพจริงของโลกปจจุบันผูคนสื่อสาร ปฏิสัมพันธกันในโลก

ออนไลนมากกวาโลกจริง ทั้งในเชิงปริมาณ และในเชิงของเนื้อหา ประเด็นการสื่อสาร ในทุกมิติ ทั้งการศึกษา 

ธุรกิจคาขาย ความบันเทิง การเมือง วัฒนธรรม เปนตน ในมิติทางการศึกษานักการศึกษาเชื่อวาเทคโนโลยีการ

สื่อสารทั้งหลายเปนตัวการทําใหผลการเรียนวิทยาศาสตร การอาน และคณิตศาสตรลดต่ําลงในท่ัวโลก 

(Bolton R., 2019) เหลานี้เปนประเด็นที่ตองนํามาพิจารณาถึงผลที่จะเกิดกับการจัดการศึกษาในอนาคต 

โดยเฉพาะการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ซึ่งการหาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาครั้งนี้ จะดําเนินการดวยกระบวนการวิจัยเชิง

คุณภาพผานกระบวนการวิจัยอนาคตแบบ ดวยเทคนิค EDFR โดยในสวนนี้จะกลาวถึงแนวคิดการวิจัยอนาคต 

เทคนิควิธีการที่การวิจัยครั้งนี้เลือกใช การเขียนรายงาน ตลอดถึงการใชประโยชน 

อนาคตศึกษา (futures studies) เปนการศึกษาเกี่ยวกับอนาคต โดยระเบียบวิธีวิจัยที่ใชในการศึกษา

แนวโนมและทางเลือกตางๆ ที่มีความเปนไปได อนาคตศึกษาจึงประกอบดวยเนื้อหาในสองสวนหลัก คือ สวน

ของแนวคิด/ทฤษฎี (perspectives/theories) ซึ่งเรียกวา อนาคตนิยม (futurism) กับสวนของระเบียบวิธี 
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(methodologies) ซึ่งเรียกวา การวิจัยอนาคต (futures research) (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2551) ในการศึกษา

วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชคําวา อนาคตนิยมและการวิจัยอนาคต เพื่อแทนการพูดถึงแนวคิดและระเบียบวิธี ตามลําดับ 

การวิจัยอนาคตเปนคําท่ีสื่อถึงแนวคิด วิธีการ กระบวนการ และระเบียบวิธีท่ีใชในการสํารวจ ศึกษาแนวโนมท่ี

มีความเปนไปไดในอนาคตเก่ียวกับเรื่องที่ศึกษา ทั้งแนวโนมที่พึงประสงคและไมพึงประสงค สงผลใหคํา

ภาษาอังกฤษมีตัวอักษร s ตอทายคําวา Future เพื่อสื่อความหมายวา เรื่องของอนาคตมีความเปนไปไดหลาย

ทิศทาง จะตองมีการสํารวจ ศึกษาถึงแนวโนมท่ีมีความเปนไปไดเหลาน้ันใหมากที่สุดเทาท่ีจะเปนไปได ผูวิจัยที่

ศึกษาอนาคตอยางเปนระบบโดยใชระเบียบวิธีวิจัยอนาคตแบบตางๆ จะเรียกวา นักวิจัยอนาคต สวนนักคิด 

นักทฤษฎีเก่ียวกับอนาคต จะเรียกวา นักอนาคตนิยม และเรียกรวมบุคคลทั้งสองกลุมนี้วา นักอนาคต น่ันคือ 

เปาหมายหลักของการวิจัยอนาคตอยูที่การสํารวจ ศึกษา แนวโนมที่เปนไปไดหรือนาจะเปนของเร่ืองท่ีศึกษาให

มากที่สุดเทาที่จะมากได ทั้งที่พึงประสงคและไมพึงประสงค เพื่อหาแนวทางทําใหแนวโนมท่ีพึงประสงคเกิดขึ้น

อยางเร็วที่สุด ในขณะเดียวกันก็ตองหาแนวทางปองกันหรือสกัดแนวโนมที่ไมพึงประสงคท่ีมีความเปนไปไดให

หมดไปอยางรวดเร็วดวย ซึ่งเหลานี้จะตองเริ่มลงมือทําต้ังแตปจจุบันหรือทันทีที่ไดขอสรุปความรูถึงแนวโนม

ตางๆ ทั้งสองทาง ดังคํากลาวของนักอนาคตท่ีวา “The future is NOW” หรืออนาคตเริ่มตั้งแตปจจุบัน 

ดังนั้นกระบวนการในการแกปญหาของนักอนาคตจึงเปนลักษณะเชิงรุก (proactive) มากกวาเชิงรับ 

(passive) ดวยแนวคิดและกระบวนการเหลานี้ การวิจัยอนาคตจึงเปนงานวิจัยที่ชวยหาแนวโนมท่ีจะเกิดขึ้นใน

อนาคต ณ ชวงเวลาหน่ึง ข้ึนอยูกับหลักการ บริบทและเหตุผลของงานวิจัย โดยแนวโนมที่จะเกิดขึ้นมีทั้งพึง

ประสงคและไมพึงประสงคเพื่อชวยและสนับสนุนการตัดสินใจของผูใชผลการวิจัยในการวางแผน การเตรียม

ความพรอมเผชิญเหตุการณท่ีไมพึงประสงคไดทันทวงทีและเหมาะสม  

โดยสรุปการวิจัยอนาคตมีมากมายหลายดาน ประโยชนสูงสุดที่ผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการมีความเห็น

สอดคลองกัน คือ การวิจัยอนาคตชวยใหไดขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนเก่ียวกับแนวโนมในอนาคตท้ังที่พึง

ประสงคและไมพึงประสงค ที่สามารถจะนํามาใชในกระบวนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบายและการวางแผน 

ดวยประโยชนเหลานี้ นักวิจัยอนาคตและนักวิชาการจึงไดรวมกันคิดระเบียบวิธีวิจัยอนาคตไวหลายเทคนิควิธี 

ทั้งนี้การเลือกระเบียบวิธีอนาคตตางๆ นั้น ขึ้นอยูกับวัตถุประสงค เงื่อนไข และขอจํากัดของผูวิจัยท่ีแตกตางกัน

ไป อาทิ การวิจัยแบบเทคนิคการวิเคราะหผลกระทบไขว (cross – impact analysis) กระบวนการอนาคต

ปริทัศน (future scanning process) การมองอนาคต (foresight) การสรางภาพอนาคต (scenario) เดล

ฟายด (delphi) อีเอฟอาร (EFR) และอีดีเอฟอาร (EDFR) เปนตน ซึ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกใชการ

วิจัยอนาคตดวยเทคนิค EDFR โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับเทคนิค ดังนี้ 

เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR มีจุดมุงหมายสอดคลองกับจุดมุงหมายของการวิจัยอนาคต คือ 

ไมไดหวังการทํานายที่ถูกตอง แตเนนการสํารวจ ศึกษา แนวโนมท่ีเปนไปไดท้ังท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงค

ใหมากที่สุดเทาท่ีจะมากได เพื่อหาแนวทางทําใหแนวโนมท่ีพึงประสงคเกิดข้ึนและปองกันแนวโนมท่ีไมพึง

ประสงคใหหมดไป หรือถาไมสามารถกําจัดแนวโนมที่ไมพึงประสงคได จะมีแนวทางเผชิญกับแนวโนมที่ไมพึง

ประสงคนั้นไดอยางไร ขอเดนของเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR คือ เปนการผสมผสานขอดีและแกไข
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ขอดอยของเทคนิคสําคัญของการวิจัยอนาคตสองเทคนิค คือ Delphi และ EFR (Ethnographic Futures 

Research) ดวยการผสมผสานท้ังสองเทคนิคและปรบัใหมีความยืดหยุนในระเบียบวิธีวิจัยเพื่อใหสามารถนําไป

ประยุกตไดตามปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัยที่หลากหลายรูปแบบ (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2551) 

เทคนคิการวิจัยอนาคตแบบ EFR พัฒนามาจากระเบียบวิธีวิจัยทางมานุษยวิทยาที่เรียกวา “การวิจัย

ชาติพันธุวรรณา” (ethnographic research หรือ ethnography) โดยมีประเด็นที่จะตองใหความสําคัญใน

กระบวนการวิจัย คือ 1) ปญหาที่ควรวิจัยดวยเทคนิค EFR ควรเปนปญหาวิจัยเชิงอนาคตศึกษาเชนเดียวกับ

เทคนิค Delphi หรือ EDFR 2) ข้ันตอนการวิจัยดวยเทคนิค EFR ประกอบดวย 2.1) การกําหนดแหลงขอมูล

การวิจัยหรือผูเช่ียวชาญ โดยเลือกแหลงขอมูลการวิจัยที่เปนผูทรงคณุวุฒิดวยวิธีการที่หลากหลาย ท้ังการเลือก

ดวยโอกาสทางสถิติ เลือกแบบเฉพาะเจาะจง เลือกแบบการใชเกณฑคัดเขา (inclusion criteria) โดยเลือกให

เหมาะสมกับวัตถุประสงคของเรื่องท่ีตองการศึกษา และดวยเหตุผลท่ีเทคนิคนี้พัฒนามาจากการวิจัยทาง

มานุษยวิทยา ผูทรงคุณวุฒิท่ีจะมาเปนแหลงขอมูลการวิจัยจึงไมจําเปนเปนผูทรงคุณวุฒิทางใดทางหน่ึงโดยตรง 

แตเปนผูเกี่ยวของในวัฒนธรรมหรือเปนเจาของวัฒนธรรมนั้นก็เพียงพอ 2.2) การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่เปน

แหลงขอมูลการวิจัย เนื่องจากเทคนิค EFR พยายามดึงเอาอนาคตภาพและคานิยมตางๆ ที่เกี่ยวกับ

กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของประชากรท่ีศึกษา การสัมภาษณจึงมีลักษณะเฉพาะ คือ 

2.2.1) เปนการสัมภาษณแบบเปดและไมชี้นํา (non-directive, open ended) 2.2.2) คําถามการสัมภาษณ

เปนแบบกึ่งมีโครงสราง (semi-structure interview) โดยผูวิจัยเตรียมหัวขอหรือประเด็นการสัมภาษณไว

ลวงหนาประกอบเพื่อกันลืม แตจะไมมีลักษณะของการถามแบบชี้นํา หลักการสัมภาษณแบบ EFR นั้นผูให

สัมภาษณจะควบคุมการสัมภาษณและมีอิสระในการสัมภาษณอยางเต็มที่ 2.2.3) ใชเทคนิคการสรุปสะสม 

(cumulative summarization technique) ซึ่งเปนการสัมภาษณที่มีลักษณะเดนแตกตางไปจากการ

สัมภาษณแบบอื่น คือ จะแบงชวงการสัมภาษณตามหัวขอหรือชวงเวลาที่เหมาะสม แลวสรุปใหผูใหสัมภาษณ

ฟงเปนระยะ อาจจะ 10 นาที ครั้ง หรือหัวขอหนึ่งสรุปครั้งหน่ึง เปนตน เพื่อเพ่ิมความเชื่อม่ันและความตรง

ของขอมูลที่ไดดวยการทวนคําใหสัมภาษณโดยผูใหสัมภาษณเปนระยะอยางตอเนื่อง 2.2.4) สัมภาษณอนาคต

ภาพ 3 แบบ คือ อนาคตภาพท่ีพึงประสงค (optimistic realistic scenario, O-R) อนาคตภาพที่ไมพึง

ประสงค (pessimistic realistic scenario, P-R) และอนาคตภาพที่นาจะเปนไปไดมากที่สุด (most 

probable scenario, M-P) อนาคตภาพท้ัง 3 ภาพนี้ จะประกอบดวยแนวโนมในอนาคตท่ีผูสัมภาษณคาดวา 

มีโอกาสเกิดข้ึน ดวยเหตุน้ีจึงมีการใช คําวา realistic กํากับไวทั้งในอนาคตภาพที่พึงประสงคและอนาคตภาพที่

ไมพึงประสงค เมื่อสัมภาษณครบทั้ง 3 ภาพ แลว ผูสัมภาษณอาจจะสรุปการสัมภาษณใหผูใหสัมภาษณฟง

ทั้งหมดอีกครั้งหนึ่งและขอใหผูใหสัมภาษณปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแกไขและ/หรือเพิ่มเติมคําสัมภาษณอีก หรือ

อาจจะนําผลการสัมภาษณที่บันทึกไวไปเรียบเรียงใหเรียบรอยแลวสงใหผูใหสัมภาษณทบทวนอีกครั้งก็ได  

2.3) นําผลการสัมภาษณมาวิเคราะหหรือสังเคราะหเพื่อหาฉันทามติระหวางกลุมผูใหสัมภาษณ 2.4) เขียน

อนาคตภาพ (scenario write-up) โดยนําแนวโนมท่ีมฉีันทามติมาเขียนอนาคตภาพ ซึ่งเปนผลการวิจัย 
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เทคนิคการวิจัยแบบ Delphi เปนเทคนิคการทํานายท่ีพัฒนาข้ึนโดย Helmer, Dalkey และ 

Rescher ซึ่งเปนนักวิจัยของ Rand Corporation ดวยการสอบถามความเห็นของผูเชี่ยวชาญ โดยมี

จุดมุงหมายเพื่อใชในการทํานายหรือวางแผนสําหรับอนาคต ปจจุบันเปนเทคนิคการทํานายที่ไดรับความนิยม

อยางมากในเกือบทุกวงการ ทั้งธุรกิจ การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ สาธารณสุข และการศึกษา ในการ

นําไปใชในสถานการณท่ีตางกัน เทคนิค Delphi ยังเปนเครื่องสําคัญในการสื่อสารกันระหวางกลุมผูเชี่ยวชาญ 

ชวยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนไดรับขาวสารและแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหวางกันไดโดยไมมีการเผชิญหนา

กัน สําหรับขั้นตอนในการวิจัยแบบ Delphi ประกอบดวย 1) การเลือกและกําหนดกลุมผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเปน

ขั้นตอนท่ีสําคัญ เพราะผูเชี่ยวชาญจะจะสงผลตอความนาเชื่อถือของผลการวิจัย ผูวิจัยตองหาวิธีเลือก

ผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรู ความชํานาญ ในเรื่องศึกษาอยางจริงจัง เปนบุคคลที่มองหรือคาดการณไดอยางชัดเจน

ถูกตอง 2) การกําหนดประเด็นแนวโนมและสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย โดยทั่วไปมักจะอยูในรูปของ

แบบสอบถามหรือการสัมภาษณแบบมีโครงสราง 3) การทํา Delphi รอบที่หนึ่ง โดยการสงแบบสอบถามให

ผูเชี่ยวชาญ หรือสัมภาษณ โดยการขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทําการคาดเดาเหตุการณวา ภายในเวลาที่

กําหนดจะมีโอกาสเกิดเหตุการณหรือแนวโนมใดท่ีจะเกิดขึ้นบาง 4) การรวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับใน

รอบที่หนึ่ง 5) การทํา Delphi รอบที่สอง ผูเชี่ยวชาญจะไดรับขอมูลปอนกลับเชิงสถิติที่เปนกลุมโดยสวนรวม 

เชน รอยละ คามัธยฐาน (median) คาฐานนิยม (mode) และคาพิสัยระหวางควอไทล (interquartile range) 

ของกลุม พรอมดวยคําตอบเดิมของผูเชี่ยวชาญคนนั้น โดยขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนพิจารณาตอบใหม ทั้งน้ี

ผูเชี่ยวชาญอาจเปลี่ยนแปลงหรือยืนยันคําตอบของตนก็ได แตถาคําตอบใดอยูนอกคาพิสัยควอไทลก็จะถูกขอ

ความกรุณาใหแสดงเหตุผลประกอบ ซึ่งการทํา Delphi อาจจะเกิดขึ้นสองถึงสามรอบหรือจนกวาจะไดคําตอบ

ที่เปนฉันทามติเพื่อกรองความเชี่ยวชาญของกลุมผูเชี่ยวชาญเอง (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2551) และ 6) การสรุป

และอภิปรายผล โดยการนําเสนอแนวโนมท่ีมีฉันทามติตามเกณฑที่ตั้งไวแลว อภิปราย เสนอแนะจาก

ผลการวิจัย 

สําหรับขั้นตอนการวิจัยแบบ EDFR นั้น ประกอบดวย 6 ขั้นตอนสําคัญ คือ 1) การกําหนดและเตรียม

ตัวกลุมผูเชี่ยวชาญ 2) การสัมภาษณ (EDFR รอบที่หนึ่ง) 3) การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล 4) ข้ันตอนการ

สรางเครื่อง (แบบสอบถาม) 5) ขั้นตอนการทํา Delphi (EDFR รอบที่สองและรอบที่สาม) และ 6) ขั้นตอนการ

เขียนอนาคต โดยผูวิจัยสามารถแบงชวงเวลาศึกษาในการวิจัยอนาคต สําหรับการศึกษาครั้งนี้จากการวิเคราะห

และพิจารณาจากบริบทงานวิจัย นักอนาคตนิยมไดแบงชวงเวลาของการวางแผนหรือการทํานาย ไว 4 ชวง คือ 

ชวงที่ 1 immediate forecasting หรือ immediate planning ระยะเวลา 5 ป นักอนาคตนิยมถือวา เปน

การทํานายหรือการวางแผนระยะกระชั้นชิด ถาเปนเรื่องของการแกปญหาก็เปนการแกปญหาเฉพาะหนา ชวง

ที่ 2 short range forecasting หรือ short range planning ระยะเวลา 5-10 ป เปนการทํานายหรือ

วางแผนหรือการศึกษาอนาคตระยะสั้นเชนกัน ชวงท่ี 3 middle range forecasting หรือ middle planning 

ระยะเวลา 10-15 ป นักอนาคตนิยมสวนใหญนิยมที่จะศึกษาอนาคตในชวงนี้ เนื่องจากผูวิจัยสามารถรอที่จะ
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เห็นผลได และชวงที่ 4 เปนการศึกษาอนาคตที่ยาวนานท่ีสุด ระยะเวลา 20-25 ป ซึ่งนักอนาคตนิยมมองวา

ขอมูลท่ีไดอาจจะขาดความจูงใจ 

การเลอืกกลุมผูเชี่ยวชาญ ถือเปนประเด็นท่ีสําคัญที่สุดในการวิจัยอนาคตแบบ EDFR เน่ืองจากเหตุผล

ที่เลือกกลุมผูเชี่ยวชาญเปนกลุมผูใหขอมูลหลักเพราะมีความเชื่อวาผูเชี่ยวชาญ คือ ผูท่ีมีความรู ความสามารถ 

ประสบการณในเรื่องที่ศึกษา ในการศึกษาครั้งนี้ ก็จะกําหนดผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความชํานาญและ

ประสบการณเก่ียวกับรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน มีความสามารถมองหรือคาดการณอนาคตเก่ียวกับรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดชัดเจนถูกตองมากกวา

บุคคลทั่วไป นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมหรือหนวยงานหน่ึงหนวยงานใดนั้น บุคคลที่

อยูเบ้ืองหลังการเปล่ียนแปลงเหลาน้ัน คือ กลุมผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงประกอบดวย กลุมผูบริหาร กลุมผูมีอํานาจใน

การตัดสินใจทั้งทางตรงและทางออมซึ่งอาจจะเปนนักการเมืองท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการตัดสินใจของ

หนวยงานน้ันๆ รวมไปถึงกลุมนักวิชาการผูมีความรูในเร่ืองนั้นเปนอยางดี เหตุผลทางจิตวิทยา คือ เม่ือใดก็

ตามท่ีผูบริหารไดรับรูความเคล่ือนไหวของสิ่งหน่ึงสิ่งใด โดยเฉพาะงานท่ีตองเก่ียวของและเม่ือใดท่ีความเห็น

ของกลุมผูเช่ียวชาญคนอ่ืนๆ โดยเฉพาะกลุมนักวิชาการ ผูใชบริการ หรือผูบริหารภายในหนวยงานนั้นๆ 

บังเอิญไปสอดคลองกับความคิดของตน เขาก็มีโอกาสท่ีจะตัดสินใจไดทันทีท้ังนี้กลุมนักวิชาการควรจะตอง

ไดรับคัดเลือกเขาเปนกลุมผูเชี่ยวชาญเสมอ เนื่องจากนักวิชาการในสาขาที่ผูวิจัยศึกษาเปนกลุมที่คอนขางมี

ความคิดเปนอิสระ สรางสรรค หลากหลายรูปแบบ ซึ่งสงผลใหไดรายละเอียดในแงที่เปนวิชาการ ผลงานทาง

วิชาการ เพื่อใหไดแนวโนมท่ีเปนไปไดหรือนาจะเปนไปไดหลากหลายรูปแบบ นําไปสู การกําหนดเกณฑการ

เลือกผูเช่ียวชาญ 

เกณฑในการเลือกผูเชี่ยวชาญ นั้นเปนเกณฑเฉพาะที่ไมตองหวงกังวลเรื่องความลําเอียง (bias) เพราะ

การวิจัยอนาคต คือ ความลําเอียง ลําเอียงท่ีจะเชื่อความเห็นของผูเชี่ยวชาญ เนนท่ีความเชี่ยวชาญ จึงตองมี

เกณฑที่เขมอยางย่ิง การเลือกลุมผูเช่ียวชาญจึงเปนการเลือกแบบใชเกณฑคัดเขา (inclusive sampling) นั่น

คือ เมื่อผูวิจัยทราบวาใครเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีศึกษา อยางเรื่องนี้ คือ รูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน หรือผูวิจัยมีจุดมุงหมายเฉพาะ

อยางใดอยางหน่ึงลงไปก็สามารถเจาะจงเลือกผูเชี่ยวชาญไดทันที แตถาผูวิจัยไมทราบและไมมีขอมูลเลยวาใคร

เปนผูเชี่ยวชาญก็สามารถใชเทคนิค snow ball คือ ถามจากผูเชี่ยวชาญคนหนึ่งเพื่อเชื่อมโยงไปยังผูเชี่ยวชาญ

คนอื่น ก็จะชวยลดขอจํากัดเรื่องความลําเอียงของระเบียบวิธีน้ีไดอีกทาง เนื่องจากเปนการใหผูเชี่ยวชาญได

เลือกผูเชี่ยวชาญใหโดยตรง นอกจากเรื่องเกณฑการเลือกผูเชี่ยวชาญแลว ยังมีเรื่องการกําหนดจํานวน

ผูเชี่ยวชาญที่พอเหมาะดวย นั่นคือ จํานวนผูเชี่ยวชาญในการวิจัยจะขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวิจัย โดย

หลักเบ้ืองตนท่ียึดถือกัน คือ ยิ่งมีจํานวนผูเชี่ยวชาญมากก็จะยิ่งไดคําตอบที่หนักแนนหรือมีน้ําหนักนาเชื่อถือ

มากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม ยังไมมีการกําหนดจํานวนผูเชี่ยวชาญท่ีแนนอนตายตัว มีเพียงการกําหนดจํานวน

ผูเชี่ยวชาญโดยอิงกับคาความคลาดเคล่ือนของคําตอบ ดังแสดงในตารางที่ 2.2 
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ตารางที่ 2.2 จํานวนผูเชี่ยวชาญและคาความคลาดเคลื่อนของคําตอบ (Macmillan, 1971) 

จํานวนผูเชี่ยวชาญ ความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนลดลง 

1 -5  1.20 -0.70  0.50 

5-9 0.70 -0.58  0.12 

9-13 0.58 -0.54  0.04 

13-17 0.54 -0.50  0.04 

17-21 0.50 -0.48  0.02 

21-25 0.48 -0.46  0.02 

25-29  0.46 -0.44  0.02 

นอกจากนี้ ควรจะตองใหความสําคัญกับความคงเสนคงวาของผูเชี่ยวชาญในแตละรอบดวย แมวา

เทคนิค EDFR จะมีความยืดหยุนในการยอมรับสภาพความเปนจริงที่วา ผูเชี่ยวชาญ ไมสามารถอยูเปนผูให

ขอมูลหลักใหกับโครงการวิจัยไดตลอดรอดฝง ฉะนั้นจึงไมจําเปนที่จํานวนผูเชี่ยวชาญในแตละรอบจะตอง

เทากัน แตในรอบแรกนั้นควรมีจํานวนมาก รอบที่สองอาจจะลดลงไดบางเพียงเล็กนอย และในรอบที่สาม เปน

รอบที่ชวยในการยืนยันผลการวิจัย ถาหากไดผูเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้นในรอบที่สามนี้จะเปนการดี และมีการ

เปลี่ยนแปลงผูเชี่ยวชาญ ผูใหขอมูลหลักได เชน กรณีท่ีผูเชี่ยวชาญติดภารกิจไมอาจใหขอมูลในรอบท่ีสองหรือ

สาม ผูวิจัยสามารถพิจารณาผูเชี่ยวชาญคนอ่ืนทดแทน 

เม่ือไดผูเชี่ยวชาญแลวจะเขาสูขั้นตอนการสัมภาษณแบบ EDFR ท่ีประยุกตมาจากการสัมภาษณแบบ 

EFR ตองการใหผูเชี่ยวชาญที่เปนผูใหขอมูลหลักแสดงความคิดเห็นและจินตนาการภาพในมุมมองของ

ผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ภาพอนาคต คือ ภาพอนาคตที่พึงประสงค ภาพอนาคตที่ไมพึงประสงค และภาพอนาคตท่ี

เปนไปไดมากที่สุด โดยไมมีการปดก้ันหรือกําหนดขอบเขตความคิดของผูเชี่ยวชาญ โดยผูวิจัยจะเริ่มสัมภาษณ

ที่มุมมองภาพอนาคตที่พึงประสงคกอนจนกระทั่งไดมุมมองท่ีสมบูรณ จึงขยับไปถามอนาคตที่ไมพึงประสงค

และเมื่อไดคําตอมที่สมบูรณ ก็จะสัมภาษณภาพอนาคตที่เปนไปไดมากท่ีสุด ดวยความเชื่อที่วา เมื่อผูเชี่ยวชาญ

ใหมุมมองที่พึงประสงคและมุมมองท่ีไมพึงประสงคแลว จะเปนการทบทวนความคิดและกลั่นกรองใหเกิด

ความคิดและมุมมองภาพอนาคตที่เปนไปไดมากที่สุด นั่นคือ ผูวิจัยจะตองมีการทบทวนคําถามและทบทวน

มุมมองกับผูเชี่ยวชาญเปนระยะๆ เพื่อความเขาใจท่ีถูกตอง เขาใจตรงกันในภาพอนาคตแตละภาพ แตละ

มุมมอง โดยสิ่งท่ีผูวิจัยตองคํานึงถึงตลอดเวลาที่สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ คือ ความชัดเจน (clarity) ความเขาใจท่ี

ครอบคลุม (comprehensiveness) บริบท (contextualization) และการเชื่อมโยงความสัมพันธของประเด็น

คําถาม การอธิบาย มุมมอง ตองถูกตอง ชัดเจน เขาใจตรงกันทั้งผูวิจัยและผูเชี่ยวชาญ (coherence) เหลาน้ี

จะสงผลถึงความสมบูรณของภาพอนาคต นอกจากนี้การสัมภาษณแบบ EDFR ยังเปดโอกาสใหผูวิจัยหารือกับ

ผูเชี่ยวชาญเพิ่มเติมประเด็นแนวโนมท่ีไดจากการสัมภาษณคนแรกๆ ผนวกเขากับการสัมภาษณคนตอไป โดย

ผูวิจัยอาจจะตองขอใหผูเชี่ยวชาญพูดเฉพาะประเด็นที่ผูเชี่ยวชาญเชี่ยวชาญจริงๆ เนื่องจากจุดมุงหมาย คือ 

ตองการแนวโนมที่เพิ่มข้ึน ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ซึ่งขั้นตอนตอไปก็จะนําผลการสัมภาษณนี้ไปวิเคราะห
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เนื้อหา เพื่อใหไดแนวโนมแตละดาน นําไปสูการพัฒนาเครื่องมือการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามตามเทคนิค 

Delphi 

การสรางแบบสอบถามจะเกิดข้ึนหลังจากไดผลการวิเคราะหเนื้อหาผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญแลว 

ผูวิจัยจะนํามาเขียนเปนแนวโนมในแบบสอบถาม ท่ีใชภาษาสั้น กระชับ ชัดเจน เขาใจงาย โดยใหคง

ความหมายเดิมของผูเชี่ยวชาญไวใหมากที่สุด อยางไรก็ตาม ใหใชภาษาที่เปนกลางโดยพยายามหลีกเลี่ยงภาษา

ที่สอถึงทัศนคติหรือความลําเอียงของผูวิจัยลงไป นั่นคือ ผูวิจัยตองไมทําหนาท่ีตัดสินแทนผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยทํา

หนาท่ีเพียงเขียนแนวโนม คือ การสังเคราะห การตีความภาษาที่ผูวิจัยใชใหตรงตามท่ีผูเชี่ยวชาญตองการจริงๆ 

ในการเขียนแนวโนมในแบบสอบถาม จะตองเขียนแนวโนมที่มีประเด็นแนวโนมเดียว ตอ 1 ขอ ไมควรมี

แนวโนมเล็กยอยอยูในแนวโนมใหญ เพราะมิฉะนั้นแลวคะแนนท่ีไดมาจะทําใหผูวิจัยไมสามารถตีคาได เพราะ

จะไมทราบวาผูเช่ียวชาญตอบแนวโนมใด และใหพยายามหลีกเลี่ยงถอยคําที่มีความคลุมเครอื เชน ดีขึ้น เลวลง 

เพิ่มขึ้น ลดลง ผูวิจัยจะตองขยายความใหชัดเจนเสียกอน เชน คุณภาพการศึกษาจะดีขึ้น ในความหมายของ

การศึกษาครั้งนี้ หมายถึงอะไร นั่นหมายถึงวา ผูวิจัยจะตองแจงแยกใหชัดวา คุณภาพการศึกษาท่ีดีขึ้น ในที่น้ี 

อาจจะหมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น หรือโอกาสในการสอบเขามหาวิทยาลัยมากขึ้นหรือจบ

การศึกษาแลวสามารถหางานทําไดมากขึ้น เปนตน 

การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญจะเก็บกี่รอบนั้น ใหผูวิจัยพิจารณาที่วัตถุประสงค 

งบประมาณและกําลังคนดวย ซึ่งในความเปนจริงแลวนักวิจัยอนาคตจะพิจารณาจํานวนรอบท่ีคําตอบที่ไดจาก

ผูเชี่ยวชาญวา เปนฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญหรือยัง นั่นคือครอบคลุมเรื่องที่วิจัยมากพอหรือไม ถามากพอ

และ/หรือสามารถสนองตอบวัตถุประสงคไดแลว ผูวิจัยก็สามารถหยุดไดใน Delphi รอบที่ 2 ซ่ึงเปน EDFR 

รอบที่ 3 ซึ่งเรียกกันวา mini EDFR และก็สามารถนําผลไปเขียนรายงานไดแลว โดยในการเขียนรายงานนั้น 

การวิจัยอนาคตดวยเทคนิค EDFR มีความยืดหยุนพอสมควร กลาวคือ ผูวิจัยอาจเลือกเขียนรายงานเปนภาพ

อนาคต 3 ภาพ คือ ภาพอนาคตที่พึงประสงค ภาพอนาคตท่ีไมพึงประสงค และภาพอนาคตที่เปนไปไดมาก

ที่สุดหรือการเขียนรายงานอาจจะข้ึนอยูกับวัตถุประสงคการวิจัย ถาผูวิจัยตองการที่จะยํ้าถึงแนวโนมที่เปนไป

ไดคอนขางสูง ผูวิจัยอาจจะกําหนดคา median ในกรณีที่แบบสอบถามเปนแบบ rating scale 5 ระดับ โดย

กําหนดคา median ระดับมาก คือ 3.5 ขึ้นไป เปนเกณฑในการนําแนวโนมมารายงาน แลวดูความสอดคลอง

ของคําตอบ โดยพิจารณาจากคา interquartile range (Q3-Q1) ใหไมเกิน 1.5 หรือ mode-median ไมเกิน 

1.0 ซึ่งหลักการนี้อาจจะมีความยืดหยุนไดอีก ไมจําเปนตองยึดคาสถิติตามนี้เสมอไป ถึงแมวา EDFR จะเปน

เทคนิคการวิจัยที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อการวิจัยอนาคต แตท้ังเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR EFR และ Delphi ตางก็

สามารถนําไปใชวิจัยในการวิจัยรูปแบบอื่นๆ ไดอีกมากมาย เชน การวิจัยเชิงสํารวจ การวิจัยเชิงประเมินผล 

เปนตน 

ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาวิจัย เรื่อง “อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา 
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คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา” ผูวิจัยศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบัน

ทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา 

คุณภาพผูเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

Madani, R. A. (2019) ศึกษาวิจัย เรื่อง การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาเปาหมายการศึกษาสําหรับ

นโยบายทั้งหมด โดยพบวา การศึกษาไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิมนุษยชนตั้งแตการประกาศปฏิญญาสากล

วาดวยสิทธิมนุษยชนในป พ.ศ. 2491 นอกเหนือจากสุขภาพและที่พักอาศัย เปาหมายการศึกษาเพื่อทุกคนได

ถูกจัดตั้งขึ้นโดยมีรัฐบาลมากกวา 150 ประเทศที่ประกาศใชนโยบายการศึกษาเพื่อทุกคนเพื่อสนับสนุน

การศึกษาที่เปนสากล เปาหมายสูงสุดของหลายประเทศ คือ การรับประกันอัตราการเขาถึงการศึกษาท่ี

เหมาะสมที่สุดสําหรับการปรับปรุงคุณภาพ ในทํานองเดียวกันคุณภาพสะทอนจากตัวชี้วัดตางๆ รวมถึงการใช

จายของภาครัฐในดานการศึกษา อัตราสวนนักเรียนตอครู คุณสมบัติของครู คะแนนการทดสอบ และ

ระยะเวลาที่นักเรียนใชในโรงเรียน การลงทุนทางดานการศึกษาทุกครั้งจะตองวัดจากวิธีการท่ีสามารถ

ใหบริการในดานตางๆ เพื่อใหแนใจวา เกิดคุณภาพการศึกษาขั้นสูงสุดสําหรับหลักสูตรทั้งหมด การลงทุนดาน

การศึกษาเปนการตอกยํ้าความม่ังค่ังและการเติบโตของสังคม ซึ่งบุคคลสามารถนําไปใชในการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการผลิตและเพ่ิมรายไดใหกับตนเองไดอยางงายดาย ความทาทายที่สําคัญอยูที่การกําหนด

ตัวชี้วัดทางการศึกษาในอุดมคติและสถานการณระหวางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศที่พัฒนาแลวซึ่ง

พยายามพัฒนารูปแบบการประเมินคุณภาพ ดังนั้น จึงจําเปนตองมีจุดยืนและมีกรอบการใหเหตุผลท่ี

หลากหลายเพื่อใหบรรลุการประเมินนโยบายการศึกษาเพื่อทุกคน ที่สามารถนําไปสูการปรับปรุงสถานการณ

การศึกษาในประเทศกําลังพัฒนาและทั่วโลกไดอยางแทจริง 

Kirsten W. J. Touw, Bart Vogelaar, Merel Bakker and Wilma C. M. Resing. (2019) 

ศึกษาวิจัย เรื่อง การปรับมาตรฐานการสอน การบริหารการทดสอบ การทดสอบทางออนไลน: ความเปนเหตุ

เปนผล ความตรง และทิศทางในอนาคต พบวา การสอนนักเรียนใหจัดการอยางถูกตองและใหนักเรียนทํา

คะแนนการทดสอบตามมาตรฐานนั้นไดเปนสิ่งที่ทาทาย ใชความกาวหนาทางเทคโนโลยีมาปรับปรุงวิธีการ

ฝกอบรมนักเรียน เพื่อจัดการการประเมินมาตรฐาน เปนการใหฝกการใหเหตุผลโดยผูทดสอบที่จําลองดวย

คอมพิวเตอรบนคอมพิวเตอรสวนบุคคลของนักเรียนและอธิบายถึงซอฟตแวรที่ใหขอเสนอแนะในทันที 

โดยเฉพาะการใชสภาพแวดลอมเสมือนจริงเพ่ือจําลองผูทดสอบสําหรับการทดสอบความฉลาดตามมาตรฐาน

หรือการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวิเคราะหขอมูลแสดงหลักฐานเบื้องตนของความถูกตองของผู

ทดสอบ แบบจําลองสําหรับการเรียนรู การบริหารการทดสอบ มาตรฐานความสัมพันธเชิงบวกกับเปาหมาย

ของการเรียนรู การบริหารที่เปนมาตรฐาน และการตอบรับเชิงบวกจากนักเรียนที่ใชซอฟตแวร มีการ

ตรวจสอบขอ จํากัด บทเรียนที่เรียนรูและความหมายสําหรับการทํางานในอนาคต 

พินดา วราสุนันท อัจศรา ประเสริฐสิน และอรัญญา จันทรชูสกุล (2558) ศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนา

กลยุทธการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน พบวา จากการใชแบบประเมิน

และแบบสัมภาษณตัวอยางครูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 408 คน สรุปผลไดวา ผลการกําหนดกลยุทธ
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หลักทั้งหมด 7 กลยุทธ คือ กลยุทธหลักที่ 1 สงเสริมระบบการสประกันคุณภาพภายในและภายนอก กลยุทธ

หลักที่ 2 พัฒนาคุณภาพการดําเนินงานในสถานศึกษา กลยุทธหลักที่ 3 สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเห็น

ความสําคัญของการนําผลการสอบ O-Net มาใชในการพัฒนาตนเอง กลยุทธหลักที่ 4 เรงรัดพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน กลยุทธหลักที่ 5 เรงรัดพัฒนาความรูความเขาใจของผูปกครองและชุมชน กลยุทธ

หลักที่ 6 ประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และกลยุทธหลักที่ 7 ปรับโครงสรางกิจกรรมของ

สถานศึกษา ผลการประเมินท้ัง 7 กลยุทธ พบวา ในดานความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และการ

ใชประโยชนอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด 

ปนัดดา หัสปราบ (2557) ศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน พบวา สถานศึกษาไดดําเนินการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนของโรงเรียน ประกอบดวย ดานการบริหารจัดการ พบวา ในทุกโรงเรียนเมื่อไดรับผลการ

ทดสอบทางการศึกษามาแลว โรงเรียนทําการประชุมชี้แจงใหขอมูลสารสนเทศและรายงานผลการทดสอบแก

ครูเพ่ือใหทราบผลการศึกษาของปการศึกษาที่ผานมาในภาพรวมและรายกลุมสาระการเรียนรู ในบางโรงเรียน

ไดเพิ่มกระบวนการการกํากับติดตามผลการดําเนินการของครใูนแตละกลุมสาระการเรียนรูดวยเชนกัน เม่ือแต

ละกลุมสาระการเรียนรูไดรับสารสนเทศและมีการวิเคราะหขอสอบรายตัวชี้วัดแลว โรงเรียนมีการปรับการ

จัดการเรียนรูตามตัวชี้วัด การพัฒนานักเรียน พบวา ทุกโรงเรยีนเม่ือไดรับผลการทดสอบทางการศึกษามาแลว 

โรงเรียนทําการชี้แจงใหขอมูลสารสนเทศและรายงานผลการทดสอบแกนักเรียนรวมถึงการแนะแนวทางการ

เรียนหรือการศึกษาตอเพื่อใหนักเรียนไดเห็นและคนพบศักยภาพของตนและเปนขอมูลยอนกลับใหแกนักเรียน

การเตรียมตัวและเตรียมความพรอมในการเรียนและการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นไป นอกจากน้ีในบาง

โรงเรียนมีการจัดสอนเสริมทบทวนเนื้อหาเพ่ือเตรียมความพรอมในการสอบ โดยอาจมีการเชิญวิทยากร ติว

เตอรท่ีมีชื่อเสียงหรือในครูในโรงเรียน ในการสอนเนื้อหากอนการสอบ การพัฒนาครู พบวา โรงเรยีนไดสงเสริม

ใหครูทําการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน โดยบางโรงเรียนเนนการสงเสริมและพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉพาะเพื่อใหครูพัฒนาเทคนิคและวิธีการสอนและนักเรียนไดรับการพัฒนาอยาง

เต็มท่ีและในบางโรงเรียนมีกระบวนการพัฒนาครู โดยการประเมินการสอนของครูเปนระยะเพื่อกํากับให

เปนไปตามทิศทางและมาตรฐานของโรงเรียนและบางโรงเรียนมีการสรางแรงจูงใจใหกับครูผูสอนในการมอบ

รางวัลหรือยกยองเชิดชูเกียรติในกรณีที่นักเรียนไดผลการทดสอบที่ดีหรือไดคะแนนเต็มเปนตน เพื่อใหครูเกิด

ความภาคภูมิใจและมีกําลังใจในการปฏิบัติงานในหนาที่ตอไป 

รมยกรณ เฉลิมศรีเมือง อโนทัย ประสาน และสภุาพ เต็มรัตน (2563) ศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ

ระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ข้ันพื้นฐาน (O-NET) ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาสุราษฎรธานีเขต 3 โดยการ

วิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาผลการทดสอบทางการศึกษา 

ระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทของ

ผูบริหารสถานศึกษากับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้น



หนา 63 

ประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 กลุมตัวอยาง ไดแก 

ครูผูสอนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2559 จํานวน 157 คน กําหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจงโรงเรียน

ละ 1 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อมั่นท่ี .96 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธแบบเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดานอยูใน

ระดับมากเรียงลําดับ ดังนี้ การบริหารทั่วไป การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร

วิชาการ 2. ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ป

การศึกษา 2557-2559 โดยภาพรวมอยูในระดับควรปรับปรุง 3. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมไมมี

ความสัมพันธกับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 

6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

บทบาทการบริหารงานบุคคลมีความสัมพันธทางบวกอยางตํ่ากับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ขั้น

พื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2558 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

รุงฤดี กลาหาญ (2557) ศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมินมาตรฐานการบริหารการทดสอบของสถาบัน

ทดสอบทาง การศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) ประจําป การศึกษา 2557: ศึกษากรณีศูนยสอบ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา 1. การประเมินมาตรฐานความเหมาะสมดานปจจัยนําเขาในการบริหาร

การทดสอบของศูนย สอบมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีดังนี้   1.1 ดานทรัพยากร ไดแก คูมือการจัดสอบ 

ดานแบบทดสอบและอุปกรณจา เปน กลุมตัวอยาง หัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง กรรมการคุมสอบ และ

ผูประสานงาน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมี ความคิดเห็นเก่ียวกับคูมือการจัดสอบวามีมาตรฐานในระดับมาก

ที่สุด 1.2 ดานบุคลากร ประกอบดวย มาตรฐานการปฏิบัติหนาที่ของตัวแทนศูนยสอบ กรรมการ คุมสอบ และ

ความรูเก่ียวกับมาตรฐานการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

กลุมตัวอยางหัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง กรรมการคุมสอบ และผูประสานงาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

มาตรฐานการปฏิบัติหนาที่ของ ตัวแทนศูนยสอบ กรรมการคุมสอบดังนี้อยูใน ระดับมากที่สุด สวนการทดสอบ

ความรูเก่ียวกับมาตรฐานการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ผลการทดสอบ คือ หัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง กรรมการคุมสอบ ไดคะแนนในระดับสูง คิดเปนรอยละ 

86.49-87.58   1.3 ดานงบประมาณและคาตอบแทน กลุมตัวอยางหัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง 

กรรมการคุมสอบ และผูประสานงาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับงบประมาณวามีความเหมาะสมในระดับ มาก 

นอกจากนี้ จากการสอบถามความคิดเห็นของผูประสานงานเก่ียวกับความเหมาะสมของงบประมาณ ในการ

บริหารการทดสอบ โดยพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดประชุมสนามสอบเพื่อเตรียมการ ชี้แจงการ

สอบ ดานคาตอบแทนการขนสงขอสอบและกระดาษคําตอบ จากศูนยสอบ-สนามสอบ (ไปกลับ) และดาน

คาใชจายระดับสนามสอบ จํานวนผูประสานงานสวนใหญมีความคิดเห็นวา มีความเหมาะสมมากกวาไม

เหมาะสม   1.4 สภาพแวดลอม/สถานท่ีใชสอบ กลุมตัวอยางหัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง กรรมการคุม

สอบ และผูประสานงาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสถานที่ใชสอบ วามีมาตรฐานความ เหมาะสมในระดับมาก- 
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มากที่สุด  2. การประเมินระดับความเหมาะสมของกระบวนการดา เนินการบริหารการทดสอบของศูนย สอบ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุมตัวอยางหัวหนาสนามสอบ/กรรมการกลาง และผูประสานงาน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการดา เนินการบริหารการทดสอบคือ ระยะกอนการจัดสอบ ระหวางการจัดสอบ 

และหลังเสร็จสิ้นการจัดสอบ กลุมตัวอยางทั้งหมดคิดเปนรอยละ 100  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติหนาที่ใน

กิจกรรมตางๆ ของศนูยสอบและสนามสอบวา เปนไปตามมาตรฐานของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 

(องคการมหาชน)  นอกจากนี้ จากแบบสอบถามกรรมการคุมสอบเก่ียวกับระดับความถี่ในการปฏิบัติตาม

มาตรฐาน การบริหารจัดการทดสอบของ สทศ. ในการคุมสอบของตนเอง ในระยะกอนคุมสอบ ระยะเมื่อผูเขา

สอบเขาหองสอบเรียบรอยแลว กรรมการคุมสอบสวนใหญ มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการบริหารจัดการ

ทดสอบของ สทศ. ในทุกครั้ง 3. การประเมินผลผลิตของการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) สรุปไดดังนี้ 3.1 การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนผูเขาสอบ ดาน

การรับสมัคร และดานการดําเนินการจัดสอบ พบวา คาเฉลี่ยคะแนนของนักเรียนผูเขาสอบท่ีมีตอการบริหาร

การทดสอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดยรวมอยูในระดับมาก 3.2 การ

สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนผูเขาสอบที่มีตอการบริหารการทดสอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ (องคการมหาชน) ท้ังดานกรรมการคุมสอบและดานขอสอบ พบวา คาเฉลี่ยของนักเรียนผูเขาสอบที่มี

ตอการบริหารการทดสอบโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด จากผลการทดสอบระดับความพึงพอใจของนักเรียน

จําแนกตามเขตพื้นที่ของสนามสอบและเพศที่ตางกัน พบวา กลุมนักเรียนที่อยูในเขตพื้นที่ของสนามสอบ

แตกตางกันคือสนามสอบในเขตกรุงเทพฯ และตางจังหวัด จะมีความพึงพอใจตอการบริหารการทดสอบของ

สถาบันทดสอบทางการศึกษาไม แตกตางกัน   นอกจากนี้จากการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ นักเรียนผูเขา

สอบไดแสดงความคิดเห็น สรุป สาระสําคัญเปนรายดานไดดังน้ี 1. ดานการรับสมัครควรขยายเวลารับสมัครให

นานขึ้นและหลายชองทาง เชน โทรทัศน เว็บไซท และสื่อตางๆ ประชาสัมพันธใหมากข้ึน นักเรียนหลายคน

พลาดโอกาส ควรกําหนดวันกอนการรับสมัคร นาจะจายเงินไดทุกธนาคาร ควรมีการใสหมายเลขโทรศัพทใน

ขอมูลการรับสมัครเพ่ือแจงขาวสารที่ เปลี่ยนแปลง 2. การเลือกสนามสอบ ควรปรับปรุง เพราะถาสนามสอบที่

ไหนก็ตามที่เต็มควรจะนา สถานท่ี นั้นออกเพื่อลดปญหาการยายผูสอบ ควรจัดสถานท่ีสอบใหใกลกับสถานท่ี

พักของผูสอบ ไมควรโยกยาย สนามสอบโดยไมแจงลวงหนา ควรเตือนผูสมัครสอบใหชัดเจนวาควรยืนยัน

สนามสอบทันทีท่ีจายเงินเสร็จ ถาจะเปลี่ยนสถานที่สอบควรบอกทาง e-mail ลวงหนา ถาสนามสอบเต็มควร

ใหนักเรียนเลือกใหมดวยตนเอง 3. สถานท่ีใชสอบควรใชสนามสอบท่ีไดมาตรฐานเดียวกันทุกสนามควรจัดหา

โรงเรียนที่มีเคร่ืองปรับอากาศมาใหนักเรียนที่สอบ เพื่อท่ีจะไดมีอุณหภูมิท่ีดีเหมาะสมแกการทําขอสอบในหอง

สอบมีอุณหภูมหิองรอน มเีสียงดังรบกวนในหองสอบ 4. กรรมการคุมสอบ กรรมการคุมสอบบางคนคุยกันเสียง

ดัง คุยโทรศัพท เลนโทรศัพท ไมควรใหกรรมการคุมสอบน่ังคุยกันหรือคุยโทรศัพท เพราะจะทําใหนักเรียนท่ีทํา

ขอสอบเสียสมาธิ  เวลาท่ีเริ่มทําขอสอบควรจะเลิกชี้แจงเพราะเสียงดังทําใหรบกวนสมาธิ 5. ขอสอบควรพิมพ

เนื้อเรื่องไวในหนาที่คูกันเพ่ือสะดวกตอการอาน กระดาษที่ใชพิมพขอสอบบางเกินไป กระดาษที่ใชพิมพ

ขอสอบควรเปนสีขาวเพ่ือมองงายสบายตา โจทยท่ีเปนตารางควรอยูหนาเดียวกัน ควรจัดบทความและแผนผัง
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รางคําตอบใหอยูหนาเดียวกัน  ควรมีเฉลยพรอมคําอธิบายหลังจากประกาศผลสอบใหผูเขาสอบไดรูหลังการ

สอบ 6. ดานอื่นๆ เคร่ืองขยายเสียงไมชัดเจนเทาที่ควร ควรเปดเสียงตามสายใหดังและชัดเจน 

กุลภัสสร มะเสนา, สัมพันธ พันธุพฤกษ, สุชีรา มะหิเมือง. (2555) ศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาโมเดล

การวดัประสิทธิผลการสอนคณิตศาสตรดานมูลคาเพิ่มผลสัมฤทธิ์วิชาคณิตศาสตรของนักเรียน พบวา รูปแบบ

การปฏิบัติงานสอนของครูที่มีประสิทธิผลการสอน: การนําผลการทดสอบ O-NET เปนกลไกการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบครูมืออาชีพ ดังแสดงในภาพท่ี 2.1 

 

 
ภาพที่ 2.1 รูปแบบการปฏิบัติงานสอนของครูที่มีประสิทธิผลการสอน  

 

ตอนที่ 7 กรอบการวิจัย 

จากการศึกษาการประเมินและการประกันคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาและแนวคิดการวิจัย

อนาคต ผูวิจัยไดพัฒนากรอบการวิจัยตามทฤษฎีระบบท่ีประกอบดวย ปจจัยนําเขา ปจจัยและเง่ือนไข 

กระบวนการพัฒนา ผลลัพธและผลผลิต ดังแสดงในภาพที่ 2.2 
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ภาพที่ 2.2 กรอบการวิจัย  

ปจจัยนําเขา: ปรัชญา หลักการ แนวคิดการบริหารการทดสอบ แนวทางการนาํผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคณุภาพผูเรียนและแนวคดิการวิจัยอนาคต 

ปจจัยและเง่ือนไข: 

การศึกษาปจจัย และ

เง่ือนไขของอนาคต

ภาพของรูปแบบการ

ประเมินและการ

ประกันคุณภาพ

การศึกษาภายนอก

ระดับอุดมศึกษาใน

ทศวรรษหนา 

ผลลัพธ: 

อนาคตภาพของรูปแบบการประเมินและการประกนั

คุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาในทศวรรษหนา 

กระบวนการพัฒนา: 

ระยะที่ 1 วิเคราะหและสงัเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพผูเรียน โดยการศึกษาจากเอกสาร 

วรรณกรรมทฤษฎีที่เก่ียวของ บทความวิจัยท้ังใน ตางประเทศ และการ

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

ระยะที่  2 – 5 พัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคณุภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา จากความเห็นของผูเชี่ยวชาญ และแนวโนมท่ีเปนไป

ได ดวยกระบวนการวิจัยแบบ EDFR รอบท่ี 1–3 

ระยะที่ 6 ตรวจสอบ ประเมิน ศกึษาปจจยั เง่ือนไขของอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบ และแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาดวยการสนทนา

กลุม และการสรุปผลการวิจัย 

ผลผลติ: 

รางรูปแบบการประเมินและการประกัน

คุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือ (1) วิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดยการศึกษาจากบทความวิจัยท้ังในและ

ตางประเทศ (2) พัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ 

(องคการมหาชน) และ (3) ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยกระบวนการวิจัยอนาคตเทคนิค

การวิจัยแบบ EDFR มีรายละเอียดเก่ียวกับวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 

ขั้นตอนการวิจัย 

วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 6 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะห สังเคราะหปรากฏการณและ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกําหนดกรอบการวิจัย 

ระยะที่ 2 ทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญระยะที่ 3 ทํา EDFR รอบที่ 2 ประเมินความเปนไปไดของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ระยะท่ี 4 ทํา EDFR รอบท่ี 3 การตรวจสอบและ

ยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) 

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน ระยะท่ี 5 วิเคราะหและ

นําเสนออนาคตภาพ และระยะที่ 6 ศึกษาปจจัย และเง่ือนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยแตละระยะมีรายละเอียด ดังน้ี 

ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะหและกําหนดกรอบแนวคิด 

เปนการดําเนินการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 เพื่อวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณและองคประกอบของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน โดยศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศ ผูวิจัยดําเนินการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) 

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จากเอกสาร ตํารา ขอมูล 



หนา 68 

สถิติ ผลงานวิจัย บทความวิชาการ วารสาร วรรณกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ และเว็บไซตตางๆ ดวยการวิจัย

เอกสารและการวิเคราะห สังเคราะหเนื้อหา เพ่ือใหไดกลุมตัวแปรอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา  

ระยะที่ 2 ทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

เปนการดําเนินการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ (2) และ (3) คือ พัฒนาอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และตรวจสอบประเมิน 

ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก

ระดับอุดมศึกษาในทศวรรษหนามีขั้นตอนดังน้ี 

1. เตรียมผูเชี่ยวชาญ 4 กลุม คือ 1) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการ

กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการประเมินผลทางการศกึษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 2) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบ

นโยบายเกี่ยวกับการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 3) กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีเปนนักวิชาการเก่ียวกับการประเมินผลทาง

การศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

และ 4) กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีเปนผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จากผูใหขอมูลหลักขางตน ผูวิจัยจะคัดเลือกแบบจําเพาะเจาะจงตามเกณฑการคัดเลือก

ผูเชี่ยวชาญที่กําหนดข้ึน และขอความรวมมือมาเปนตัวแทนของผูใหขอมูลหลัก จํานวน 21 คน โดยเปน 

ผูเชี่ยวชาญกลุมตางๆ ดังนี้ 

1) ผูเชี่ยวชาญที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการประเมินผล

ทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน จํานวน 4 คน ดังน้ี 

1.1 อดีตรัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการ  

1.2 อดีตเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.3 ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

1.4 รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

 2) ผูเชี่ยวชาญท่ีมีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายเกี่ยวกับการประเมินผล

ทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน จํานวน 4 คน ดังน้ี 

2.1 อดีตเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 1 คน 

2.2 ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 2 คน 
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2.3 ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 1 คน 

3) ผูเชี่ยวชาญที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทาง

การศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 8 คน 

3.1 นักวิชาการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก หรือมี

ตําแหนงวิทยฐานะระดับ ค.ศ. 4 ข้ึนไป จํานวน 4 คน 

3.2 นักวิชาการที่เขียนตํารา บทความวิชาการ/วิจัย เก่ียวกับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง

ทางตรงและทางออมจํานวนไมนอยกวา 5 เรื่องในรอบ 10 ป จํานวน 4 คน 

4) ผูเชี่ยวชาญที่เปนผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 5 คน 

4.1 รองอธิบดี จํานวน 1 คน 

4.2 ประธานสภาหอการคา จํานวน 2 คน 

4.3 ประธานสภาอุตสาหกรรม จํานวน 2 คน 

โดยมีขั้นตอนการเลือกผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

1) ประชุมกับที่ปรึกษาและคณะนักวิจัย พรอมชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย และ

คุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ 

2) เสนอชื่อผูเชี่ยวชาญตอที่ประชุมที่ปรึกษาและคณะนักวิจัยเพื่อชวยพิจารณาความ

เหมาะสมของผูเชี่ยวชาญเพ่ือใหไดผูเชี่ยวชาญตามจํานวนท่ีตองการ 

3) ติดตอผูเชี่ยวชาญเพื่อขอความรวมมือในการแสดงความคิดเห็นใหขอเสนอแนะใน

การทําวิจัยคร้ังน้ี โดยออกหนังสือเปนทางการและการติดตอดวยตนเอง 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในการทํา EDFR รอบท่ี 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ คือ แบบ

สัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยนําตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบ

ทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนมาจัดทําเปนขอคําถาม 4 ขอ ดังนี้ 

1) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) ควรมี

รูปแบบการบริหารการทดสอบ เปนอยางไร 

2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ ควรจะตองมีอะไรบาง 

3) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรเปนอยางไร 

4) ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทําใหรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประสบผลสําเร็จ

หรือลมเหลว คืออะไรบาง 
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ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยนําขอคําถามดังกลาวใหผูทรงคุณวุฒิดานรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ท้ังน้ีผูทรงคุณวุฒิไดให

คําแนะนําเก่ียวกับการจัดเตรียมขอมูลใหกับผูเชี่ยวชาญที่รับการสัมภาษณไดพิจารณาความเหมาะสมและ

ความครอบคลุมขององคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหดวย 

3. นําแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางดังกลาวไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทั้ง 4 กลุม รวม

จํานวน 21 คนโดยบันทึกคําใหสัมภาษณ 

4. วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลการสัมภาษณองคประกอบของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ตลอดถึงปจจัย 

และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

อานคําใหสัมภาษณ ฟงและถอดเสียงคําใหสัมภาษณ แลวสรุป จําแนก จัดหมวดหมู

คําใหสัมภาษณทั้งหมด โดยกระบวนการวิเคราะหเนื้อหา และการตีความขอมูลแบบอุปนัย เพื่อวิเคราะหและ

สังเคราะหประเด็นสําคัญ และองคประกอบที่จําเปน โดยผูวิจัยเริ่มวิเคราะหขอมูลไปพรอมๆ กับการเก็บ

รวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องดวยตนเอง ตลอดระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อสงไปยังผูเชี่ยวชาญ

รายบุคคล เพื่อตรวจสอบแกไข หรือเพิ่มเติมเนื้อหาสาระสําคัญอยางเปนอิสระ แลวสงผลการตรวจยืนยัน

กลับมาใหผูวิจัย จากนั้นผูวิจัยรวบรวมอีกครั้งเพื่อสรุปเปนความเรียง และสงกลับไปใหผูเชี่ยวชาญอีกครั้งกอน

จะนําไปพัฒนาตอเปนแบบสอบถามสําหรับการเก็บขอมูลในการทํา EDFR รอบที่ 2 

ระยะที่ 3 ทํา EDFR รอบที่ 2 ประเมินความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

เปนการดําเนินการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ (2) และ (3) คือ พัฒนาอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา ตอเนื่องจากระยะที่ 2 มีขั้นตอนดังนี้ 

1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในระยะที่ 1 รวมกับขอมูลจากการ

ทบทวนวรรณกรรม โดยนําขอความที่มีเนื้อหาในลักษณะเดียวกันมาจัดเปนหมวดหมูเปนดาน เรียงลําดับ

ความสําคัญ แลวนํามาสรางเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับโดยใชเกณฑการใหคะแนน 

ดังน้ี 

ระดับ 5 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมากที่สุด 
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ระดับ 4 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมาก 

ระดับ 3 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดปานกลาง 

ระดับ 2 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอย 

ระดับ 1 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอยที่สุด 

เพื่อใหผูเชี่ยวชาญประมาณคาแนวโนมความเปนไปไดของอนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา ในแตละดานและมีชองวางเพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

อยางอิสระ 

แบบประเมินอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 5 องคประกอบ มี

องคประกอบยอย จํานวน 25 ขอ ดังน้ี 

1) เปาหมายการประเมิน 4 ขอ มีองคประกอบยอย คือ คุณคา ทัศนคติ การ

พัฒนาอารมณ และชุดทักษะใหม 

2) ความทาทาย 6 ขอ  มีองคประกอบยอย คือ 2.1) ความสมดุลระหวางความ

รับผิดชอบและการเนนทักษะในศตวรรษที่ 21 2.2) การประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 เพียงพอ 2.3) ความ

สอดคลองกันระหวางหลักสูตร การสอน และการประเมินผล 2.4) ศักยภาพที่เพียงพอ (การออกแบบการ

ทดสอบ การบริหารการทดสอบ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และอื่นๆ) 2.5) ความตรงและความ

นาเชื่อถือ และ 2.6) ความเขาใจท่ีตรงกันของผูมีสวนไดสวนเสียเก่ียวกับการปฏิรูปการประเมินผลการเรียนรู 

3) ผลลัพธการเรียนรู 5 ขอ  มีองคประกอบยอย คือ 3.1) ความสุขทางกาย สังคม

และอารมณ 3.2) วัฒนธรรมและศิลปะ 3.3) การรูและการสื่อสาร 3.4) วิธีการเรียนรูและความรูความเขาใจ 

3.5) คณิตศาสตร ตัวเลข วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

4) นโยบายการประเมิน 5 ขอ มีองคประกอบยอย คือ 4.1) มั่นใจวาการเปดใช

งานมีความเสถียร 4.2) การลงทุนในการจัดระบบที่เหมาะสมและเพิ่มขีดความสามารถ (การออกแบบการ

ประเมิน การสุมตัวอยาง การบริหารการทดสอบ การรวบรวมขอมูล และการวิเคราะห) 4.3) ตรวจสอบความ

สอดคลองกันระหวางหลักสูตรและการสอน การพัฒนาและบูรณาการการประเมินผลสําหรับการเรียนรูหลาย

ระดับ 4.4) เนนคุณภาพมากกวาปริมาณในเร่ืองการตรวจมาตรฐาน วิสัยทัศนแบบองครวมของผลลัพธการ

เรียนรู การเรียนรูชุดทักษะใหม ทักษะและคานิยมในศตวรรษท่ี 21 เชน ความคิดสรางสรรค การประกอบการ 

การเปนพลเมืองโลก 4.5) มุงเนนเครือขายและแบงปนประสบการณกับประเทศอ่ืนๆ 

5) ทันโลก 5 ขอ มีองคประกอบยอย คือ 5.1) ไมจํากัดเวลาเพื่อเพิ่มการทดสอบ

ดวยคําถามแบบความเรียง 5.2) วัดความสามารถไมใชแคความรูและทักษะ 5.3) ปรับแตงขอสอบให

หลากหลาย เชน เน้ือหาเดียวกันแตปรับแตงเร่ืองการจัดการ เชน ทํารูปแบบอักษรเบรลล การแปลขอสอบเปน
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ภาษาอื่น การสอบออนไลน การใหเลือกทําขอสอบที่ผูเขาทดสอบถนัด เปนตน 5.4) การทดสอบชวยให

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม ลดชองวางระหวางผูเรียนลงหรือไม 

2. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ผูวิจัยนําขอคําถามดังกลาวใหผูทรงคุณวุฒิดานรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ

คุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหาและวิเคราะหคาความเช่ือมั่นมีคา 0.919 แสดงวาเครื่องมือในการวิจัยมี

คุณภาพในดานความตรงเชิงเนื้อหาและคาความเชื่อมั่นเปนไปตามเกณฑที่ผูวิจัยไดกําหนดไว  

3. นําแบบสอบถามขางตนไปเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญชุดเดิม 

4. วิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อศึกษาความเปนไปได โอกาส หรือแนวโนมตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น 

ดังน้ัน ผูวิจัยจะใชกระบวนการทางสถิติ ดวยการวิเคราะหคามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาพิสัยควอไทล ในทุก

ขอคําถาม และแสดงตําแหนงของคามัธยฐาน ชวงพิสัยระหวางควอไทลและตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญแตละคน

ตอบ เพ่ือนําไปใชในการทํา EDFR รอบท่ี 3 

ระยะที่ 4 ทํา EDFR รอบที่ 3 การตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

เปนการดําเนินการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ (2) และ (3) คือ พัฒนาอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา ตอเน่ืองจากระยะท่ี 3 มีขั้นตอนดังน้ี 

1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ผูวิจัยสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยโดยพัฒนาตอเน่ืองจากการสังเคราะหผลของการ

ทํา EDFR รอบที่ 2 ดังนี้ 

1) รวบรวมขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญแตละขอคําถามจากการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ผูเชี่ยวชาญดวยแบบสอบถาม ครั้งที่ 1 มาวิเคราะหหาคามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล 

เพื่อใหผูเชี่ยวชาญยืนยันความเหมาะสมของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

2) เลือกรายการอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ตามเกณฑคามัธยฐานและคา

พิสัยระหวางควอไทล 

3) นํารายการอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มาสรางเปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ที่เพิ่มตําแหนงคามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาของพิสัยควอไทลของกลุม
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ผูเชี่ยวชาญ รวมทั้งแสดงคําตอบเดิมของผูเชี่ยวชาญในการทํา EDFR รอบที่ 2 แตละคนดวย เพื่อเปดโอกาสให

ผูเชี่ยวชาญไดทราบความเหมือนและความแตกตางระหวางคําตอบของตนเองและคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ

ทั้งหมด อันจะนํามาประกอบการการพิจารณาตัดสินยืนยันหรือเปลี่ยนแปลงคําตอบของตนเองใหสอดคลองกับ

กลุมผูเชี่ยวชาญสวนใหญ  โดยกําหนดใหมีการแปลผลคะแนนคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล  และคา

ความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับฐานนิยม ดังน้ี 

การแปลผลคะแนนคามัธยฐาน 

4.50 – 5.00 หมายถึง กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดมากที่สุด 

3.50 – 4.49 หมายถึง กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดมาก 

2.50 – 3.49 หมายถึง กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดปานกลาง 

1.50 – 2.49 หมายถึง กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดนอย 

1.00 – 1.49 หมายถึง กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดนอยที่สุด 

การแปลคาพิสัยระหวางควอไทล 

คํานวณคาพิสัยระหวางควอไทลตามความเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตออนาคตภาพ

ของรูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกระดับอุดมศึกษาในทศวรรษหนา โดย

คํานวณคาความแตกตางพิสัยระหวางควอไทลที่ 1 และควอไทลที่ 3 ความเห็นใดมีคาพิสัยระหวางควอไทลต่ํา

กวา 1.50 ลงมา หมายความวา ความเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอขอความนั้นมีความสอดคลองกัน ตรงกัน

ขามถาความเห็นใดมีคาพิสัยระหวางควอไทลสูงกวา 1.50 หมายความวา ความเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอ

ขอความนั้นไมมีความสอดคลองกัน 

การแปลคาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับฐานนิยม 

เพื่อยืนยันความสอดคลองกันของความเห็นของผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยคํานวณความ

แตกตางของคามัธยฐานและคาฐานนิยมของแตละขอความ หากขอความใดมีคาพิสัยระหวางควอไทลต่ํากวา 

1.50 และคาความแตกตางของคามัธยฐานและคาฐานนิยมไมเกิน 1.00 หมายความวา ขอความน้ันมีความ
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สอดคลองกัน ตรงกันขาม ขอความใดมีคาพิสัยระหวางควอไทลต่ํากวา 1.50 แตคาความแตกตางของคามัธย

ฐานและคาฐานนิยมเกิน 1.00 หรือสลับกัน หมายความวา ขอความนั้นไมมีความสอดคลองกัน 

2. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ผูวิจัยนําขอคําถามดังกลาวใหผูทรงคุณวุฒิดานรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ

คุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหาและวิเคราะหคาความเช่ือมั่นมีคา 0.919 แสดงวาเครื่องมือในการวิจัยมี

คุณภาพในดานความตรงเชิงเนื้อหาเปนไปตามเกณฑท่ีผูวิจัยไดกําหนดไว 

3. นําแบบสอบถามขางตนไปเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญชุดเดิม 

4. วิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ดวยการวิเคราะหคามัธยฐาน คาฐานนิยม ความแตกตางระหวางคามัธยฐานและคาฐานนิยม และคาพิสัย 

ควอไทล ในทุกขอคําถาม เพื่อนําขอคนพบไปใชในการพัฒนา ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ระยะที่ 5 วิเคราะหและนําเสนออนาคตภาพ 

เปนการดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนา ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และตรวจสอบ

ประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาหรือเปนการทํา EDFR รอบท่ี 4 มี

ขั้นตอนดังน้ี 

1. ศึกษาแนวคิดการสรางภาพอนาคตและกระบวนการวิจัยในภาพรวม 

นําขอมูลองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจากการทบทวนวรรณกรรมท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ ประกอบกับความเห็นของผูเชี่ยวชาญจากการทํา EDFR ทั้ง 3 รอบ มาวิเคราะหความสัมพันธและ

ความเชื่อมโยง รวมทั้งลําดับความสําคัญ กอนหลัง ผลกระทบของแตละองคประกอบที่จะสงผลซึ่งกันและกัน 

แลวจึงสรุปเปน ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

นํา ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ที่สรุปได หารือรวมกันในคณะนักวิจัย

และที่ปรึกษา เพื่อปรับปรุงแกไข แลวสรุปประเด็นในการสรางภาพอนาคตข้ึนโดยแบงออกเปน 4 ประเด็น คือ 

1) แนวคิดของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 
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2) องคประกอบของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

3) แนวโนมของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

4) กระบวนการของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

2. เกณฑชวงเวลาท่ีใชสรางภาพอนาคต 

กําหนดชวงเวลา 10 ป (พ.ศ. 2563 - 2572) เปนเกณฑชวงเวลาในการสรางภาพ

อนาคต เพราะเปนชวงเวลาที่นักอนาคตนิยมสวนใหญยอมรับ เปนชวงเวลาในระยะกลาง (middle range 

forecasting) ที่สามารถชวยใหเห็นแนวโนมและทางเลือกตางๆ ท่ีคาดวาเปนไปได ภายใตความไมแนนอน

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงอยางเปนพลวัต และยังสามารถกําหนดเปนนโยบายและยุทธศาสตรที่สามารถนําสู

การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

3. การพิจารณา ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยกลุมผูเชี่ยวชาญมีข้ันตอน  

1) คัดเลือกผูเชี่ยวชาญแบบจําเพาะเจาะจง โดยเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีสวนเก่ียวของกับ

การบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมากที่สุด 

จํานวนกลุมละ 1 คน จาก 4 กลุมผูเชี่ยวชาญในการทํา EDFR รอบที่ 1 คือ ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

ผูอํานวยการโรงเรียน นักวิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก หรือมีตําแหนงวิทย

ฐานะระดับ ค.ศ. 4 ข้ึนไป และประธานสภาหอการคา  

2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยสรางแบบสํารวจความเห็นเกี่ยวกับ ราง อนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับผูเชี่ยวชาญ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความเห็น ดังน้ี 

(1) ความเห็นตอ ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาภายใน

ระยะเวลาระหวางป พ.ศ. 2563 – 2572 โดยมีประเด็นสําหรับแสดงความเห็น เกี่ยวกับ – ภาพรวมของ

โครงสรางและองคประกอบ - ความสัมพันธ สอดคลองกันของรูปแบบ – ความครบถวนสมบูรณของเนื้อหา  

- ความถูกตองเหมาะสมของเนื้อหา – ประสิทธิภาพของอนาคตภาพ – ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ - 

ประโยชนและคุณคา 

(2) บทบาทหนาท่ีของหนวยงานที่เก่ียวกับการบริหารการทดสอบและการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ในการขับเคลื่อนรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 
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(3) ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับ ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

3) การเก็บรวบรวมขอมูล 

สงแบบสํารวจความเห็นเก่ียวกับ ราง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ใหกับผูเชี่ยวชาญที่ไดรับคัดเลือกเปนตัวแทนของกลุมตางๆ คือ ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผูอํานวยการ

โรงเรียน นักวิชาการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก หรือมีตําแหนงวิทยฐานะระดับ 

ค.ศ. 4 ขึ้นไป และประธานสภาหอการคา 

4) การนําเสนอผลการวิเคราะห 

นําเสนออนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ไปสูการปฏิบัติ ในรูปแบบ

ความเรียง แผนภาพ ประกอบคําอธิบายเพื่อนําสูการใชตามบรบิทกฎหมายตอไป 

ระยะที่ 6 ศึกษาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

รวบรวมคําสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจากระยะที่ 2 ในสวนของคําถามการสัมภาษณ ขอที่ 3 คือ 

“ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญท่ีจะทําใหการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําเร็จและลมเหลว คืออะไร” เพื่ออานคําใหสัมภาษณ ฟงและถอดเสียงคําให

สัมภาษณ แลวสรุป จําแนก จัดหมวดหมูคําใหสัมภาษณท้ังหมด โดยกระบวนการวิเคราะหเนื้อหา และการ

ตีความขอมูลแบบอุปนัย เพื่อวิเคราะหและสังเคราะหประเด็นสําคัญเก่ียวกับปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทํา

ใหการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา สําเร็จและลมเหลว 

สรุปวิธีดําเนินการวิจัยทั้ง 6 ระยะ ดังแสดงในตารางท่ี 3.1 

ตารางที่ 3.1 เมตทริกของวิธีดําเนินการวิจัยแตละระยะกับกระบวนการและผลลัพธ 

ระยะที ่ กระบวนการ ผลลัพธ 

ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะหและ

กําหนดกรอบแนวคิด 

ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและ

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับ

รูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนจาก

เอกสาร ตํารา ขอมูล สถิติ 

ผลงานวิจัย บทความวิชาการ 

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี (1) 

เพื่อวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณและองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
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ระยะที ่ กระบวนการ ผลลัพธ 

วารสาร วรรณกรรมอ่ืนๆ ที่

เก่ียวของ และเว็บไซตตางๆ 

ระยะที่ 2 ทําEDFR รอบที่ 1 

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

เก็บรวบรวมขอมูลจาก

ผูเชี่ยวชาญดวยเทคนิค EDFR 3 

รอบ เพื่อพัฒนา ราง อนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา 

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี (2) 

เพื่อพัฒนาอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนาํผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา 

ระยะที่ 3 ทําEDFR รอบที่ 2 

ประเมินความเปนไปไดของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนาํผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 

ระยะที่ 4 ทําEDFR รอบที่ 3การ

ตรวจสอบและยืนยันความเปนไป

ไดของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ระยะที่ 5 วิเคราะหและนาํเสนอ

อนาคตภาพ 

ระยะที่ 6 ศึกษาปจจัยและเงือ่นไข

ของอนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนว

ทางการนาํผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

วิเคราะหเนื้อหา และการตีความ

ขอมูลแบบอุปนัย คําสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญจากระยะท่ี 2 ในสวน

ของคําถามการสัมภาษณ ขอที่ 3 

คือ “ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่

จะทําใหการบริหารการทดสอบ

และการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา

สําเร็จและลมเหลว คืออะไร” 

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี (3) 

ตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจยั 

และเงื่อนไขของอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนาํผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยอนาคตเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อ  

(1) วิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนของสถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ (องคการมหาชน) โดยการศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศ (2) พัฒนาอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) และ (3) ศึกษาปจจัย และ

เงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 6 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะห สังเคราะห

ปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการ

มหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกําหนดกรอบ

การวิจัย ระยะที่ 2 ทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญระยะที่ 3 ทํา EDFR รอบท่ี 2 ประเมินความ

เปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทาง

การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ระยะที่ 4 ทํา EDFR รอบที่ 3 การ

ตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา 

(องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน ระยะ

ที่ 5 วิเคราะหและนําเสนออนาคตภาพ และระยะที่ 6 ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดจากการดําเนินการวิจัย ระยะท่ี 1 ตอนท่ี 2 อนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนาไดจากการดําเนินการวิจัย ระยะที่ 2 – 5 และตอนที่ 3 ผลการศึกษาปจจัย และเงื่อนไข

ของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาไดจากการดําเนินการวิจัย ระยะที่ 6 มีรายละเอียดดังน้ี 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

เพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 คือ เพ่ือวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบ

ของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน จากการศึกษาเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ ผูวิจัยสรุปผลการวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดเปน 2 สวน ดังนี้ 

ผลการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

บทเรียนจากการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนของประเทศตางๆ สามารถแสดงผลการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของการบริหาร

การทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดเปน 3 เรื่องสําคัญ 

ดังน้ี 

1) การประเมินสําหรับการศึกษาเพื่อทุกคน 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการเติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ ทักษะ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เชน การอานและการเขียนเพิ่มรายไดของบุคคลมากถึงรอยละสิบ ทําหนาที่เปนอาวุธท่ี

สมบูรณแบบที่ยกระดับบุคคลใหมีอิสระซึ่งชวยขจัดความยากจนและความหิวโหยในระดับสากล (Madani, 

2019; NIETS, 2013) รัฐบาลมากกวา 150 ประเทศ ประกาศใชนโยบายการศึกษาเพ่ือทุกคน และมุงมั่นท่ีจะ

สนับสนุนสิทธิการศึกษาที่เปนสากลโดยเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพฟรี โดยมีเปาหมายการศึกษาเพื่อทุกคน 6 

ประการ ที่เริ่มใชตั้งแตป  พ.ศ. 2558 คือ 1) การขยายและปรับปรุงการดูแลและการศึกษาปฐมวัย 2) การ

บรรลุความเทาเทียมทางเพศในป พ.ศ. 2548 และความเสมอภาคกันภายในป พ.ศ. 2558 3) ทุกคนสามารถ

เขาถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานฟรี มีคุณภาพ และเปนภาคบังคับ 4) การรูหนังสือของผูใหญเพิ่มข้ึนรอยละ 50 5) 

การสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะชีวิตสําหรับเด็กและผูใหญ และ 6) เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุก

ดาน 

คุณภาพการศึกษาถือเปนหัวใจของการศึกษาเพื่อทุกคน กลาววา คุณภาพการศึกษาหมายถึง

คุณคาของการศึกษา (โดยอางอิงจากขอมูลที่ไดรับ กระบวนการเรียนการสอน และผลผลิตและ/หรือผลลัพธ) 

จากการศึกษาเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศพบวา ผลการศึกษาของผูเรียนกับคุณภาพของ

สภาพแวดลอม เนื้อหา และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนของผูเรียนท่ี

มีความหลากหลาย มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ดังน้ี 

1) ผลลัพธที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของชุมชน ความเชื่อมั่นของผูเรียน และการเรียนรู

ตลอดชีวิต ความสําเร็จทางวิชาการมักจะบงบอกถึงคุณภาพของโรงเรียน ในขณะที่ผลลัพธอ่ืนๆ เชน การศึกษา

ความเปนพลเมือง ทักษะในการพัฒนาพฤติกรรม จะมีความซับซอนในการวัด ซึ่งผลลัพธของการศึกษาความ
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เปนพลเมืองมี 4 ระดับ คือ 1) ผูเรียนรูจักสิทธิมนุษยชนของตนเอง 2) ความสามารถในการวิเคราะห

สถานการณทางสังคมที่เกี่ยวพันกับคุณคาของความเปนพลเมือง 3) ความสามารถในการใชการเรียนการสอน

แบบมีสวนรวมและทํางานรวมกันภายในกลุม และ 4) การคํานึงถึงความรับผิดชอบตอชุมชนของตนเองในการ

จัดการและการตัดสินใจในสถานการณตางๆ 

2) ใชการประเมินเพื่อการพัฒนาในการปรับปรุงผลลัพธแหงความสําเร็จ การประเมินผล

ประสิทธิภาพทางวิชาการและผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนเปนประจําทุกปมีความสําคัญอยางยิ่ง จะชวยใหครู

ประเมินและกําหนดตัวเลือกของกลยุทธการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาท้ัง

ระดับบุคคลและทั้งระบบ 

3) ความสําเร็จในการรูหนังสือและการคํานวณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในดาน

การอานการเขียนและทักษะการคิดคํานวณ เปนจุดประสงคหลักของการศึกษา จากผลการวิจัยเพื่อวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางระดับการรูหนังสือและทักษะการคิดคํานวณของผูเรียน ในชวงปการศึกษา พบวาผูเรียน

ในประเทศท่ีมีรายไดต่ําจะประสบความสําเร็จในดานการอานออกเขียนในระดับตํ่า เม่ือเปรียบเทียบกับผูเรียน

จากประเทศที่มีรายไดสูงที่มีระดับการศึกษาใกลเคียงกัน 

4) ผลลัพธตามความตองการของผูปกครอง ในอนาคตสําหรับประเทศกําลังพัฒนาแลว

เหตุผลหลักที่พอแมผูปกครองจะใหการศึกษากับลูกก็เพื่อใหลูกมีงานทํา พอแมผูปกครองจะใหความสําคัญกับ

ผลลัพธทางการศกึษาในการวัดคุณภาพของโรงเรียน มากกวาจํานวนผูเรียน ครู และผูบริหาร 

5) ผลลัพธทางสุขภาพ การรูหนังสือทั่วไปและการขัดเกลาทางสังคมที่จัดอยูในหลักสูตร

ของโรงเรียน ไดสงผลชัด โดยเฉพาะอยางย่ิงตอพฤติกรรมของมารดาและสุขภาพการเจริญพันธุของผูหญิง 

คุณภาพการศึกษาไดรับการพิสูจนแลววา สงผลกระทบโดยตรงตอปญหาสุขภาพของผูเรียน บางโรงเรียนจัดให

มีบริการปรับปรุงสุขภาพของผูเรียน เชน การรักษาอาการเจ็บปวย การติดเชื้อ นอกจากน้ีก็มีโปรแกรมอาหาร

กลางวันของโรงเรยีน มีการปรับปรุงโภชนาการสําหรับผูเรียน นอกจากนี้ เนื้อหาหลักสูตรยังเสริมสรางผูเรียน

ในเรื่องของความรูเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพและสุขอนามัยที่เก่ียวของ 

6) ทักษะชีวิตและผลลัพธ โรงเรียนมีผลอยางมากตอการสรางทุนทางสังคมของผูเรียนและ

สงเสริมการมีสวนรวมและความรับผิดชอบของชุมชน พรอมกับการสงเสริมผลลัพธดานพฤติกรรมทางอารมณ

ที่มีคุณภาพสําหรับผูเรียน ซึ่งมักจะเกิดขึ้นในโรงเรียน แตบางหลักสูตรไดคนพบวิธีการที่ใชชุมชนเปนฐาน ซึ่ง

สามารถชวยใหเกิดผลลัพธท่ีเปนพฤติกรรมเชิงบวก 

2) การประเมินการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาผูเรียน 

กรอบการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบงไดเปน 3 ระดับ คือ 1) ระดับหองเรียนและ/หรือ

โรงเรียน 2) ระดับชาติหรือกึ่งระดับชาติ เปนการทดสอบสาธารณะ และ/หรือการประเมินระดับชาติ และ 3) 

ระดับนานาชาติ จากธรรมชาติของการประเมินผลที่มองได 3 มิติ คือ 1) การประเมินการเรียนรู เกิดขึ้นเม่ือครู

ใชหลักฐานการเรียนรูของผูเรียนเพื่อตัดสินความสําเร็จของผูเรียนเทียบกับเปาหมายและมาตรฐาน 2) การ
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ประเมินเพ่ือการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อครูใชการอนุมานเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียนเพื่อสะทอนผลการสอน

ของพวกเขา และ 3) การประเมินเปนการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดสะทอนยอนมองตนเองและติดตาม

ความกาวหนาเพื่อไปใหถึงเปาหมายการเรียนรูในอนาคต (Anderson, L.W., et al., 2001) 

การประเมินการเรียนรูของผูเรียน มุมมองเชิงเปรียบเทียบการประเมินระดับนาชาติของ

ประเทศตางๆ ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 

ตารางที่ 4.1 เปรียบเทียบการประเมินระดับนานาชาติของประเทศตางๆ 

ประเทศ 

ป ค.ศ./การทดสอบ 

2001 2003 2006 2007 2009/2010 2011 2012 

PIRLS PISA TIMSS PIRLS PISA TIMSS PISA PIRLS TIMSS PISA 

1) ออสเตรเลีย           

2) บรูไน           

3) กัมพูชา           

4) เซียงไฮ           

5) ฮองกง           

6) อินเดีย           

7) อินโดนีเซีย           

8) ญี่ปุน           

9) ลาว           

10) มาเลเซีย           

11) เมียนมาร           

12) นิวซีแลนด           

13) ฟลิปปนส           

14) เกาหลี           

15) สิงคโปร           

16) ประเทศไทย           

17) เวียตนาม           

รวมจํานวนประเทศ 4 7 9 5 7 9 11 6 9 10 

 

3) การใชเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการทดสอบแบบพลวัตรของผูเรียนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพื่อ

การทํานายและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

ในการศึกษาสมัยใหมครูมักใชกระดานโตตอบ การสนับสนุนดวยวิดีโอ แท็บเล็ต และสมารท

โฟนท่ีพัฒนาขึ้นเพื่อชวยในการสอน โดยทั่วไปแลวการออกแบบการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรจะ

สนับสนุนการใหขอเสนอแนะแบบทันทีและเปนรายบุคคลแกผูเรียน นอกจากนี้ความชวยเหลือหรือคําแนะนํา

จากระบบคอมพิวเตอรอาจสงผลใหเกิดสภาพแวดลอมการประเมินรายบุคคลมากขึ้น รวมถึงขั้นตอนการสอน
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หรือการประเมินท่ีเปนระบบมากขึ้น การใชเทคโนโลยีที่เพ่ิมขึ้นในโรงเรียนมักถูกกลาวถึงวา สามารถสนับสนุน

ผูเรียน ในการแกงานโรงเรียน และตอบสนองความตองการสวนตัวของพวกเขา การมุงเนนไปที่ความตองการ

สวนบุคคลของผูเรียนนั้นเปนแนวโนมที่จะเกิดขึ้นทั่วโลก ในการแนะนําระบบการศึกษาที่เนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง ซึ่งมีการสนับสนุนการใชเหตุผล การแกปญหาของแตละบุคคลที่สามารถตอบสนองความสนใจและ

ความตองการในการเรียนรูเฉพาะตน แนวโนมนี้นําไปสูการมุงเนนที่การประเมินความสามารถและความ

ตองการดานการศึกษาของผูเรียนแตละคนเชื่อมโยงกับส่ิงนี้มีความจําเปนสําหรับขั้นตอนการประเมินท่ีคํานึงถึง

ความแตกตางของแตละบุคคลและแสดงถึงความตองการดานการเรียนการสอนและการศึกษาเพิ่มเติมของ

ผูเรียนแตละคน การทดสอบแบบไดนามิกโดยใชรูปแบบการทดสอบและการฝกอบรม การทดสอบจะชวยสอง

สวางความตองการของผูเรียน 

ผลการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

จากการทบทวนกรอบแนวคิดจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ผูวิจัยสามารถสรุป

เปนองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดเปน 5 องคประกอบหลัก คือ 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) 

ผลลัพธการเรียนรู 4) นโยบายการประเมิน และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร โดยมีรายละเอียดที่เปนสาระสําคัญ

ของแตละองคประกอบ ดังนี้ 

1) เปาหมายการประเมิน 

สําหรับองคประกอบ “เปาหมายการประเมิน” จากการศึกษา พบวา มีสาระสําคัญที่มีตอ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ประกอบดวย พลวัตร องคการขับเคลื่อน ความเฉพาะบุคคล ผูมีสวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน 

โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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1.1) พลวัตร 

กระแสโลกาภิวัตนทําใหเกิดการสื่อสารไรพรมแดนหรือเปนยุคของขอมูลขาวสาร 

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ อยางรวดเร็ว ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา และ

วัฒนธรรม โลกปจจุบันท่ีมีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขามาเปนปจจัยสําคัญอีกดวย ยิ่งทําใหมีผลตอการ

เรียนรู ซึ่งมากระทบตอการบริหารจัดการสถานศึกษา ที่ตองแสดงสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่

จะตองรองรับการจัดการเรียนการสอนออนไลนในแบบสมรรถนะเปนฐานที่เนนการสรางเครือขายเนนการ

สรางความรวมมือ ใชวิธีการใหมๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมๆ สถานศึกษาตองมีการกํากับดูแล

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสถาบัน และมีคุณภาพ มีความมั่นใจอยูในระดับใด เปนการสงเสริมตาม

พลวัตของการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุงคุณภาพ 

1.2) องคการขับเคล่ือน 

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมตองการความโปรงใสและความเปนมืออาชีพของหนวยงานผูขับเคลื่อนการ

ประเมิน จึงยอมรับกันในวงกวางวา ควรเปนหนวยงานภายนอกสถานศึกษาที่จะเขามาขับเคลื่อนในลักษณะ 

third party ซึ่งอาจจะเปนหนวยงานที่จัดตั้งตามกฎหมายของรัฐ องคกรกลางอิสระที่ไดรับรองจากรัฐบาล

กลาง หรือเปนองคกรอิสระในรูปขององคการมหาชน ในบางประเทศก็เลือกใชองคการระหวางประเทศวาดวย

มาตรฐาน แตก็มีประเทศท่ียอมรับกลุมสถานศึกษาที่จัดตั้งขึ้นโดยสถานศึกษาเอง โดยหนวยงานเหลาน้ีมีความ

เชี่ยวชาญในการชวยเหลือสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดในเรื่องที่เก่ียวของกับการประเมินผล จะทํา

หนาที่รับผิดชอบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน กําหนดมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและประเมินผลลัพธท่ี

ผูเรียนจะไดรับหรือคุณลักษณะของผูจบการศึกษา กลั่นกรองโครงการและองคกรดานการประเมินผล

การศึกษา ตลอดถึงการพัฒนาเคร่ืองมือที่ใชในการประเมินผลและปรับปรุงคณุภาพอยางสม่ําเสมอ 

1.3) ความเฉพาะบุคคล 

กําหนดปรัชญาการศึกษาที่การพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ เพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการแขงขัน เพราะคนเปนศูนยกลางของทุกอยาง โดยมุงปรับเปาหมายของการจัดการศึกษาท่ี

ไมใชเพื่อวุฒิเปนสําคัญ หากตองการใหมีการจัดการศึกษาเพ่ือสรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ท้ังการ

เนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการเรียนรู

เฉพาะบุคคลโดยมุงเติมเต็มสิ่งที่ผูเรียนยังขาด เนนการจัดการเรียนรูท่ีการสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา 

โดยเสริมสรางคุณลักษณะ ทัศนคติ เรื่องคุณคา คุณธรรม และจริยธรรมควบคูไปดวยกันตลอด เปนการ

สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตทุกชวงวัย เนื่องจากการศึกษาในอนาคตมิใชสําหรับผูเรียนเทานั้น ดวยการปรับตัว

ในการจัดการเรียนการสอน และการบริหารสถานศกึษาใหเหมาะสมทันการณ การบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตาม

และยืนยันวา สถานศึกษาพรอมท่ีจะรับกับความทาทายและเดินมาถูกทาง โดยเฉพาะการกําหนดรูปแบบของ



หนา 84 

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่

ยืดหยุนพอ 

1.4) ผูมีสวนไดสวนเสีย 

ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดมาตรฐานสม่ําเสมอ รูลวงหนาวาจะไดรับผลอะไร

จากการเรียนและไดผลตามความตองการ ครูไดรับการพัฒนาและสรางจูงใจใหวางแผนการจัดการเรียนการ

สอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนกระบวนการปฏิบัติเพื่อใหนําไปสูการบรรลุมาตรฐานคุณภาพการเรียนรู

อยางครบถวน ใหผูเรียนทุกคนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ ผูเรียน ผูปกครอง ผูจางงาน มีขอมูลสําหรับการ

ตัดสินใจที่ถูกตองและเปนระบบ สถานศึกษา หนวยงานบริการการศึกษา และรัฐบาล มีขอมูลท่ีถูกตอง และ

เปนระบบในการกําหนดนโยบาย วางแผน และการจัดบริการการศึกษา ทําใหการใหบริการทางการศึกษา เกิด

ประโยชนสูงสุด และตรงกับความตองการของสงัคมและประเทศชาติ  

ขณะที่เกิดการกําหนดมาตรฐานคุณภาพที่ผสมกลมกลืนระหวางมาตรฐานสากล 

มาตรฐานชาติและมาตรฐานทองถิ่นอยางมีสวนรวมจากผูปกครอง ชุมชน ตลาดแรงงาน ครู ผูบริหาร

สถานศึกษา หนวยงานการจัดการศึกษาในทองถ่ิน และการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอยาง

ตอเนื่องเขาสูมาตรฐานสากล พรอมรายงานสูสาธารณะสม่ําเสมอวา การจัดการเรียนการสอนทําใหบังเกิดผล

ตามเปาหมายคุณภาพการเรียนรูที่กําหนดไวลวงหนาไดดีเพียงใด 

1.5) บทบาทผูเรียน 

ผูเรียนในอนาคตจะมีบทบาทในการกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับการเรียนรู

เฉพาะบุคคล เนื่องจากตองการพัฒนาจุดแข็งและลักษณะเฉพาะของแตละคน จึงมุงเรียนรูเฉพาะสิ่งที่ยังขาด 

เพื่อสรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ประกอบกับการจัดการเรียนการสอนในยุคที่เทคโนโลยีเปดโอกาสให

ทุกคนสามารถสรางผลงานของตนเองไดดวยเพียงคอมพิวเตอรและโปรแกรมในมือ ดังนั้นผูเรียนจึงไมใชเพียง

แคนั่งฟงเทานั้น แตจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไรขีดจํากัด สถานศึกษาจึงตองเนน

การจัดการเรียนรูที่การสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา เพราะผูเรียนคาดหวังจะไดนวัตกรรมและวิธีการ

สรางคุณคาเพิ่มไปเปลี่ยนแปลงตนเอง 

2) ความทาทาย 

สําหรับองคประกอบ “ความทาทาย” จากการศึกษา พบวา มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ประกอบดวย การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต การปอนกําลังคนสูตลาดแรงงาน และการแขงขันระดับสากล 

โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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2.1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต 

เปาหมายการพัฒนาศักยภาพคนที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยให

เปนคนดี คนเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมี

สุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบตอสังคมและผูอื่น มีความมัธยัสถ มีนิสัยอดออม มี

ความโอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม เปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ี 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและ

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร เปนนักคิด เปน

ผูประกอบการ เปนเกษตรกรยุคใหม โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

2.2)  การปอนกําลังคนสูตลาดแรงงาน 

ระบบอัตโนมัติจะทําใหงานบางตําแหนงหายไปในขณะเดียวกันจะสรางตําแหนงงาน

ใหมๆ เพราะเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการทํางาน เวลาการทํางานจะยืดหยุนมากขึ้น ในอนาคต

ความยืดหยุนของเวลาจะสําคัญมากขึ้นทุกชวงวัย เชน พอแมท่ีตองดูแลลูก หรือลูกท่ีตองดูแลพอแม 

นอกจากนี้ เทคโนโลยีจะเปลี่ยนกระบวนการจางงาน ระบบอัจฉริยะไดถูกนํามาใชในการสรรหาวาจางและลด

การทํางานซ้ํา ขอมูลขนาดใหญ (big data) จะชวยจับคูงานกับผูสมัคร ทักษะทางสังคม (social skills) จะ

สําคัญมากข้ึน เพราะคนมีทักษะทางสังคมดีกวาหุนยนต คนที่อยูรอด คือ คนท่ีเรียนรูและยกระดับทักษะอยู

เสมอ ทักษะที่ตลาดแรงงานท่ัวโลกตองการในอนาคต ไดแก ทักษะการแกไขปญหาท่ีซับซอน ทักษะการคิด

วิเคราะห ทักษะความคิดสรางสรรค ทักษะการบริหารจัดการบุคคล ทักษะการทํางานรวมกัน ทักษะความ

ฉลาดทางอารมณ ทักษะรูจักประเมินและตัดสินใจ ทักษะมีใจรักบริการ ทักษะการเจรจาตอรอง และทักษะ

ความยืดหยุนทางความคิด แมวาระบบอัตโนมัติและระบบหุนยนตอัจฉริยะกําลังรุกคืบเขามามีผลกระทบตอ

การทํางานและอาชีพ สิ่งที่ดีที่สุด คือ การเรียนรู การใชงานและทํางานกับมันอยางชาญฉลาด ซึ่งสถานศึกษา

จะตองผลิตผูสําเร็จการศกึษาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงน้ี 

2.3)  การแขงขันระดับสากล 

สถานศกึษาตระหนักถึงความทาทายของอนาคตและพยายามคนหารปูแบบใหมในการ

บริหารเพื่อแขงขันระดับสากลกันอยางจริงจัง โจทยสําคัญที่สถานศึกษาจะตองหาวิธีการตอบใหได คือ ทํา

อยางไรจึงจะยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัยกอนทํางานและวัยทํางาน เพื่อรองรับ

การเรียนรูตลอดชีวิตได การเตรียมหลักสูตรที่มีความยืดหยุนและชองทางการเรียนรูท่ีผสมผสานท้ัง on 

campus และ online เพื่อรองรับสไตลการเรียนรูของผูเรียนท่ีเปน digital native หรือที่เติบโตมาพรอมกับ

เทคโนโลยีดิจิทัล การสรางงานวิจัย พัฒนาและนวัตกรรมแหงอนาคต การรับมือกับความทาทายของสังคมและ

ชุมชนทองถ่ิน และการรักษาความมั่นคงทางการเงินของสถานศึกษาในระยะยาวโดยไมนับรวมงบประมาณท่ี

ไดรับการสนับสนุนจากรัฐ โจทยเหลาน้ีเปนความทาทายอยางยิ่งในการการแขงขันระดับสากล ซึ่งการปรับตัว

ของสถานศึกษาหลายแหงขับเคลื่อนไดชากวาการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล สวนหนึ่งเกิดจากแรงตาน

เหมือนกับองคกรโดยทั่วไป 
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3) ผลลัพธการเรียนรู 

สําหรับองคประกอบ “ผลลัพธการเรยีนรู” จากการศกึษา พบวา มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ประกอบดวยผลลัพธการเรียนรูดานตางๆ คือ วิชาการและความใฝเรียนรู และการเปลี่ยนแปลงตนเองของ

ผูเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

3.1) วิชาการและความใฝเรียนรู 

มีความเปนนักวิชาการที่เกงฉลาด แนนไปดวยความรู ประสบการณ มีความสามารถ

ในการถายทอด มีความกระตือรือรนและทันสมัยในสาขาของตน เปนบุคคลที่สามารถเขาถึงได ใชรูปแบบการ

เรียนรูที่แตกตาง ทําใหวิชาการเปนเรื่องงาย กระตุนการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีวัฒนธรรมการ

แบงปนและการทํางานรวมกัน เต็มใจชวยเหลือ ความเชี่ยวชาญของผูเรียน มีประสบการณในอุตสาหกรรมและ

มีปฏิสัมพันธกับครูและเพื่อนรวมชั้นเรียนมากมาก 

3.2) การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน 

ผูเรียนมีความมั่นคงทางอารมณมากขึ้น เรียนรูวิธีจัดการกับอารมณความรูสึก มีการ

พัฒนาความคิดเชิงวิพากษ การไดรับทักษะและความรูที่เก่ียวของกับงาน เปนคนใจกวาง เปนนักคิดอิสระ 

เรียนรูท่ีจะเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ เรียนรูวิธีเรียนรู และมีโอกาสคนหาความรูใหม 

4) นโยบายการประเมิน 

กรอบการทํางานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคตจะยอมใหมีวิธีการที่หลากหลาย วิธีการท่ีจะนํามาใชจะตองสอดคลอง

กับฟงกชั่น เพื่อมุงเนนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนและวิธีการที่ใช และวิธีการนั้นๆ ควรทันสมัย ดูเหมือนจะชัดเจนแลววา การพัฒนา

เกี่ยวกับการจัดหาขอมูลสถานศึกษาและกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้น ขอมูลการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจากขอมูลนั้น ทําใหเกิดคําถามวา 

วิธีการที่ใชกันมาตั้งแตตนทศวรรษท่ี 1990 ยังคงเปนปจจุบันหรือไม เปนท่ีนาสงสัยวา การบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคณุภาพผูเรียนแบบดั้งเดิม ยังคงเปนวิธีการ

ที่ดีที่สุดหรือเหมาะสมสําหรับฟงกชั่นของสถานศึกษาอยูหรือไม 

การตระหนักถึงคุณคาของนวัตกรรมวิธีการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองเปดรับวิธีการใหม เชน การวิเคราะห big data 

แหลงอื่นๆ ของขอมูล และการวิเคราะหแกนสาระ สิ่งเหลานี้ทําใหเกิดนวัตกรรมของการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน การรวมวิธีการใหมๆ จะ

ชวยใหงานบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ปรับใหเขากับการพัฒนาการศึกษาในหลายดาน กลุม
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สถานศึกษาในยุโรปไดพัฒนาโปรแกรมการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

5) ทันโลกอยางพลวัตร 

สําหรับองคประกอบ “ทันโลกอยางพลวัตร” จากการศึกษา พบวา มีสาระสําคัญท่ีมีตอ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ประกอบดวย ความเปนวงรอบสมํ่าเสมอ ความเปนอิสระ ความโปรงใส และองคการทดสอบ 

5.1  ความเปนวงรอบสม่ําเสมอ 

กรอบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคตจะตองรักษาความเปนวงรอบ เปนหลักการสําคัญของการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ความเปนวงรอบ

ของการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

บางคร้ังก็สับสนกับวงรอบของบางข้ันตอนท่ีบางคร้ังก็แข็งตึงเกินไป 

5.2  ความเปนอิสระ 

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองเชื่อถือได ดังนั้น จึงควรเปนอิสระจากการเมืองหรือการคาหรืออิทธิพลภายนอก

อ่ืนๆ ที่ไมพึงประสงค ซึ่งหมายความวา จะตองไดรับการจัดเตรียมโดยองคกรอิสระ ผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 

เชน ผูเรยีน สหภาพแรงงาน หรือนายจาง ควรมีสวนรวมในบทบาทท่ีมีความเปนอิสระ 

5.3  ความโปรงใส 

เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรมีความรู ความโปรงใส มีกลยุทธ 

ขั้นตอน รายงาน และการตัดสินใจไดรับการเผยแพรและเปดเผยตอสาธารณชนไดงาย มีขั้นตอนการรองเรียน

คัดคานและการอุทธรณ 

5.4  องคการทดสอบ 

กรอบในอนาคตสําหรับการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองคํานึงถึงวา องคการทดสอบจะแตกตางกันอยางมากในแง

ของชวงสถานะทางกฎหมายของกิจกรรม ดังนั้น กรอบการทํางานในอนาคตจะตองทําใหมั่นใจไดวามาตรฐาน

ที่เก่ียวของจะถูกนําไปใชกับกระบวนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนโดยไมขัดขวางกิจกรรมของหนวยงานภายนอก 

โดยสรุป จากความทาทายของการศึกษาในภาวะที่โลกปจจุบันมีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีและ

องคความรูใหมๆ กําลังเปลี่ยนรูปแบบการใชชีวิต เปลี่ยนวิธีคิดของมนุษยตอการเรียนรูอยางรวดเร็วและ

ตอเนื่อง สงผลตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคต จากการวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดและรูปแบบการบริหารการทดสอบ
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และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ดวยการศึกษาจากเอกสาร

วิชาการทั้งในและตางประเทศ พบวา รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองพิจารณาผูเก่ียวของรอบดานใหครอบคลุมอยางนอย 5 

องคประกอบสําคัญ คือ 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) ผลลัพธการเรียนรู 4)   นโยบายการ

ประเมิน และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร 

 

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

เพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 เพื่อพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยนําเสนอ

ผลการวิจัย โดยแบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา จากการทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  

จากผลการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยการศึกษาจากเอกสารวิชาการท้ังในและ

ตางประเทศ เพื่อตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1 ผูวิจัย พบวา มีองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 5 องคประกอบ

หลัก คือ 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) ผลลัพธการเรียนรู 4)   นโยบายการประเมิน และ  

5) ทันโลกอยางพลวัตร จากขอคนพบดังกลาว จึงนํามาสูการวิจัยในระยะที่ 2  ทํา  EDFR รอบที่ 1  สัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญ ซึ่งผูวิจัยมีซึ่งผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยข้ันตอนการ

ทํา EDFR รอบที่ 1 นี้ ผูวิจัยตองการคนหารายละเอียดขององคประกอบตางๆ และองคประกอบยอยใหลุมลึก

ลงไปอีก ดวยวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจาก 4 กลุม วา ในอนาคตอีกสิบปขางหนา สถาบันทดสอบทาง

การศึกษา  )องคการมหาชน  (ควรมีรูปแบบการบริหารการทดสอบ เปนอยางไร  โดยผูเชี่ยวชาญใหคําตอบทั้ง

อนาคตภาพที่พึงประสงค อนาคตภาพที่ไมพึงประสงคและ อนาคตภาพที่นาจะเปนไปไดมากที่สุด 

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรจะตองมีอะไรบาง องคประกอบเหลานั้นจะมีความสําคัญมากนอยอยางไรกับการ

บริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และจะมีปจจัย

และเงื่อนไขสําคัญอะไรบางที่จะทําใหการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําเร็จและลมเหลว เพื่อจะนําผลการวิจัยดังกลาวไปใชใหเกิดผลทางการปฏิบัติอยาง

เปนรูปธรรม 
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ผลการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ 4 กลุม คือ 1) กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีมีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการ

กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการประเมินผลทางการศกึษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 2)  กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบ

นโยบายเกี่ยวกับการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 3)   กลุมผูเชี่ยวชาญท่ีเปนนักวิชาการเกี่ยวกับการประเมินผลทาง

การศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

และ 4)   กลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนผู ใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทําใหไดรายละเอียดเชิงลึกของ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ท้ัง 5 องคประกอบ 

องคประกอบที่ 1) เปาหมายการประเมิน 

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสวนที่เกี่ยวกับองคประกอบดานเปาหมายการประเมิน เพื่อการพัฒนา

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได ดังนี้ 

1) ความซับซอนของโลกที่ผันผวน ยอนแยงและอินเตอรเน็ตทําใหเปาหมายการประเมินเดิมของ

สถานศึกษาไมตอบโจทยการสรางคนในยุคดิจิทัล 

2) การเปลี่ยนกระบวนการผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการ สถานศึกษาตองเปลี่ยนจากฐาน

ทฤษฎีสูฐานปฏิบัติ 

3) สถานศึกษาจะสามารถสรางบุคลากรท่ีสามารถเขาศึกษาตอหรือเขารวมงานกับองคกรท้ังภาครัฐ 

ภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรม ภาคสังคม หรือแมแตการเปนเจาของกิจการเองได ไมใชการใสความรูมากมาย 

เพราะ Big Data ใสความรูใหมให Google ทุกวินาที การฝกคิดแกปญหาและการฝกมองภาพใหญ จึงสําคัญ

กวาความรู 

4) ครยูุคใหมตองเปนผูเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน 

5) เนื่องจากในอดีตประเทศไทยไมไดติดตั้งความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน แตสรางคนให

ศึกษาตอ ซึ่งใชเพียงทักษะระดับกลาง ถาจะเปลี่ยนใหเปนทักษะระดับสูงตองกาวกระโดดไปผูประกอบการ

โดยตรง จึงตองเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

องคประกอบที่ 2) ความทาทาย 

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสวนที่เกี่ยวกับองคประกอบดานความทาทาย เพื่อการพัฒนาอนาคต

ภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได ดังน้ี 

1) สถานศึกษาไมไดเปนทุกอยางใหกับทุกคน ตองมีเปาหมายสูงสุด โดยใหความสําคัญกับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานตามมาตรฐานการศึกษาชาติท่ีคํานึงถึงความตองการเรียนรูเฉพาะบุคคล และการเรียนรูตลอดชีวิต

เพื่อใหไดชุดทักษะใหมในโลกยุคใหม และควรเนนการรวมมือกับองคกรอ่ืนเพื่อเสริมสิ่งที่สถาบันตนเองไมถนัด 
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2) ในการพัฒนาศักยภาพของบุคคล สถานศึกษาตองเนนการมองท่ีสมรรถนะของผูเรียน ความเปน

ตัวตนของผูเรยีนวาเขาถนัดอะไร ความรูภายในตน (tacit knowledge) ของผูเรียนท่ีพรอมจะถายทอดออกมา 

บุคลิกภาพและทัศนคติท่ีเหมาะกับองคกร  

3) สถานศึกษาที่มีเปาหมายที่จะผลิตบุคลากรปอนตลาดงานน้ัน สถานศึกษาตองมีความชัดเจนวา 

จะสอนผูเรียนกลุมไหนไปทําอะไร เชน ไปเปนแรงงานทักษะปานกลาง นอกจากน้ีก็ตองชัดเจนวาจะสราง

ผูเรียนเพื่อปอนตลาดงานสวนไหน (segment) 

4) สถานศึกษาสรางบุคลากรเพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย อันดับของสถานศึกษาไทยในระดับโลก

สะทอนคุณภาพที่ตกต่ํา สะทอนถึงคณุภาพของทรัพยากรมนุษย ขาดกลไกสําคัญในการสรางทุนทางปญญา ไม

เอ้ือใหเกิดนวัตกรรม 

องคประกอบที่ 3) ผลลัพธการเรียนรู  

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสวนท่ีเก่ียวกับองคประกอบดานผลลัพธการเรียนรู เพ่ือการพัฒนา

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได ดังนี้ 

1) การกําหนดเกณฑท่ีเกี่ยวกับคุณสมบัติที่พึงประสงคของผูเรียน โดยการมีสวนรวมของตัวแทน

สถานศึกษา และ/หรือผูประกอบการตั้งแตตน 

2) ผลลัพธการเรียนรูที่กําหนดขึ้นเพื่อประเมินผูเรียนนั้นมีประสิทธิภาพและตรงตามเปาหมายการ

พัฒนาตนเองของผูเรียนในสมัยปจจุบันแลวหรือยัง มีการประเมินวาผูเรียนไดทําอยางเต็มศักยภาพแลวหรือยัง 

แตไปกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดกลางท่ีใชกับผูเรยีนทุกประเภท ทุกสไตล เปนตน 

3) การจัดอันดับสถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑกลางที่วัดท้ังประสิทธิภาพและสมรรถนะ

ของผูเรียน โดยมีเกณฑ/ตัวชี้วัดแบบท่ัวไปและแบบเฉพาะ ประกาศสูสาธารณะ ใหสถานศึกษาใหความสําคัญ

กับเกณฑ/ตัวชี้วัดของกลุมตน เปนการเปลี่ยนสู Branding 

4) การกําหนดเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเฉพาะของผูเรียนไมใชการเริ่มตนจากเกณฑ/ตัวชี้ วัดกลางแลว

พยายามใหผูเรียนทําใหไดตรง หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดที่เขากันพอดีกับธรรมชาติของผูเรียน โดย

อิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด 

องคประกอบที่ 4) นโยบายการประเมิน 

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสวนท่ีเก่ียวกับองคประกอบดานนโยบายการประเมิน เพื่อการพัฒนา

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได ดังนี้ 

1) การบริหารการทดสอบระดับสถานศึกษาและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรเปนงานประจําของสถานศึกษา เนนการทบทวนกระบวนการและรับประกัน

วาจะไดผลลัพธการเรียนรูที่มีคุณภาพ และเปนเอกลักษณ  สวนการบริหารการทดสอบระดับชาติและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรเปนหนาที่ของหนวยงานตน
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สังกัดที่จะตองจัดหาหนวยงานอิสระที่มีความชํานาญดานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

2) การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนควรประเมินท่ีผลลัพธที่ตรงกับความตองการของผูเรียน โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของ

สถานศึกษา ติดตามผลลัพธที่ไดวา ตามมาตรฐานการศึกษาชาติหรือไม  โดยเนนผลลัพธที่โดดเดนของ

สถานศึกษา 

3) การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนโดยใช  exit exam คือ เนนที่ output outcome ตามความถนัดและความตองการของผูเรียน

ที่เปนไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

4) กําหนดเกณฑ/ตัวชี้วัดใหนอยที่สุด  โดยทดสอบเทาท่ีจําเปนเนนที่ output outcome จะชวย

สนับสนุนใหสถานศกึษามุงที่เปาหมายหลักและลดภาระงานของสถานศึกษา ท้ังยังสรางบรรยากาศการทดสอบ

ทางการศึกษาไดดีดวย 

5) เมื่อไดเกณฑ/ตัวชี้วัดในการทดสอบการศกึษาท่ีมีความกระทัดรัด เกิดประโยชนอยางแทจริงแลว 

การไดมาซ่ึงขอมูลและการวิเคราะหมูลควรใชการวิเคราะห Big Data โดยให Big Data รวบรวมขอมูลการ

จัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

องคประกอบที่ 5) ทันโลกอยางพลวัตร 

ผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสวนที่เก่ียวกับองคประกอบดานทันโลกอยางพลวัตร เพื่อการพัฒนา

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได ดังนี้ 

1) รอบการทดสอบการศึกษาเพื่อติดตามผลลัพธการเรียนรู ควรติดตามตลอดทั้งป เพื่อจะได

ประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา 

2) รูปแบบการทดสอบการศึกษาในปจจุบันที่เปนแบบ third party ก็ไมใชผูจัดการทดสอบจาก

ภายนอก 100% เนื่องจากผูจัดการทดสอบมาจากแวดวงการศึกษา ตางคุนเคยกัน จึงขาดความเปนอิสระ 

3) การเผยแพรผลการทดสอบการศึกษาเปนการบริการสาธารณะ ขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ได

ยืนยันความโปรงใสเก่ียวกับการใชจายสาธารณะในดานการศึกษา ประชาชนตองการใหสถานศึกษาแสดง

คุณภาพการศึกษาอยางชัดเจนเพื่อใหมีหลักฐานวา มีคุณภาพ หากควรเปนการทดสอบตามความถนัดและ

ความตองการของผูเรียนท่ีเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

4) การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนอยางเปนอิสระ คือ อิสระจากนโยบายการวางแผนมหภาคทางการศึกษาของรัฐ อิสระตาม

ปรัชญา เปาหมายของสถานศึกษา อิสระตามสมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน จะทําใหมีความนาเชื่อถือ 

ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ
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ผูเรียนในทศวรรษหนา จากการทํา EDFR รอบท่ี 2  ประเมินความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และการทําEDFR รอบท่ี 3 

การตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

องคประกอบที่ 1 เปาหมายการประเมิน 

ผลของคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐานการฐานนิยมและคาพิสัยระหวาง 

ควอไทลของแนวโนมรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับองคประกอบดานเปาหมายการประเมิน ตาม EDFR รอบที่ 

2 และ 3  

โดยสรุป ผลการประมาณคาแนวโนมและความสอดคลองกันของผูเชี่ยวชาญสําหรับองคประกอบดาน

เปาหมายการประเมินที่มีตออนาคตภาพของรปูแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มีรายละเอียด ดั้งนี้  

1. ในการพิจารณาถึงอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาในองคประกอบดานเปาหมายการ

ประเมินนั้น ผูเชี่ยวชาญการประมาณคาแนวโนมสอดคลองกันวา ทัศนคติ การพัฒนาอารมณ และชุดทักษะ

ใหม เปนเปาหมายการประเมินที่สําคัญ (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางควอ

ไทล < 1.50 ) 

2. ผูเชี่ยวชาญยังใหความสําคัญกับเปาหมายการประเมินดานคุณคา (คามัธยฐาน = 3.00; คาฐาน

นิยม = 3.00 และคาพิสัยระหวางควอไทล < 1.50 ) 

องคประกอบที่ 2 ความทาทาย 

ผลของคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐานการฐานนิยมและคาพิสัยระหวางควอ

ไทลของแนวโนมรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับองคประกอบดานความทาทาย ตาม EDFR รอบที่ 2 และ 3  

โดยสรุป ผลการประมาณคาแนวโนมและความสอดคลองกันของผูเชี่ยวชาญสําหรับองคประกอบดาน

ความทาทายที่มีตออนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มีรายละเอียด ดั้งน้ี  

1. ในการพิจารณาถึงอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาในองคประกอบดานความทาทายนั้น 

ผูเชี่ยวชาญการประมาณคาแนวโนมสอดคลองกันวา ความสมดุลระหวางความรับผิดชอบและการเนนทักษะใน

ศตวรรษที่ 21  และการประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 เพียงพอ (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 

และคาพิสัยระหวางควอไทล = <1.50 )  
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2. ผูเชี่ยวชาญยังใหความสําคัญกับ ความสอดคลองกันระหวางหลักสูตร การสอน และการ

ประเมินผล ศักยภาพที่เพียงพอ  )การออกแบบการทดสอบ การบริหารการทดสอบ การรวบรวมขอมูล การ

วิเคราะหขอมูล และอื่นๆ (  ความตรงและความนาเชื่อถือ และความเขาใจที่ตรงกันของผูมีสวนไดสวนเสีย

เก่ียวกับการปฏิรูปการประเมินผลการเรียนรู (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางค

วอไทล  < 1.50 ) 

องคประกอบที่ 3 ผลลัพธการเรียนรู 

ผลของคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐานการฐานนิยมและคาพิสัยระหวางควอ

ไทลของแนวโนมรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับองคประกอบดานผลลัพธการเรียนรู ตาม EDFR รอบที่ 2 และ 3  

โดยสรุป ผลการประมาณคาแนวโนมและความสอดคลองกันของผูเชี่ยวชาญสําหรับองคประกอบดาน

ผลลัพธการเรียนรูที่มีตออนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มีรายละเอียด ดั้งน้ี  

1. ในการพิจารณาถึงอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาในองคประกอบดานผลลัพธการเรียนรู

นั้น ผู เชี่ยวชาญการประมาณคาแนวโนมสอดคลองกันวา การรูและการสื่อสาร คณิตศาสตร  ตัวเลข 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี(คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางควอไทล <= 1.50 ) 

2. ผูเช่ียวชาญยังใหความสําคัญกับความสุขทางกาย สังคมและอารมณ วัฒนธรรมและศิลปะ  

วิธีการเรียนรูและความรูความเขาใจ (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางควอไทล < 

1.50 ) 

องคประกอบที่ 4 นโยบายการประเมิน 

ผลของคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐานการฐานนิยมและคาพิสัยระหวางควอ

ไทลของแนวโนมรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับองคประกอบดานนโยบายการประเมิน ตาม EDFR รอบที่ 2 

และ 3  

โดยสรุป ผลการประมาณคาแนวโนมและความสอดคลองกันของผูเชี่ยวชาญสําหรับองคประกอบดาน

นโยบายการประเมินที่มีตออนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มีรายละเอียด ดั้งนี้  

1. ผูเชี่ยวชาญยังใหความสําคัญกับม่ันใจวาการเปดใชงานมีความเสถียร การลงทุนในการจัดระบบท่ี

เหมาะสมและเพิ่มขีดความสามารถ  )การออกแบบการประเมิน การสุมตัวอยาง การบริหารการทดสอบ การ

รวบรวมขอมูล และการวิเคราะห(  ตรวจสอบความสอดคลองกันระหวางหลักสูตรและการสอน การพัฒนาและ

บูรณาการการประเมินผลสําหรับการเรียนรูหลายระดับ เนนคุณภาพมากกวาปริมาณในเรื่องการตรวจ

มาตรฐาน วิสัยทัศนแบบองครวมของผลลัพธการเรียนรู การเรยีนรูชุดทักษะใหม ทักษะและคานิยมในศตวรรษ
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ที่ 21 เชน ความคิดสรางสรรค การประกอบการ การเปนพลเมืองโลก (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 

4.00 และคาพิสัยระหวางควอไทล < 1.50 ) 

2. ผูเชี่ยวชาญการประมาณคาแนวโนมที่ไมสอดคลองกันวา มุ งเนนเครือขายและแบงปน

ประสบการณกับประเทศอื่นๆ (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางควอไทล  

> 1.50 ) 

องคประกอบที่ 5 ทันโลกอยางพลวัตร 

ผลของคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐานการฐานนิยมและคาพิสัยระหวางควอ

ไทลของแนวโนมรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา สําหรับองคประกอบดานทันโลกอยางพลวัตร ตาม EDFR รอบที่ 2 และ 

3 

โดยสรุป ผลการประมาณคาแนวโนมและความสอดคลองกันของผูเชี่ยวชาญสําหรับองคประกอบดาน

ทันโลกอยางพลวัตรที่มีตออนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา มีรายละเอียด ดั้งนี้  

1. ในการพิจารณาถึงอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาในองคประกอบดานทันโลกอยางพล

วัตรนั้น ผูเชี่ยวชาญการประมาณคาแนวโนมสอดคลองกันวา ไมจํากัดเวลาเพื่อเพ่ิมการทดสอบดวยคําถามแบบ

ความเรียง วัดความสามารถไมใชแคความรูและทักษะ การทดสอบชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มข้ึน

หรือไม ลดชองวางระหวางผูเรียนลงหรือไม (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางค

วอไทล < 1.50 ) 

2. ผูเชี่ยวชาญยังใหความสําคัญกับการปรับแตงขอสอบใหหลากหลาย เชน เนื้อหาเดียวกันแต

ปรับแตงเรื่องการจัดการ เชน ทํารูปแบบอักษรเบรลล การแปลขอสอบเปนภาษาอ่ืน การสอบออนไลน การให

เลือกทําขอสอบที่ผูเขาทดสอบถนัด เปนตน (คามัธยฐาน = 4.00; คาฐานนิยม = 4.00 และคาพิสัยระหวางค

วอไทล <= 1.50 ) 
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ระยะที่ 3 ผลการพัฒนา ราง แนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากผลการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยการศึกษาจากเอกสาร

งานวิจัยทั้งในและตางประเทศ และจากการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ตามข้ันตอนท่ี

อธิบายไวในบทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย ผูวิจัยสามารถสรุปผลออกมาเปน ราง แนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา โดยพิจารณาจากการแปลผลคะแนนคามัธยฐานที่อยูในชวง 4.50 – 5.00 ซึ่งกลุมผูเชี่ยวชาญมี

ความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนามีความเปนไปไดมากที่สุด และชวง 3.50 – 4.49 ซึ่งกลุม

ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนามีความเปนไปไดมาก โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1) แนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผูวิจัยสรุปแนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย  

1.1 พลวัตร 

การกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขามาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการเรียนรูและการ

บริหารจัดการสถานศึกษา ที่ตองการเปลี่ยนกระบวนการผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการ สถานศึกษาตอง

เปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเพราะจะเปนพลวัตและใหมกวา โดย

รวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม จะสามารถสรางบุคลากรที่สามารถเขารวมงานกับองคกรทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคสังคม หรือแมแตการเปนเจาของกิจการเองได ไมใชการใสความรูมากมาย เพราะ Big Data 

ใสความรูใหมให Google ทุกวินาที  

ดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอนและรับประกันใหไดวา ผูเรียนไดรับ

การฝกคิดแกปญหา ฝกมองภาพใหญ ขณะเดียวกันครูยุคใหมตองเปนผูเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน 

ตองถายทอดประสบการณตรงเกี่ยวกับศาสตรนั้นๆ ของตนเอง ถึงเวลาที่จะตองเปลี่ยนจากการสรางบุคลากร

ใหเขารวมกับรัฐในลักษณะลูกจาง ซึ่งใชเพียงทักษะระดับกลาง เปนการสรางผูประกอบการท่ีมีทักษะระดับสูง 

การสรางความเขา ใจและดํา เ นินการอยา งสอดคลองกันโดยเชื่อมโยง องคประกอบท้ัง 5 ไดแก  

1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) ผลลัพธการเรียนรู 4) นโยบายการประเมิน และ 5) ทันโลกอยาง

พลวัตร เขาดวยกัน 
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1.2 องคการขับเคลื่อน 

สถานศึกษาตองบริหารจัดการดวยอุดมการณ มีเปาหมายสูงสุด ใหความสําคัญกับพันธ

กิจท่ีถนัดท่ีสัญญาไวกับสังคมและเนนการรวมมือกับองคกรอ่ืนเพื่อเสริมสิ่งท่ีสถาบันตนเองไมถนัด สราง

บุคลากรเพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย  การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมจึงตองโปรงใส เปนมืออาชีพในลักษณะ third party โดย

มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่เก่ียวของกับการประเมินผล ตลอดถึงการพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการทดสอบ โดย

การขับเคลื่อนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนอยางสม่ําเสมอ 

1.3 ความเฉพาะบุคคล 

ปรัชญาการจัดการศึกษาท่ีการพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ เพ่ือเพิ่ม

ความสามารถในการแขงขัน เปาหมายของการจัดการศึกษาไมใชเพื่อวุฒิเปนสําคัญ หากตองการใหมีการจัด

การศึกษาเพื่อสรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ทั้งการปรับหลักสูตรที่เนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปน

สําหรับงานในโลกยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคลโดยมุงเติมเต็มสิ่งท่ี

ผูเรียนยังขาด เนนการจัดการเรียนรูที่การสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา โดยเสริมสรางคุณลักษณะ 

ทัศนคติ เรื่องคุณคา คุณธรรม และจริยธรรมควบคูไปดวยกันตลอด เปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตทุก

ชวงวัย การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนจะเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตามและยืนยันวา สถานศึกษาพรอมท่ีจะรับกับความทาทายและเดินมา

ถูกทาง โดยเฉพาะการกําหนดรูปแบบของการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ียืดหยุนพอ การกําหนดเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเฉพาะของสถานศึกษา

ไมใชการเริ่มตนจากเกณฑ/ตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษาตอบใหตรง หากเปนการออกแบบเกณฑ/

ตัวชี้วัดที่เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด 

1.4 ผูมีสวนไดสวนเสีย 

การพัฒนาศักยภาพของบุคคล สถานศึกษาตองเนนการมองที่สมรรถนะของผูเรียน 

ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร ความรูภายในตนของผูเรียนท่ีพรอมจะถายทอดออกมา  บุคลิกภาพ

และทัศนคติที่เหมาะกับองคกร ในขณะที่การกําหนดมาตรฐานคุณภาพที่ผสมกลมกลืนระหวางมาตรฐานสากล 

มาตรฐานชาติและมาตรฐานทองถิ่นอยางมีสวนรวมจากผูปกครอง ชุมชน ตลาดแรงงาน คณาจารย ผูบริหาร

สถานศึกษา หนวยงานการจัดการศึกษาในทองถ่ิน และการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอยาง

ตอเนื่องเขาสูมาตรฐานสากล พรอมรายงานสูสาธารณะสม่ําเสมอวา การจัดการเรียนการสอนทําใหบังเกิดผล

ตามเปาหมายคุณภาพการเรียนรูที่กําหนดไวลวงหนาไดดีเพียงใด 
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1.5 บทบาทผูเรียน 

รูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับการเรียนรูเฉพาะบุคคลจะเปนเรื่องสําคัญ ผูเรียนจึง

ไมใชเพียงแคนั่งฟงเทานั้น แตจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไรขีดจํากัด สถานศึกษา

จึงตองเนนการจัดการเรียนรูที่การสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา เพราะผูเรียนคาดหวังจะไดนวัตกรรม

และวิธีการสรางคุณคาเพิ่มไปเปลี่ยนแปลงองคกร ในการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ยังมีสวนที่ประเมินผลลัพธที่ผูเรียนจะไดรับ ซึ่งเครื่องมือการ

ประเมินตนเองท่ีเนนการระบุและการตอบสนองตามความตองการของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีขอมูลสําหรับการ

ตัดสินใจท่ีถูกตองและเปนระบบ 

2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผูวิจัยสรุปองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 

1.1 เปาหมายการประเมิน 

การเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมจะทําให

สถานศึกษาผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการได โดยรวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม การจัดการ

เรียนการสอนจะไมใชการใสความรูมากมายอีกตอไป เพราะ Big Data ใสความรูใหมให Google ทุกวินาที แต

จะเปนการฝกคิดแกปญหาและการฝกมองภาพใหญ ดังนั้นครูตองเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน และ

ถายทอดประสบการณเฉพาะศาสตรของตนเอง โดยเผยแพรผานงานวิชาการ  เปนการติดตั้งความเปน

ผูประกอบการใหกับผูเรยีน สรางบุคลากรท่ีมีทักษะระดับสูงดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

1.2 ความทาทาย 

การรวมมือกับองคกรอื่นเพื่อเสริมสิ่งที่ตนเองไมถนัด เปนสิ่งที่สถานศึกษาตองใชเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคคล โดยเนนการมองท่ีสมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียน

วาเขาถนัดอะไร  ความรูภายในตนของผูเรียนที่พรอมจะถายทอดออกมาหรือไม อยางไร  บุคลิกภาพและ

ทัศนคติท่ีเหมาะกับองคกร  สถานศึกษาเปนทุกอยางใหกับทุกคนไมได ตองมีคงอุดมการณและเปาหมายสูงสุด 

ที่จะผลิตบุคลากรกลุมไหน ไปทําอะไร ปอนตลาดงานสวนไหน เพื่อเปนทุนมนุษย 

1.3 ผลลัพธการเรียนรู 

การจัดอันดับสถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑกลางท่ีวัดท้ังประสิทธิภาพและ

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา โดยมีเกณฑ/ตัวชี้วัดแบบท่ัวไปและแบบเฉพาะ ประกาศสูสาธารณะ ให

สถานศึกษาใหความสําคัญกับเกณฑ/ตัวชี้วัดของกลุมตน เปนการเปลี่ยนสู  Branding การกําหนดเกณฑ/

ตัวชี้วัดที่เฉพาะของสถานศึกษาไมใชการเริ่มตนจากเกณฑ/ตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศกึษาตอบใหตรง 

หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตาม

กฎหมายกําหนด 



หนา 98 

1.4 นโยบายการประเมิน 

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรประเมินที่ผลลัพธ โดยใหอิสระกับสถานศึกษา ติดตามผลลัพธท่ีไดวา ตามมาตรฐาน

การศึกษาชาติหรือไม  ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดยเนน

ผลลัพธที่โดดเดนของสถานศึกษา  เชน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยใช Exit exam เนนที่ input output outcome และควรเปน

งานประจําของสถานศึกษา เนนการทบทวนกระบวนการและรับประกันวาจะไดผลลัพธที่มีคุณภาพ และเปน

เอกลักษณ กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 

1.5 ทันโลกอยางพลวัตร 

การติดตามผลลัพธและผลกระทบก็ควรติดตามทุกป เพื่อจะไดประเมินตั้งแตตนทางใน

ลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา โดยรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีเปนแบบ third party ผูประเมินจากภายนอกตองมีความ

เปนอิสระ 100% ในสวนของการเผยแพรผลการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศกึษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนการบริการสาธารณะ สถานศึกษาก็ไดยืนยันความโปรงใสเกี่ยวกับการใชจาย

สาธารณะในดานการศึกษา  อยางมีคุณภาพ  อยางเปนอิสระ คือ อิสระจากนโยบายการวางแผนมหภาคทาง

การศึกษาของรัฐ และอิสระจากผลประโยชนเฉพาะของสถานประกอบการ  ในขณะที่ตองอิสระตามปรัชญา 

เปาหมายของสถานศึกษา และอิสระตามสมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน 

3) แนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากแนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาที่ใหความสําคัญกับการสรางความเขาใจในการ

เปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติเพราะจะเปนพลวัตและใหมกวา โดยเนนที่การเปลี่ยนแปลงจากครูเปนผู

เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน  และถายทอดประสบการณตรงเก่ียวกับศาสตรนั้นๆ ใหกับผูเรียน เพื่อ

ปรับตัวเขาสูสมดุลใหมและพัฒนาสมรรถนะของท้ังผูเรียนและครูอยางเต็มศักยภาพ โดยอาศัยความสัมพันธ 

เชื่อมโยงกันของท้ัง 5 องคประกอบ ไดแก เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรียนรู นโยบาย

การประเมิน และทันโลกอยางพลวัตร เขาดวยกัน ซึ่งการจะบรรลุเปาหมายนั้นไดตองพิจารณาถึงแนวโนมของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษ ผูวิจัยจึงสรุปผลของแนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ ไดดังนี้ 
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1) เปาหมายการประเมิน 

เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบดานเปาหมายการประเมิน ผูวิจัยพบวา มีแนวโนมของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษ ประกอบดวย 

1.1 การเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสู ฐานปฏิบัติและการรวมมือกับภาคธุร กิจและ

ภาคอุตสาหกรรม จะชวยใหสถานศึกษาสามารถผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการใหกับผูเรียน  เพราะจะ

เปนพลวัตและใหมกวา 

1.2 การฝกคิดแกปญหา และการฝกมองภาพใหญใหกับผูเรียนมีความสําคัญมากกวา

การพยายามปอนความรู เพราะความรูมีในอินเตอรเน็ตมากมามกและมี  Big Data ที่ทําหนาที่ใสความรูใหมๆ 

ใหกับ Google อยูเสมอ สถานศึกษาจะสามารถสรางบุคลากรเขารวมกับองคกรหรือเปนผูประกอบการ 

1.3 สถานศึกษาตองการผูทําหนาที่เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน มากกวาครู 

และตองสามารถถายทอดประสบการณตรงที่เฉพาะกับศาสตรนั้นๆ ไดดวย โดยเผยแพรผานงานวิชาการ  และ

รวมมือกับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมพรอมดวยผูเรยีนต้ังแตตน 

1.4 การเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน จะทําใหสถานศึกษาสามารถสราง

ความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน เปนบุคลากรที่มีทักษะระดับสูง 

2) ความทาทาย 

เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบดานความทาทาย ผูวิจัยพบวา มีแนวโนมของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษ ประกอบดวย 

2.1 การบริหารสถานศึกษาอยางมีอุดมการณ มีเปาหมายท่ีชัดเจนวา จะผลิตผูสําเร็จ

การศึกษาที่มีคุณลักษณะแบบใด เพื่อปอนใหกับตลาดแรงงานกลุมไหน และมีกลุมเปาหมายผูเรียนเปนกลุม

ไหนบาง ซึ่งแนนอนวาเม่ือตองเผชิญกับความไมถนัดก็ตองอาศัยเครือขาย ความรวมมือ โดยเฉพาะกับภาค

ธุรกิจและอุตสาหกรรมเพ่ือมาเติมเต็มสวนท่ีขาด สถานศึกษาตองรักษาสัญญาสังคมทําในสงท่ีตนเองถนัดใหด ี

แตไมตองทําทุกอยางเพื่อทุกคน 

2.2 บุคลากรท่ีมีบุคลิกภาพและทัศนคติที่เหมาะกับองคกร เปนเปาหมายในการพัฒนา

ศักยภาพของบุคคลากรในโลกยุคใหม  จึงตองเริ่มตนดวยการเนนมองท่ีสมรรถนะ ความเปนตัวตน และความ

ถนัดของผูเรียน แลวจึงคอยบมเพาะความรูภายในตนของผูเรียนดวยการเช่ือมโยงผูเรียนกับคลังความรูในโลก

และการถายทอดประสบการณตรงเฉพาะศาสตร 

2.3 ในการแขงขันระดับสากลสถานศึกษาตองยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะ

สําหรับคนในชวงวัยทํางาน  เพื่อรองรับการเรียนรูตลอดชีวิต  ดวยการเตรียมหลักสูตรที่มีความยืดหยุนและ
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ชองทางการเรียนรูที่ผสมผสานท้ัง ทั้งการเรียนในสถานศึกษาและการเรียนทางออนไลน เพื่อรองรับสไตลการ

เรียนรูของผูเรียนทั้งท่ีเปน  digital native และ digital migration เพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย   พรอมกัน

นี้ก็จะเปนการยกระดับทักษะของครูไปดวย จะสงผลตออันดับของสถานศึกษาในระดับโลก 

3) ผลลัพธการเรียนรู 

เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบดานผลลัพธการเรียนรู ผูวิจัยพบวา มีแนวโนมของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษ ประกอบดวย 

2.1 การมีสวนรวมของผูประกอบการในการกําหนดเกณฑที่เก่ียวกับคุณสมบัติที่พึง

ประสงคของผูสําเร็จการศึกษา ตั้งแตขั้นตอนการสรางหลักสูตร และการประเมินประจําป อาจจะไมตรงกับ

ความตองการของตลาดงานในยุคดิจิตอลที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว คุณสมบัติที่พึงประสงคของผูสําเร็จ

การศึกษาบางอยางตองติดตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียน อาทิ ความม่ันคงทางอารมณ การจัดการ

กับอารมณความรูสึก การพัฒนาความคดิเชิงวิพากษ  ความเปนคนใจกวาง  ความเปนนักคิดอิสระ  การเรียนรูท่ี

จะเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ และการเรียนรูวิธีเรียนรู เปนตน จึงไมสามารถรอใหถึงรอบการประเมินการศึกษา

ที่นานเกินไป 

2.2 การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดที่ใชประเมินผูเรียนวามีประสิทธิภาพ ตรงตาม

เปาหมายการพัฒนาตนเองของผูเรียนหรือไม และการประเมินวาผูเรียนไดทําอยางเต็มศักยภาพหรือไม จะตอง

เปนเกณฑและตัวชี้วัดที่ออกแบบเฉพาะกับประเภทของผูเรียน สไตลการเรียนรูของผูเรียน 

2.3 การจัดอันดับสถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดประสิทธิภาพและ

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา โดยมีเกณฑและตัวชี้วัดแบบทั่วไปและแบบเฉพาะ แลวประกาศสูสาธารณะ 

เพื่อใหสถานศึกษาใหความสําคัญกับเกณฑและตัวชี้วัดของกลุมตน จะมิใชเปนเพียงการประเมินและประกัน

คุณภาพการศึกษา แตเปนการสราง Branding ของสถานศึกษาที่อยูในอันดับตนๆ 

2.4 ในการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดจะตองเปนการออกแบบใหมีความเฉพาะ เขากันพอดี

กับธรรมชาติของสถานศึกษาที่รับการประเมิน โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด ไมใชการ

เริ่มตนจากเกณฑและตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศกึษาตอบใหตรง 

4) นโยบายการประเมิน 

เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบดานนโยบายการประเมิน ผูวิจัยพบวา มีแนวโนมของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษ ประกอบดวย 
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4.1 การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรเปนงานประจําของสถานศึกษา เนนการทบทวนกระบวนการและรับประกันวา

จะไดผลลัพธท่ีมีคุณภาพ และเปนเอกลักษณ  หรือไม โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา และ

กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 

4.2 การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรประเมินท่ีผลลัพธ ติดตามผลลัพธที่ไดวา เปนไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ

หรือไม  ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดยเนนผลลัพธท่ีโดดเดน

ของสถานศึกษา เปนหนาที่ของหนวยงานตนสังกัดที่จะตองจัดหาหนวยงานอิสระที่มีความชํานาญดานการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมา

ประเมินและใหการรบัรองวาทําไดจริง 

4.3 จากขอสังเกตที่วา แมสถานศึกษาจะผานการทดสอบและนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน แตผูสําเร็จการศึกษายังไมมีคุณภาพ เนื่องจากการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีมีลักษณะแบบ 

check list มาก เกิดจากหนวยงานประเมินพัฒนาเกณฑและตัวชี้วัดขึ้นมา โดยไมครอบคลุมสาระสําคัญดาน

การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรยีนท่ีเปนความเฉพาะและเขากับธรรมชาติของสถานศึกษา 

4.4  การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยใช  exit exam เนนที่ input output outcome สามารถใชไดกับสถานศึกษา

อยางเฉพาะสอดคลองกับธรรมชาติขิงสถานศึกษา แตตองการความโปรงใสอยางมาก 

5) ทันโลกอยางพลวัตร 

เมื่อพิจารณาถึงองคประกอบดานทันโลกอยางพลวัตร ผูวิจัยพบวา มีแนวโนมของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษ ประกอบดวย 

5.1 รอบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ควรติดตามทุกภาคการศกึษา เพื่อจะไดประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการ

ประเมินเพื่อการพัฒนา 

5.2 รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในปจจุบันที่เปนแบบ third party ก็ไมใชผูประเมินจากภายนอก 100% 

เนื่องจากผูประเมินทั้งหมดเปนอาจารยจากสถานศึกษา ตางคุนเคยกัน จึงขาดความเปนอิสระ 
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5.3 การเผยแพรผลการทดสอบเปนการบริการสาธารณะ ขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ได

ยืนยันความโปรงใสเก่ียวกับการใชจายสาธารณะในดานการศึกษา ประชาชนตองการใหสถานศึกษาประเมินผล

ลัพธการเรยีนรูเอยางชัดเจนเพื่อใหมีหลักฐานวา มีคุณภาพ 

5.4 การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนอิสระ คือ อิสระจากนโยบายการวางแผนมหภาคทางการศึกษาของรัฐ และ

อิสระจากผลประโยชนเฉพาะของสถานประกอบการ ความหมายท่ีลึก คือ อิสระตามปรัชญา เปาหมายของ

สถานศึกษา อิสระตามสมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน จะทําใหมีความนาเชื่อถือ 

4) กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

นอกจากการพิจารณาท่ีแนวคิด องคประกอบ และแนวโนมอนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนาแลว การเปลี่ยนแปลงที่แทจริงจะเกิดขึ้นได ก็ตองดวยกระบวนการของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากผลการวิจัย พบวา รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาจะตองเริ่มดวยความตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลง

ตนเองของผูเรียน และตองการเปล่ียนแปลงไปสูผลลัพธการเรียนรูท่ีดีกวา ดวยวิธีการที่ทันโลกอยางพลวัตร 

เชน การวิเคราะห big data แหลงอ่ืนๆ ของขอมูล การวิเคราะหแกนสาระ และการวิจัยรูปแบบอื่นๆ ซึ่งจะ

ชวยใหการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

โดยสรุปจากผลการวิจัย พบวา กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา เพื่อชี้วัดวา 

สถานศึกษามีการกํากับดูแลผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและมีคุณภาพ

หรือไม อยางไร และสถานศึกษามีความมั่นใจอยูในระดับใด ประกอบดวย 1) การรับรองมาตรฐานขั้นตํ่า 2) 

การรับรองความเปนเลิศ 3) การประเมินผลสนับสนุนที่อยูบนฐานของการทดสอบ 4) การตรวจสอบ

กระบวนการทดสอบ โดยผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมดวย 5) การประเมินผลเปรียบเทียบสภาพของ

ศาสตรโดยการมีสวนรวมของผูเชี่ยวชาญในศาสตรนั้นๆ จากภายนอก 6) การเปรียบเทียบระหวางสถานศึกษา 

และ 7) การจัดอันดับโดยผลลัพธตองไดรบัการเปดเผยตอสาธารณะ 
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อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 1) เปาหมายการประเมิน เปนการฝกคิด

แกปญหาและการฝกมองภาพใหญ เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน และถายทอดประสบการณเฉพาะ

ศาสตรของตนเอง 2) ความทาทาย เนนการมองที่สมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัด

อะไร ความรูภายในตนของผูเรียนที่พรอมจะถายทอดออกมาหรือไม 3) ผลลัพธการเรียนรู เปลี่ยนสู  Branding 

ออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมาย

กําหนด 4) นโยบายการประเมิน ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดย

เนนผลลัพธท่ีโดดเดนของสถานศึกษา และเปนเอกลักษณ  กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 5) ทันโลกอยางพล

วัตร ติดตามผลลัพธและผลกระทบทุกป ผูประเมินจากภายนอกตองมีความเปนอิสระ 100% และอิสระตาม

สมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน ทําใหไดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และแนวคิดอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา ดังแสดงในภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

ผูเรียนทําอยางเต็ม

ศักยภาพหรือไม ดวย

เกณฑและตัวชี้วัดที่

ผูเรียน สไตลการเรียนรู

ของผูเรียน 

ความทาทาย: quality control, quality audit, quality assessment 

การบรหิารการทดสอบ การนาํผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ทันโลกอยางพลวัตร: สมํ่าเสมอ เปนอิสระ เกณฑและตัวชีวั้ดยืดหยุน 

เปาหมาย

การ

ประเมิน 

นโยบาย

การ

ประเมิน 

ผลลัพธ

การเรียนรู 

เนนสมรรถนะ 

ความเปนตัวตน 

และความถนดั

ของผูเรียน

เชื่อมโยงผูเรียน

กับ big data 
ติดตามทุกภาค

การศึกษา เพ่ือประเมิน

เพ่ือการพัฒนา 
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 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ในขั้นตอนการพิจารณาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา เพื่อตอบ

วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 เพื่อตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา ผูวิจัยรวบรวมคําสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจากการวิจัยในระยะท่ี 2 ทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญ ในสวนของคําถามการสัมภาษณขอที่ 3 คือ “ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทําใหการบริหารการ

ทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาสําเร็จหรือ

ลมเหลว คืออะไร” ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย โดยจําแนก จัดหมวดหมูคําใหสัมภาษณ วิเคราะหเนื้อหา ตีความ

ขอมูลแบบอุปนัยและวิเคราะห สังเคราะหประเด็นสําคัญเก่ียวกับปจจัยและเงื่อนไขสําคัญท่ีจะทําใหการบริหาร

การทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนาสําเร็จ

หรือลมเหลว คืออะไร ไดขอสรุปรวมกันไดเปน 5 ประเด็น ดังน้ี 

1) ความตระหนักตอการเปล่ียนแปลงของการศกึษา 

ปรัชญาการจัดการศึกษาที่การพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ  เพื่อเพิ่มความสามารถ

ในการแขงขัน เพราะคนเปนศูนยกลางของทุกอยาง โดยมุงปรับเปาหมายของการจัดการศึกษาท่ีนอกจากเพื่อ

วุฒิแลวยังตองใหคํานึงถึงความตองการเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียนเปนสําคัญ ดวยการจัดการศึกษาเพื่อ

สรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ทั้งการปรับหลักสูตรที่เนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับงานใน

โลกยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคลโดยมุงเติมเต็มสิ่งที่ผูเรียนยังขาด เนน

การจัดการเรียนรูที่การสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา โดยเสริมสรางคุณลักษณะ ทัศนคติ เรื่องคุณคา 

คุณธรรม และจริยธรรมควบคูไปดวยกันตลอด 

เงื่อนไขของความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา 

1. การจัดการศึกษา การออกแบบหองเรียนและการจัดการเรียนการสอน ไมอาจเปน

รูปแบบแบบเดิมๆ เมื่อโลกเทคโนโลยีกําลังพัฒนาอยางรวดเร็ว ทักษะแบบเดิมๆ ที่เคยเปน ผลการเรียนรูที่

คาดหวังของหลักสูตรอาจไมเพียงพอ  

2. ภาษาที่สองที่สามอาจไมใชภาษาเพื่อสื่อสารระหวางบุคคล แตเปนภาษาและวิธีคิดท่ี

มนุษยจะมีปฏิสัมพันธกับระบบ กับคอมพิวเตอร  

3. ดวยพลงัของเทคโนโลยี เชน 3D printing อาจทําใหผูเรียนตองเปลี่ยนวิธีการเรียนรูจาก

การเปนเพียงผูรบัความรูไปเปนผูสรางสรรคความรูใหมๆ 

หองเรยีนในอนาคตจะเนนท้ังแนวคิดของการใชเครื่องมือยุคใหมเพ่ือทลายขอจํากัดดานเวลา สถานที่ 

ไปจนถึงกลุมคน เพื่อสรางการรวมมือกันในการทํางาน และการแกปญหาตางๆ แทนความสําเร็จเฉพาะบุคคล 

การเชิดชูความอัจฉริยะของผูเรียนคนใดคนหนึ่ง 
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2) วัฒนธรรมคุณภาพการศึกษา 

เปาหมายท่ีการพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีศักยภาพในการนําความรูและทักษะมาพัฒนา

ประเทศ สถานศึกษา ทั้งผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา จะมุงพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา โดย

สรางความเขาใจใหตรงกันอยางทั่วถึง เพื่อสรางพลังขับเคลื่อนสูเปาหมายเดียวกันน่ันคือคุณภาพการศึกษา 

ดวยการแสดงออกพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา คือ 1) บุคลากรของ

สถานศึกษามีความมุงมั่น 2) ปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาใหเปนวัฒนธรรม 3) ปรับปรุงกระบวนการของ

สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 4) การมีสวนรวมของบุคลากรทางการศึกษา  5) การใหความสําคัญกับผูเรียน  และ 

6) การกํากับติดตามการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

เง่ือนไขของวัฒนธรรมคณุภาพการศกึษา 

1. โครงสรางองคกรและวัฒนธรรมองคกรท่ีเอ้ือตอการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพื่อการ

พัฒนาตนเองของผูเรียน 

2. การสรางความตระหนักในเรื่องของวัฒนธรรมคุณภาพท้ังผูเรียนและครู 

3. การสรางแรงจูงใจในการดําเนินการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาตนเองของ

ผูเรียน 

4. หลักสูตรการเรียนการสอนที่ยังเปนหลักสูตรเมื่อกวา  40 ป ที่แลว ขาดการปรับปรุง

รายวิชาใหม ตองมีการลงทุนในการเรียนการสอน เรื่องวิชาตองเปลี่ยน ตองมีวิชาใหมๆ 

5. การใชทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารการศึกษาแบบไรกระดาษ 

ไมมีปรินเตอร ทุกอยางทําบนออนไลน การโตตอบพูดคุยกับครู คุยกับครูทางออนไลน การอนุมัติบุคคล จัดซื้อ

จัดจาง ก็ผานทางออนไลน ใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสม ทําเปนฐานขอมูลขนาดใหญ กิจกรรมทุกอยาง

ก็จะถูกบันทึกไว สามารถตรวจสอบความถูกตองได ตรวจสอบเวลาได เชน การเรียนวิชาใดวิชาหน่ึง จะมี

การบาน ผูเรียนก็ทําและสงทางออนไลน ก็จะถูกบันทึกไว ครูก็ตรวจและประเมินผลการเรียน ประเมิน

พฤติกรรมการเรียนไดเลยวา ผูเรียนขยัน ตรงตอเวลา มีความรู มากนอยเพียงใด หรือการเรียนในหองเรียน

จํานวนมาก ครูก็สามารถใช clicker แลวจะโตตอบกับผูเรียน ครูตั้งคําถามผูเรียนก็จะกด clicker เห็นดวยไม

เห็นดวย ใชไมใช ทุกอยางก็จะถูกบันทึกและสามารถรายงานผลการเรียนรูแบบมีปฏิสัมพันธทายชั่วโมง จะ

สามารถติดตามผูเรียนไดทุกคน เปนตน 

6. การกําหนดตัวครู ไมใชดูท่ีวุฒิเพียงอยางเดียว แตตองใหน้ําหนักความสําคัญกับ

ประสบการณตรงในเรื่องท่ีจะสอน เนนการเอาประสบการณมาเชื่อมโยงกับความรูที่มีมากมายในออนไลน 

3) คุณภาพ คุณธรรม วิธีคดิและทัศนคติของนักวัดประเมินผล 

วิธีคิดแบบเดิมของนักวัดประเมินผลที่คิดวา สถานศึกษาเปนพื้นที่สําหรับตนเองเขาไป

ประเมินเทานั้น ซึ่งกําลังจะตกยุคหมดสมัย แมจะไมไดทําอะไรใหเกิดความเสียหาย แตก็ไมไดทําใหสถานศึกษา

พัฒนาขึ้น การไมทําหนาที่ตามยุคสมัยในการออกแบบการประเมินใหเขากับผูเรียนรายกลุมรายบุคคล 

โดยเฉพาะดูที่ผลลัพธการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสูสิ่งท่ีผูเรียนตองการ เมื่อ
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นักวัดประเมินผลไมไดแสดงบทบาทสําคัญนี้ กระบวนการเรียนการสอนในสถานศึกษาจึงไมเกิดการเปลี่ยนไป

ในทางที่ทันโลกสมัยใหม คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาจึงเปนปญหา 

เงื่อนไขของคุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล 

1. เนื่องจากคุณภาพของการศึกษาเริ่มตนที่ครูและคุณภาพของผูเรียนที่มีความพรอมที่จะ

เรียนหรือไม เปรียบเทียบไดกับเครื่องสงดีเครื่องรับดีก็ทําใหการสื่อสารไปไดดี หรือดังสํานวนเสือออกลูกเปน

เสือ เทานั้น ดังนั้น ลูกศิษยชั้นเยี่ยมยอมเกิดจากครูช้ันยอด ครูจึงตองคอย ดักจับ หรือเปนนักวัดประเมินผลท่ีดี

ดวย 

2. ครูที่ปดก้ันความคิดผูเรียน ผูเรียนสวนมากก็จะยอมศิโรราบไป จะมีผูเรียนที่ประหลาด

ไมก่ีคนที่จะลุกขึ้นมาเถียง แตผูเรียนทุกคนที่ทําแบบนั้นก็จะถูกกลาวหาวา กาวราว ครูก็จะบอกวา ก็ทําตามฉัน

ไป ฉันสอนอยางนี้ เธอจะมาถามคําถามอะไร เปนตน อยางนี้ก็เปน นักวัดประเมินผลที่ไมดี 

3. เมื่อผูเรียนมีคําถามท่ีทาทายครูดวยความอยากรู ครูตองมีทัศนคติเชิงบวกท่ีตองตอบรับ

ในลักษณะชื่นชมความคิดแปลกใหม แมจะไมสามารถใหคําตอบไดทันทีก็ยังสามารถไปคนหาและมาตอบ

ภายหลังได ครตูองแสดงความเปน นักวัดประเมินผลที่ดี โดยสรางใหผูเรียนประสบความสําเร็จในเรื่องใดๆ ไป

ทีละเร่ือง โดยตองสรางบรรยากาศท่ีเอ้ือใหเกิดการไดคําตอบหรือการทํางานใหสําเร็จ 

4. ครูและสถานศึกษาตองทบทวนอาชีพใหมในปจจุบันและดูความพรอมความถนัด และ

ความชอบของผูเรียน เพื่อวางหลักสูตรใหเหมาะกับอาชีพ เหมาะกับกลุมผูเรียน โดยสื่อสารใหครอบครัวเขาใจ 

โดยเฉพาะครอบครัวที่อนุรักษนิยมอาชีพแบบดั้งเดิม 

4) การบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวม 

การบริหารการทดสอบแบบมีสวนรวมมาจากแนวคิดการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธและการ

บริหารเชิงพฤติกรรม โดยมีลักษณะของการมีสวนรวม คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประกอบดวยการ

ริเริ่มตัดสินใจ การดําเนินการตัดสินใจและการตัดสินใจปฏิบัติการ การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ 

ประกอบดวยการสนับสนุนดานทรัพยากร การเขารวม การบริหาร การประสานขอความรวมมือ การมีสวน

รวมในผลประโยชน ประกอบดวยผลประโยชนทางวัตถุผล ประโยชนทางสังคม และผลประโยชนสวนบุคคล 

และการมีสวนรวมในการประเมินผล ในรูปแบบนี้นับเปนการควบคุมตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมทั้งหมดและ

แสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนรวมในการบริหารการทดสอบตอไป 

เงื่อนไขของการบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวม 

1. ถาจะตองกําหนดมาตรฐานหรือตัวชี้วัด stakeholder ตองมีบทบาทใหมากท่ีสุด ใหไดมี

สวนรวมสนับสนุนดานทรัพยากร เขารวม ประสานขอความรวมมือ และมีสวนรวมในผลประโยชน ไมใชคนคิด

ไมไดทําคนทําไมไดชวยคิด และใหมีสวนรวมในการดําเนินการบริหารการทดสอบ 

2. สถานศึกษามีคนท่ีเกงมาก ถาคนเกงนั้นเหลานั้นไดทํางาน ไดมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติการ โดยมีนโยบายและแนวทางการบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวมของประเทศที่ชัดเจน ผูบริหาร 
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หรือผูมีอํานาจตัดสินใจตองมี vision mission มี innovation inspiration มอบหมายงานใหคนเกงชัดเจน

และเปาหมายของสถานศกึษาชัดเจน คนเกงเหลาน้ันก็จะสามารถทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนได 

5) กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ถานักวัดประเมินผลมีคุณภาพพอจะรูบริบทของสถานศึกษา ก็สามารถรูไดเลยโดยเทียบจาก

รายงานผลลัพธการเรียนรู แตนักวัดประเมินผลมีคุณภาพไมเทากัน ในขณะท่ีทุกสถานศึกษาก็อยากจะได

คะแนนการสดสอบของผูเรียนเยอะๆ การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงเปนการทําเพื่อความอยูรอด โดยดูรวมๆ ไมสามารถแกไขปญหาไดตรงจุด 

ไมไดยอมรับความจริง จึงเปนปญหา 

เงื่อนไขของกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

1. ความรูความเขาใจดานการวัดประเมินผลท่ีเนนผลลัพธการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการ

เปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสูสิ่งท่ีผูเรยีนตองการ 

2. กระบวนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรงายท่ีสุดเทาที่จะเปนไปได และสามารถผลักดันใหสถานศึกษาดําเนินการสวน

ใหญของกระบวนนั้น 

3. ความแมนยําและความโปรงใสของ exit exam 

4. เงื่อนไขการไดรับการจัดอันดับจากหนวยงานท่ีเชื่อถือได 

5. รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยบุคคลท่ีสามจากภายนอกสถานศึกษา ไมใชภายนอก 100% เพราะผูประเมินยัง

เปนบุคลากรสถานศึกษาตางๆ แมแตภายในสถานศึกษาท่ีรับการประเมินเอง ซึ่งรูจักกันคุนเคยกันดี 



บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “อนาคตภาพของรูปแบบบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาอนาคต 

ใชเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อ (1) วิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและ

องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยการศึกษาจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ (2) พัฒนาอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา และ (3) ตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนาดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ  

วิธีดําเนินการวิจัย 

ผูวิจัยแบงขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเปน 6 ระยะ ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะห สังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

การดําเนินการวิจัยในระยะที่ 1 แบงเปนสองสวน คือ สวนที่ 1 การวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ซึ่งทําใหได 3 ประเด็นยอย คือ 1.1) การประเมินสําหรับการศึกษาเพื่อทุกคน 1.2) การประเมินการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาผูเรียน และ 1.3) การใชเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการทดสอบแบบพลวัตรของ

ผูเรียนการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการทํานายและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และสวนที่ 2 การ

วิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จากการทบทวนกรอบแนวคิดจากเอกสารวิชาการท้ังในและ

ตางประเทศและกรณีตัวอยางรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจากตางประเทศ ผูวิจัยสามารถสรุปเปนองคประกอบของรูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดเปน 5 

องคประกอบหลัก คือ 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) ผลลัพธการเรียนรู 4) นโยบายการ

ประเมิน และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร 

ระยะที่ 2 - 5 ทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเช่ียวชาญ ทําEDFR รอบที่ 2 ประเมินความเปนไป

ไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน ทําEDFR รอบที่ 3 ตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบ
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และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และวิเคราะหและ

นําเสนออนาคตภาพ 

การดําเนินการวิจัยในระยะท่ี 2 – 5 ผูวิจัยพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ดวยเทคนิคการ

วิจัยแบบ EDFR โดยใชแหลงขอมูลการวิจัยเปนผูเชี่ยวชาญ 4 กลุม คือ กลุมท่ี 1 ผูมีอํานาจโดยตรงและโดย

ออมในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการบรหิารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน กลุมที่ 2 ผูมีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายเก่ียวกับการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน กลุมที่ 

3 นักวิชาการเก่ียวกับการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนและ กลุมที่ 4 ผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระบวนการวิจัยอนาคตดวยเทคนิค EDFR แบงเปน 4 ระยะ เริ่มตนดวยการทําEDFR รอบท่ี 1 

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เพื่อศึกษาแนวคิด องคประกอบ และแนวโนมของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และนํามาสรางประเมิน

ความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน จากนั้นทําEDFR รอบที่ 2 ประเมินความเปนไปได โดยใชแบบประเมินที่ไดจากรอบท่ี 1 

เพื่อศึกษาความเปนไปไดของ ราง รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน แลวทําEDFR รอบท่ี 3 ตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน แลวจึงทํา EDFR รอบที่ 4 นําผลที่ไดมาวิเคราะห พัฒนา และนําเสนอ ราง อนาคตภาพของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในการทํา EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เปนแบบสัมภาษณ โดยนํา

ตัวแปรที่เก่ียวของกับรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน มาจัดทําเปนขอคําถาม 4 ขอ คือ 1) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา สถาบันทดสอบทาง

การศึกษา (องคการมหาชน) ควรมีรูปแบบการบริหารการทดสอบ เปนอยางไร 2) องคประกอบของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบ ควรจะตองมีอะไรบาง 3) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา แนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรเปนอยางไร และ 4) ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทําให

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา ประสบผลสําเร็จหรือลมเหลว คืออะไรบาง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในการทํา EDFR รอบท่ี 2 และ 3 ประเมินความเปนไปได เปนแบบสอบถาม

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 5 ดาน องคประกอบยอย เปาหมายการประเมิน (4 ขอ) 
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ความทาทาย (6 ขอ) ผลลัพธการเรยีนรู (5 ขอ) นโยบายการประเมิน (4 ขอ) ทันโลกอยางพลวัตร (5 ขอ) รวม

จํานวน 24 ขอ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในการทํา EDFR รอบที่ 4 นําผลที่ไดมาวิเคราะห พัฒนา และนําเสนอ ราง 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนประเด็นในการสรางภาพอนาคตข้ึนโดยแบงออกเปน 5 ประเด็น คือ 1) แนวคิด 2) 

องคประกอบ 3) แนวโนม 4) กระบวนการ และ 5) ปจจัยและเงื่อนไข 

 

ระยะที่ 6 ศึกษาปจจัย และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

การดําเนินการวิจัยในระยะที่ 6 เปนการวิเคราะหเนื้อหา และการตีความขอมูลแบบอุปนัย คํา

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญจากระยะท่ี 2 ในสวนของคาํถามการสัมภาษณ ขอท่ี 3 คือ “ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญท่ีจะ

ทําใหการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนสําเร็จและลมเหลว คืออะไร” 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงคการวิจัย วิธีการดําเนินการวิจัยและผลการวิเคราะหขอมูลที่ได ผูวิจัยสามารถสรุป

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

1) ประเด็นการประเมินสําหรับการศึกษาเพ่ือทุกคน การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการ

เติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เปาหมายการศึกษาเพื่อทุกคน 6 ประการ ที่เริ่มใชตั้งแตป  พ.ศ. 

2558 คือ (1) การขยายและปรับปรุงการดูแลและการศึกษาปฐมวัย (2) การบรรลุความเทาเทียมทางเพศในป 

พ.ศ. 2548 และความเสมอภาคกันภายในป พ.ศ. 2558 (3) ทุกคนสามารถเขาถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานฟรี มี

คุณภาพ และเปนภาคบังคับ (4) การรูหนังสือของผูใหญเพ่ิมข้ึนรอยละ 50 (5) การสงเสริมการเรียนรูและ

พัฒนาทักษะชีวิตสําหรับเด็กและผูใหญ และ (6) เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุกดาน คุณภาพการศึกษาถือ

เปนหัวใจของการศึกษาเพื่อทุกคน หมายถึงคุณคาของการศึกษา ผลการศึกษาของผูเรียนกับคุณภาพของ

สภาพแวดลอม เนื้อหา และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนของผูเรียนท่ี

มีความหลากหลาย มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ คือ (1) ผลลัพธที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของชุมชน 

ความเชื่อมั่นของผูเรียน และการเรียนรูตลอดชีวิต ความสําเร็จทางวิชาการมักจะบงบอกถึงคุณภาพของ

โรงเรียน ในขณะที่ผลลัพธอ่ืนๆ (2) ใชการประเมินเพื่อการพัฒนาในการปรับปรุงผลลัพธแหงความสําเร็จ การ

ประเมินผลประสิทธิภาพทางวิชาการและผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนเปนประจําทุกปมีความสําคัญอยางยิ่ง 

จะชวยใหครูประเมินและกําหนดตัวเลือกของกลยุทธการจัดการเรียนการสอน (3) ความสําเร็จในการรูหนังสือ
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และการคํานวณ ผูเรียนท่ีมีรายไดต่ําจะประสบความสําเร็จในดานการอานออกเขียนต่ํากวาผูเรียนที่มีรายไดสูง

ที่มีระดับการศึกษาใกลเคียงกัน (4) เหตุผลหลักท่ีพอแมผูปกครองจะใหการศึกษากับลูกก็เพื่อใหลูกมีงานทํา 

พอแมผูปกครองจะใหความสําคัญกับผลลัพธทางการศึกษาในการวัดคุณภาพของโรงเรียน มากกวาจํานวน

ผูเรียน ครู และผูบริหาร (5) ผลลัพธทางสุขภาพ การรูหนังสือทั่วไปและการขัดเกลาทางสังคมท่ีจัดอยูใน

หลักสูตรของโรงเรียน ไดสงผลชัด โดยเฉพาะคุณภาพการศึกษาไดรับการพิสูจนแลววา สงผลกระทบโดยตรง

ตอปญหาสุขภาพของผูเรียน (6) ทักษะชีวิตและผลลัพธ โรงเรียนมีผลอยางมากตอการสรางทุนทางสังคมของ

ผูเรียนและสงเสริมการมีสวนรวมและความรับผิดชอบของชุมชน พรอมกับการสงเสริมผลลัพธดานพฤติกรรม

ทางอารมณที่มีคุณภาพสําหรับผูเรียน  

2) ประเด็นการประเมินการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาผูเรียน กรอบการวิเคราะหและสังเคราะห

ปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนแบงไดเปน 3 ระดับ คือ (1) ระดับหองเรียนและ/หรือโรงเรยีน (2) ระดับชาติหรือกึ่งระดับชาติ เปนการ

ทดสอบสาธารณะ และ/หรือการประเมินระดับชาติ และ (3) ระดับนานาชาติ จากธรรมชาติของการ

ประเมินผลที่มองได 3 มิติ คือ (1) การประเมินการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อครูใชหลักฐานการเรียนรูของผูเรียนเพื่อ

ตัดสินความสําเร็จของผูเรียนเทียบกับเปาหมายและมาตรฐาน (2) การประเมินเพื่อการเรียนรู เกิดขึ้นเม่ือครูใช

การอนุมานเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียนเพื่อสะทอนผลการสอนของพวกเขา และ (3) การประเมินเปน

การเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดสะทอนยอนมองตนเองและติดตามความกาวหนาเพื่อไปใหถึงเปาหมายการ

เรียนรูในอนาคต 

3) ประเด็นการใชเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการทดสอบแบบพลวัตรของผูเรียนการศึกษาขั้น

พื้นฐานเพื่อการทํานายและพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน ในการศึกษาสมัยใหมการออกแบบการ

เรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรจะสนับสนุนการใหขอเสนอแนะแบบทันทีและเปนรายบุคคลแกผูเรียน สงผลให

เกิดสภาพแวดลอมการประเมินรายบุคคลมากขึ้น รวมถึงขั้นตอนการสอนหรือการประเมินที่เปนระบบมากข้ึน 

สามารถสนับสนุนผูเรียนในการแกงานโรงเรียน และตอบสนองความตองการสวนตัวของพวกเขา การมุงเนนไป

ที่ความตองการสวนบุคคลของผูเรียนเปนแนวโนมที่จะเกิดขึ้นทั่วโลก เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สนับสนุนการ

ใชเหตุผล การแกปญหาของแตละบุคคลที่สามารถตอบสนองความสนใจและความตองการในการเรียนรูเฉพาะ

ตน แนวโนมนี้นําไปสูการมุงเนนที่การประเมินความสามารถและความตองการดานการศึกษาของผูเรียนแตละ

คน เชื่อมโยงกับสิ่งน้ีมีความจําเปนสําหรับข้ันตอนการประเมินที่คํานึงถึงความแตกตางของแตละบุคคลและ

แสดงถึงความตองการดานการเรียนการสอนและการศึกษาเพิ่มเติมของผูเรียนแตละคน 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบขององคประกอบของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา โดยศึกษาจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ 

จากการทบทวนกรอบแนวคิดจากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ผูวิจัยสามารถสรุป
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เปนองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชใน

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดเปน 5 องคประกอบหลัก คือ 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) 

ผลลัพธการเรียนรู 4) นโยบายการประเมิน และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) เปาหมายการประเมิน 

สําหรับองคประกอบ “เปาหมายการประเมิน” จากการศึกษา พบวา มีสาระสําคัญที่มีตอ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ประกอบดวย 1) พลวัตร กระแสโลกาภิวัตนทําใหเกิดการสื่อสารไรพรมแดนหรือเปนยุคของขอมูล

ขาวสาร กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ อยางรวดเร็ว โลกปจจุบันที่มีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขา

มาเปนปจจัยสําคัญอีกดวย ยิ่งทําใหมีผลตอการเรียนรูท่ีจะตองรองรับการจัดการเรยีนการสอนออนไลนในแบบ

สมรรถนะเปนฐานที่เนนการสรางเครือขายเนนการสรางความรวมมือ ใชวิธีการใหมๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีทาง

การศึกษาใหมๆ สถานศึกษาตองมีการกํากับดูแลความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสถาบัน และมีคุณภาพ มี

ความมั่นใจอยูในระดับใด เปนการสงเสริมตามพลวัตของการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุงคุณภาพ  

2) องคการขับเคลื่อน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมตองการความโปรงใสและความเปนมืออาชีพของหนวยงานผูขับเคลื่อนการ

ประเมิน จึงยอมรับกันในวงกวางวา ควรเปนหนวยงานภายนอกสถานศึกษาที่จะเขามาขับเคลื่อนในลักษณะ 

third party ซึ่งอาจจะเปนหนวยงานที่จัดตั้งตามกฎหมายของรัฐ องคกรกลางอิสระที่ไดรับรองจากรัฐบาล

กลาง  หรือเปนองคกรอิสระในรูปขององคการมหาชน จะทําหนาที่รับผิดชอบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน กําหนดมาตรฐานการศึกษาให

สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและประเมินผลลัพธท่ีผูเรียนจะไดรับหรือคุณลักษณะของผูจบ

การศึกษา 3) ความเฉพาะบุคคล กําหนดปรัชญาการศึกษาท่ีการพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ เพื่อ

เพิ่มความสามารถในการแขงขัน เพราะคนเปนศูนยกลางของทุกอยาง โดยมุงปรับเปาหมายของการจัด

การศึกษาที่ไมใชเพื่อวุฒิเปนสําคัญ หากตองการใหมีการจัดการศึกษาเพื่อสรางอาชีพ สรางรายได และมีงาน

ทํา ทั้งการเนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการ

เรียนรูเฉพาะบุคคลโดยมุงเติมเต็มสิ่งท่ีผูเรียนยังขาด เนนการจัดการเรียนรูท่ีการสรางนวัตกรรมและการสราง

คุณคา โดยเสริมสรางคุณลักษณะ ทัศนคติ เรื่องคุณคา คุณธรรม และจริยธรรมควบคูไปดวยกันตลอด 4) ผูมี

สวนไดสวนเสีย ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ รูลวงหนาวาจะไดรับผลอะไรจากการ

เรียนและไดผลตามความตองการ ครูไดรับการพัฒนาและสรางจูงใจใหวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยยึด

ผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนกระบวนการปฏิบัติเพื่อใหนําไปสูการบรรลุมาตรฐานคุณภาพการเรียนรูอยาง

ครบถวน ใหผูเรียนทุกคนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ ผูเรียน ผูปกครอง ผูจางงาน มีขอมูลสําหรับการตัดสินใจ

ที่ถูกตองและเปนระบบ 5) บทบาทผูเรียน ในการกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับการเรียนรูเฉพาะ

บุคคล เนื่องจากตองการพัฒนาจุดแข็งและลักษณะเฉพาะของแตละคน จึงมุงเรียนรูเฉพาะสิ่งท่ียังขาด เพื่อ

สรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ประกอบกับการจัดการเรียนการสอนในยุคที่เทคโนโลยีเปดโอกาสใหทุก
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คนสามารถสรางผลงานของตนเองไดดวยเพียงคอมพิวเตอรและโปรแกรมในมือ ดังนั้นผูเรียนจึงไมใชเพียงแค

นั่งฟงเทาน้ัน แตจะเปล่ียนบทบาทจากผูรบัเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไรขีดจํากัด สถานศกึษาจึงตองเนนการ

จัดการเรียนรูท่ีการสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา เพราะผูเรียนคาดหวังจะไดนวัตกรรมและวิธีการสราง

คุณคาเพิ่มไปเปลี่ยนแปลงตนเอง 

2) ความทาทาย 

มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต 1) การพัฒนา

ศักยภาพคนตลอดชีวิต เปาหมายการพัฒนาศักยภาพคนที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยให

เปนคนดี คนเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมี

สุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบตอสังคมและผูอื่น มีความมัธยัสถ มีนิสัยอดออม มี

ความโอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม เปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ี 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและ

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร เปนนักคิด เปน

ผูประกอบการ เปนเกษตรกรยุคใหม โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 2) การปอนกําลังคนสู

ตลาดแรงงาน ระบบอัตโนมัติจะทําใหงานบางตําแหนงหายไปในขณะเดียวกันจะสรางตําแหนงงานใหมๆ 

เพราะเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการทํางาน เวลาการทํางานจะยืดหยุนมากขึ้น ในอนาคตความ

ยืดหยุนของเวลาจะสําคัญมากขึ้นทุกชวงวัย เชน พอแมท่ีตองดูแลลูก หรือลูกท่ีตองดูแลพอแม นอกจากน้ี 

เทคโนโลยีจะเปลี่ยนกระบวนการจางงาน ระบบอัจฉริยะไดถูกนํามาใชในการสรรหาวาจางและลดการทํางาน

ซ้ํา ขอมูลขนาดใหญ  )big data) จะชวยจับคูงานกับผูสมัคร ทักษะทางสังคม  )social skills) จะสําคัญมากขึ้น 

เพราะคนมีทักษะทางสังคมดีกวาหุนยนต คนที่อยูรอด คือ คนที่เรียนรูและยกระดับทักษะอยูเสมอ ทักษะท่ี

ตลาดแรงงานทั่วโลกตองการในอนาคต 3) การแขงขันระดับสากล สถานศึกษาตระหนักถึงความทาทายของ

อนาคตและพยายามคนหารูปแบบใหมในการบริหารเพื่อแขงขันระดับสากลกันอยางจริงจัง โจทยสําคัญท่ี

สถานศึกษาจะตองหาวิธีการตอบใหได คือ ทําอยางไรจึงจะยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคน

ในชวงวัยกอนทํางานและวัยทํางาน เพื่อรองรับการเรียนรูตลอดชีวิตได การเตรียมหลักสูตรที่มีความยืดหยุน

และชองทางการเรียนรูที่ผสมผสานทั้ง on campus และ online เพื่อรองรับสไตลการเรียนรูของผูเรียนที่เปน 

digital native หรือที่เติบโตมาพรอมกับเทคโนโลยีดิจิทัล การสรางงานวิจัย พัฒนาและนวัตกรรมแหงอนาคต 

การรับมือกับความทาทายของสังคมและชุมชนทองถ่ิน  

3) ผลลัพธการเรียนรู 

มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 1) วิชาการและความใฝเรียนรู มีความเปน

นักวิชาการที่เกงฉลาด แนนไปดวยความรู ประสบการณ มีความสามารถในการถายทอด มีความกระตือรือรน

และทันสมัยในสาขาของตน เปนบุคคลที่สามารถเขาถึงได ใชรูปแบบการเรียนรูท่ีแตกตาง ทําใหวิชาการเปน
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เรื่องงาย กระตุนการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีวัฒนธรรมการแบงปนและการทํางานรวมกัน เต็มใจ

ชวยเหลือ ความเชี่ยวชาญของผูเรียน มีประสบการณในอุตสาหกรรมและมีปฏิสัมพันธกับครูและเพื่อนรวมชั้น

เรียนมากมาก 2) การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน ผูเรียนมีความมั่นคงทางอารมณมากขึ้น เรียนรูวิธีจัดการ

กับอารมณความรูสึก มีการพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ การไดรับทักษะและความรูที่เก่ียวของกับงาน เปนคนใจ

กวาง เปนนักคิดอิสระ เรียนรูที่จะเปนพลเมืองท่ีรับผิดชอบ เรียนรูวิธีเรียนรู และมีโอกาสคนหาความรูใหม  

4) นโยบายการประเมิน 

กรอบการทํางานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคตจะยอมใหมีวิธีการที่หลากหลาย วิธีการที่จะนํามาใชจะตองสอดคลอง

กับฟงกชั่น เพื่อมุงเนนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนและวิธีการที่ใช และวิธีการนั้นๆ ควรทันสมัย ดูเหมือนจะชัดเจนแลววา การพัฒนา

เกี่ยวกับการจัดหาขอมูลสถานศึกษาและกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้น ขอมูลการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจากขอมูลนั้น ทําใหเกิดคําถามวา 

วิธีการที่ใชกันมาตั้งแตตนทศวรรษท่ี 1990 ยังคงเปนปจจุบันหรือไม เปนท่ีนาสงสัยวา การบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคณุภาพผูเรียนแบบดั้งเดิม ยังคงเปนวิธีการ

ที่ดีที่สุดหรือเหมาะสมสําหรับฟงกชั่นของสถานศึกษาอยูหรือไม การตระหนักถึงคุณคาของนวัตกรรมวิธีการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตอง

เปดรับวิธีการใหม  

5) ทันโลกอยางพลวัตร 

มีสาระสําคัญที่มีตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 1) ความเปนวงรอบสม่ําเสมอ เปนหลักการสําคัญ

ของการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ความเปนวงรอบของการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนบางครั้งก็สับสนกับวงรอบของบางขั้นตอนที่บางครั้งก็แข็งตึงเกินไป 2) ความเปนอิสระ 

จากการเมืองหรือการคาหรืออิทธิพลภายนอกอื่นๆ ที่ไมพึงประสงค ซึ่งหมายความวา จะตองไดรับการ

จัดเตรียมโดยองคกรอิสระ ผูมีสวนไดเสียที่เก่ียวของ เชน ผูเรียน สหภาพแรงงาน หรือนายจาง ควรมีสวนรวม

ในบทบาทที่มีความเปนอิสระ 3) ความโปรงใส เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรมีความรู 

ความโปรงใส มีกลยุทธ ขั้นตอน รายงาน และการตัดสินใจไดรับการเผยแพรและเปดเผยตอสาธารณชนไดงาย 

มีข้ันตอนการรองเรียนคัดคานและการอุทธรณ 4) องคการทดสอบ กรอบในอนาคตสําหรับการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองคํานึงถึงวา 

องคการทดสอบจะแตกตางกันอยางมากในแงของชวงสถานะทางกฎหมายของกิจกรรม 
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ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผูวิจัยสรุปผลการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 1) แนวคิดของรูปแบบ

การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา 2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 3) แนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และ 4) 

กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) แนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย พลวัตร องคการขับเคลื่อน ความเฉพาะบุคคล ผูมี

สวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

พลวัตรเปนการกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขามาเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการเรียนรู

และการบริหารจัดการสถานศึกษา ที่ตองการเปลี่ยนกระบวนการผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการ 

สถานศึกษาตองเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเพราะจะเปนพลวัตและ

ใหมกวา โดยรวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม จะสามารถสรางบุคลากรที่สามารถเขารวมงานกับ

องคกรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคสังคม หรือแมแตการเปนเจาของกิจการเองได ไมใชการใสความรูมากมาย 

เพราะ Big Data ใสความรูใหมให Google ทุกวินาที ดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ

รับประกันใหไดวา ผูเรียนไดรับการฝกคิดแกปญหา ฝกมองภาพใหญ ขณะเดียวกันครูยุคใหมตองเปนผูเชื่อมตอ

ผูเรียนกับคลังความรูออนไลน ตองถายทอดประสบการณตรงเก่ียวกับศาสตรนั้นๆ ของตนเอง ถึงเวลาท่ีจะตอง

เปลี่ยนจากการสรางบุคลากรใหเขารวมกับรัฐในลักษณะลูกจาง ซึ่งใชเพียงทักษะระดับกลาง เปนการสราง

ผูประกอบการที่มีทักษะระดับสูง การสรางความเขาใจและดําเนินการอยางสอดคลองกันโดยเชื่อมโยง 

องคประกอบทั้ง 5 ไดแก 1) เปาหมายการประเมิน 2) ความทาทาย 3) ผลลัพธการเรียนรู 4) นโยบายการ

ประเมิน และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร เขาดวยกัน 

องคการขับเคลื่อน สถานศึกษาตองบริหารจัดการดวยอุดมการณ มีเปาหมายสูงสุด ให

ความสําคัญกับพันธกิจที่ถนัดท่ีสัญญาไวกับสังคมและเนนการรวมมือกับองคกรอื่นเพื่อเสริมสิ่งที่สถาบันตนเอง

ไมถนัด สรางบุคลากรเพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย  การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมจึงตองโปรงใส เปนมืออาชีพในลักษณะ third 

party โดยมีความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับการประเมินผล ตลอดถึงการพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการ

ทดสอบ โดยการขับเคลื่อนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางสมํ่าเสมอ 
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ความเฉพาะบุคคล ปรัชญาการจัดการศึกษาที่การพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจ

สําคัญ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน เปาหมายของการจัดการศึกษาไมใชเพื่อวุฒิเปนสําคัญ หาก

ตองการใหมีการจัดการศึกษาเพ่ือสรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ทั้งการปรับหลักสูตรที่เนนสมรรถนะ

และทักษะที่จําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรยีนรูใหเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล การ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะเปน

เครื่องมือสําคัญในการติดตามและยืนยันวา สถานศึกษาพรอมท่ีจะรับกับความทาทายและเดินมาถูกทาง 

โดยเฉพาะการกําหนดรูปแบบของการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป

ใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ยืดหยุนพอ การกําหนดเกณฑ/ตัวชี้วัดที่เฉพาะของสถานศึกษาไมใชการ

เริ่มตนจากเกณฑ/ตัวช้ีวัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษาตอบใหตรง หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ี

เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด 

ผูมีสวนไดสวนเสีย การพัฒนาศักยภาพของบุคคล สถานศึกษาตองเนนการมองท่ี

สมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร  ความรูภายในตนของผูเรียนที่พรอมจะ

ถายทอดออกมา  บุคลิกภาพและทัศนคติที่เหมาะกับองคกร ในขณะที่การกําหนดมาตรฐานคุณภาพที่ผสม

กลมกลืนระหวางมาตรฐานสากล มาตรฐานชาติและมาตรฐานทองถิ่นอยางมีสวนรวมจากผูปกครอง ชุมชน 

ตลาดแรงงาน คณาจารย ผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานการจัดการศึกษาในทองถ่ิน และการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะทําใหเกิดการ

พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอยางตอเนื่องเขาสูมาตรฐานสากล พรอมรายงานสูสาธารณะสม่ําเสมอวา การ

จัดการเรียนการสอนทําใหบังเกิดผลตามเปาหมายคุณภาพการเรียนรูที่กําหนดไวลวงหนาไดดีเพียงใด 

บทบาทผูเรียน รูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับการเรียนรูเฉพาะบุคคลจะเปนเรื่อง

สําคัญ ผูเรียนจึงไมใชเพียงแคนั่งฟงเทานั้น แตจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไร

ขีดจํากัด สถานศึกษาจึงตองเนนการจัดการเรียนรูที่การสรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา เพราะผูเรียน

คาดหวังจะไดนวัตกรรมและวิธีการสรางคุณคาเพิ่มไปเปลี่ยนแปลงองคกร ในการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ยังมีสวนท่ีประเมินผลลัพธท่ีผูเรียน

จะไดรับ ซึ่งเครื่องมือการประเมินตนเองที่เนนการระบุและการตอบสนองตามความตองการของผูเรียน ทําให

ผูเรียนมีขอมูลสําหรับการตัดสินใจที่ถูกตองและเปนระบบ 

2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสรุปองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผู เรียนในทศวรรษหนา 

ประกอบดวย 

เปาหมายการประเมิน ท่ีเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรมจะทําใหสถานศึกษาผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการได โดยรวมมือกับภาคธุรกิจและ

ภาคอุตสาหกรรม การจัดการเรียนการสอนจะไมใชการใสความรูมากมายอีกตอไป เพราะ Big Data ใสความรู
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ใหมให Google ทุกวินาที แตจะเปนการฝกคิดแกปญหาและการฝกมองภาพใหญ ดังนั้นครูตองเชื่อมตอผูเรียน

กับคลังความรูออนไลน และถายทอดประสบการณเฉพาะศาสตรของตนเอง โดยเผยแพรผานงานวิชาการ  เปน

การติดต้ังความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน สรางบุคลากรท่ีมีทักษะระดับสูงดวยการเปลี่ยนกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน 

ความทาทาย การรวมมือกับองคกรอื่นเพื่อเสริมสิ่งที่ตนเองไมถนัด เปนสิ่งที่สถานศึกษา

ตองใชเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคคล โดยเนนการมองที่สมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตน

ของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร ความรูภายในตนของผูเรียนท่ีพรอมจะถายทอดออกมาหรือไม อยางไร  บุคลิกภาพ

และทัศนคติที่เหมาะกับองคกร  สถานศึกษาเปนทุกอยางใหกับทุกคนไมได ตองมีคงอุดมการณและเปาหมาย

สูงสุด ที่จะผลิตบุคลากรกลุมไหน ไปทําอะไร ปอนตลาดงานสวนไหน เพื่อเปนทุนมนุษย 

ผลลัพธการเรียนรู การจัดอันดับสถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑกลางท่ีวัดท้ัง

ประสิทธิภาพและสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา โดยมีเกณฑ/ตัวชี้วัดแบบทั่วไปและแบบเฉพาะ ประกาศสู

สาธารณะ ใหสถานศกึษาใหความสําคัญกับเกณฑ/ตัวชี้วัดของกลุมตน เปนการเปลี่ยนสู Branding การกําหนด

เกณฑ/ตัวชี้วัดที่เฉพาะของสถานศึกษาไมใชการเร่ิมตนจากเกณฑ/ตัวช้ีวัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษา

ตอบใหตรง หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดที่เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐาน

การศึกษาตามกฎหมายกําหนด 

นโยบายการประเมิน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ควรประเมินที่ผลลัพธ โดยใหอิสระกับสถานศึกษา ติดตามผลลัพธ

ที่ไดวา ตามมาตรฐานการศึกษาชาติหรือไม ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้น

หรือไม โดยเนนผลลัพธที่โดดเดนของสถานศึกษา และเปนเอกลักษณ กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 

ทันโลกอยางพลวัตร การติดตามผลลัพธและผลกระทบก็ควรติดตามทุกป เพื่อจะได

ประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา โดยรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีเปนแบบ third party ผูประเมิน

จากภายนอกตองมีความเปนอิสระ 100% และอิสระตามสมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน 

3) แนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา  

การความสําคัญกับการสรางความเขาใจในการเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติเพราะจะ

เปนพลวัตและใหมกวา โดยเนนที่การเปลี่ยนแปลงจากครูเปนผูเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน  และ

ถายทอดประสบการณตรงเก่ียวกับศาสตรนั้นๆ ใหกับผูเรียน เพื่อปรับตัวเขาสูสมดุลใหมและพัฒนาสมรรถนะ

ของทั้งผูเรียนและครูอยางเต็มศักยภาพ โดยอาศัยความสัมพันธ เชื่อมโยงกันของท้ัง 5 องคประกอบ ไดแก 

เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรยีนรู นโยบายการประเมิน และทันโลกอยางพลวัตร สรุปผล

ของแนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ ไดดังน้ี 
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เปาหมายการประเมิน การเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติและการรวมมือกับภาคธุรกิจ

และภาคอุตสาหกรรม จะชวยใหสถานศึกษาสามารถผลิตชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัยตองการใหกับผูเรียน  เพราะ

จะเปนพลวัตและใหมกวา การฝกคิดแกปญหา และการฝกมองภาพใหญใหกับผูเรยีนมีความสําคัญมากกวาการ

พยายามปอนความรู เพราะความรูมีในอินเตอรเน็ตมากมามกและมี  Big Data ที่ทําหนาที่ใสความรูใหมๆ 

ใหกับ  Google อยูเสมอ สถานศึกษาจะสามารถสรางบุคลากรเขารวมกับองคกรหรือเปนผูประกอบการ 

สถานศึกษาตองการผูทําหนาท่ีเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน มากกวาครู และตองสามารถถายทอด

ประสบการณตรงที่เฉพาะกับศาสตรนั้นๆ ไดดวย โดยเผยแพรผานงานวิชาการ  และรวมมือกับภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรมพรอมดวยผูเรียนต้ังแตตน และการเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนการสอน จะทําใหสถานศึกษา

สามารถสรางความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน เปนบุคลากรท่ีมีทักษะระดบัสูง 

ความทาทาย 1) การมีเปาหมายที่ชัดเจนวา จะผลิตผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีคุณลักษณะแบบใด 

เพื่อปอนใหกับตลาดแรงงานกลุมไหน และมีกลุมเปาหมายผูเรียนเปนกลุมไหนบาง แตไมตองทําทุกอยางเพื่อ

ทุกคน 2) การเนนมองที่สมรรถนะ ความเปนตัวตน และความถนัดของผูเรียน แลวจึงคอยบมเพาะความรู

ภายในตนของผูเรียนดวยการเชื่อมโยงผูเรียนกับคลังความรูในโลกและการถายทอดประสบการณตรงเฉพาะ

ศาสตร และ 3) การยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัยทํางาน  เพื่อรองรับการเรียนรู

ตลอดชีวิต  ดวยการเตรียมหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุนและชองทางการเรียนรูท่ีผสมผสานทั้ง ทั้งการเรียนใน

สถานศึกษาและการเรียนทางออนไลน เพื่อรองรับสไตลการเรียนรูของผูเรียนทั้งที่เปน  digital native และ 

digital migration เพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย   พรอมกันนี้ก็จะเปนการยกระดับทักษะของครูไปดวย จะ

สงผลตออันดับของสถานศึกษาในระดับโลก  

ผลลัพธการเรียนรู 1) การมีสวนรวมของผูประกอบการในการกําหนดเกณฑที่เก่ียวกับ

คุณสมบัติที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา ต้ังแตขั้นตอนการสรางหลักสูตร และการประเมินประจําป 

อาจจะไมตรงกับความตองการของตลาดงานในยุคดิจิตอลที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว คุณสมบัติท่ีพึงประสงค

ของผูสําเร็จการศึกษาบางอยางตองติดตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในตัวผูเรียน อาทิ ความมั่นคงทางอารมณ 

การจัดการกับอารมณความรูสึก  การพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ  ความเปนคนใจกวาง  ความเปนนักคิดอิสระ 

การเรียนรูท่ีจะเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ  และการเรียนรูวิธีเรียนรู เปนตน จึงไมสามารถรอใหถึงรอบการ

ประเมินการศึกษาที่นานเกินไป 2) การประเมินวาผูเรียนไดทําอยางเต็มศกัยภาพหรือไม จะตองเปนเกณฑและ

ตัวชี้วัดที่ออกแบบเฉพาะกับประเภทของผูเรียน สไตลการเรียนรูของผูเรียน 3) การจัดอันดับสถานศึกษาตาม

กลุมแลวกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดประสิทธิภาพและสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา โดยมีเกณฑและตัวชี้วัด

แบบท่ัวไปและแบบเฉพาะ แลวประกาศสูสาธารณะ เพื่อใหสถานศึกษาใหความสําคัญกับเกณฑและตัวชี้วัด

ของกลุมตน จะมิใชเปนเพียงการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษา แตเปนการสราง  Branding ของ

สถานศึกษาที่อยูในอันดับตนๆ 4) การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดจะตองเปนการออกแบบใหมีความเฉพาะ เขา

กันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษาที่รับการประเมิน โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด ไมใช

การเริ่มตนจากเกณฑและตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษาตอบใหตรง 
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นโยบายการประเมิน 1) เปนงานประจําของสถานศึกษา เนนการทบทวนกระบวนการและ

รับประกันวาจะไดผลลัพธที่มีคุณภาพ และเปนเอกลักษณ  หรือไม โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของ

สถานศึกษา และกํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 2) จัดหาหนวยงานอิสระที่มีความชํานาญดานการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมาประเมินและให

การรับรองวาทําไดจริง 3) ตองครอบคลุมสาระสําคัญดานการเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียนท่ีเปนความเฉพาะ

และเขากับธรรมชาติของสถานศึกษา  4) ใช  exit exam เนนท่ี input output outcome สามารถใชไดกับ

สถานศึกษาอยางเฉพาะสอดคลองกับธรรมชาติขิงสถานศึกษา 

ทันโลกอยางพลวัตร 1) การพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ควรติดตามทุกภาคการศึกษา เพื่อจะได

ประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา 2) รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในปจจุบันท่ีเปนแบบ third party ก็

ไมใชผูประเมินจากภายนอก 100% จึงขาดความเปนอิสระ 3) การเผยแพรผลการทดสอบเปนการบริการ

สาธารณะ ขณะเดียวกันสถานศกึษาก็ไดยืนยันความโปรงใสเก่ียวกับการใชจายสาธารณะในดานการศึกษา  

4) กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา การเปลี่ยนแปลงที่แทจริงจะเกิดข้ึนได ก็ตองเริ่มดวยความ

ตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรยีน และตองการเปล่ียนแปลงไปสูผลลัพธการเรียนรูท่ี

ดีกวา ดวยวิธีการที่ทันโลกอยางพลวัตร เชน การวิเคราะห big data แหลงอื่นๆ ของขอมูล การวิเคราะหแกน

สาระ และการวิจัยรูปแบบอื่นๆ ซึ่งจะชวยใหการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ผลการพิจารณาปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 5 

ประเด็น คือ คือ 1) ความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา ปรับหลักสูตรที่เนนสมรรถนะและ

ทักษะท่ีจําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม เงื่อนไขของความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา คือ  

การจัดการเรียนการสอน ไมอาจเปนรูปแบบแบบเดิมๆ เม่ือโลกเทคโนโลยีกําลังพัฒนาอยางรวดเร็ว ภาษาท่ี

สองที่สามอาจไมใชภาษาเพื่อสื่อสารระหวางบุคคล แตเปนภาษาและวิธีคิดที่มนุษยจะมีปฏิสัมพันธกับระบบ 

กับคอมพิวเตอร ดวยพลังของเทคโนโลยี เชน 3D printing อาจทําใหผูเรียนตองเปลี่ยนวิธีการเรียนรูจากการ

เปนเพียงผูรับความรูไปเปนผูสรางสรรคความรูใหมๆ และหองเรียนในอนาคตจะเนนทั้งแนวคิดของการใช

เครื่องมือยุคใหมเพื่อทลายขอจํากัดดานเวลา สถานท่ี ไปจนถึงกลุมคน วัฒนธรรมคุณภาพการศึกษา มุง

พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยสรางความเขาใจใหตรงกันอยางทั่วถึง เงื่อนไขของวัฒนธรรม

คุณภาพการศึกษา โครงสรางองคกรและวัฒนธรรมองคกรท่ีเอื้อตอการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพื่อการ

พัฒนาตนเองของผูเรียน การสรางความตระหนักในเรื่องของวัฒนธรรมคุณภาพทั้งผูเรียนและครู การสราง
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แรงจูงใจในการดําเนินการประเมินผลลัพธการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาตนเองของผูเรียน หลักสูตรการเรียนการ

สอนที่ยังเปนหลักสูตรเม่ือกวา 40 ป ที่แลว ขาดการปรับปรุงรายวิชาใหม ตองมีการลงทุนในการเรียนการสอน 

เรื่องวิชาตองเปลี่ยน ตองมีวิชาใหมๆ ทุกอยางทําบนออนไลน ก็จะถูกบันทึกไว ครูก็ตรวจและประเมินผลการ

เรียน ประเมินพฤติกรรมการเรียนได เปนตน การกําหนดตัวครู ไมใชดูท่ีวุฒิเพียงอยางเดียว แตตองใหน้ําหนัก

ความสําคัญกับประสบการณตรงในเรื่องท่ีจะสอน เนนการเอาประสบการณมาเชื่อมโยงกับความรูท่ีมีมากมาย

ในออนไลน คุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล การออกแบบการประเมินใหเขากับ

ผูเรียนรายกลุมรายบุคคล โดยเฉพาะดูที่ผลลัพธการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสู

สิ่งท่ีผูเรียนตองการ เงื่อนไขของคุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล ลูกศิษยชั้นเยี่ยม

ยอมเกิดจากครูชั้นยอด ครูจึงตองคอย ดักจับ หรือเปนนักวัดประเมินผลท่ีดีดวย ครตูองมีทัศนคติเชิงบวกท่ีตอง

ตอบรับในลักษณะชื่นชมความคิดแปลกใหม โดยตองสรางบรรยากาศที่เอ้ือใหเกิดการไดคําตอบหรือการทํางาน

ใหสําเร็จ ครูและสถานศึกษาตองทบทวนอาชีพใหมในปจจุบันและดูความพรอมความถนัด และความชอบของ

ผูเรียน การบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวม เปนการควบคุมตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมทั้งหมดและ

แสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนรวมในการบริหารการทดสอบตอไป เงื่อนไขของการบริหารการทดสอบอยาง

มีสวนรวม stakeholder ตองมีบทบาทใหมากที่สุด ใหไดมีสวนรวมสนับสนุนดานทรัพยากร เขารวม ประสาน

ขอความรวมมือ และมีสวนรวมในผลประโยชน มอบหมายงานใหคนเกงชัดเจนและเปาหมายของสถานศึกษา

ชัดเจน คนเกงเหลานั้นก็จะสามารถทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนได กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน การ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตอง

แกไขปญหาใหตรงจุด ยอมรับความจริง เงื่อนไขของกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ความรูความเขาใจ

ดานการวัดประเมินผลท่ีเนนผลลัพธการเรยีนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสูสิ่งที่ผูเรียน

ตองการ 

 

แนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

เพื่อสนับสนุนการเรียนรูเฉพาะบุคคลในลักษณะการเรียนรูตลอดชีวิตที่เนนสมรรถนะและทักษะท่ี

จําเปนสําหรับอาชีพในโลกยุคใหม อันจะเปนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพในการนําความรูและทักษะมาพัฒนา

ประเทศเปนหัวใจสําคัญ สรุปองคความรูที่ไดโดยรวม คือ ไดเปนโครงสรางความสัมพันธของแนวคิด 

องคประกอบ แนวโนม กระบวนการและปจจัยเงื่อนไขของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

แนวคิดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

 

 
อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 
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ขอเสนอแนะ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ 

 

 

 

คุณภาพการศึกษาเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิตเฉพาะบุคคล สําหรับอาชีพในโลกยุคใหม 

กระบวนการ: ความตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน และตองการเปลี่ยนแปลงไปสูผลลัพธการ

เรียนรูที่ดีกวา ดวยวิธีการที่ทันโลกอยางพลวัตร 

แนวคิด: พลวัตร องคการขับเคล่ือน ความเฉพาะบุคคล ผูมีสวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน 

ปจจัย: เปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐาน

ปฏิบัติเพื่อผลติชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัย

ตองการ 

เปาหมายการ

ประเมิน 

ความ 

ทาทาย 

ผลลัพธการ

เรียนรู 

ปจจัย: การพัฒนาคนใหมคุีณภาพ สราง

อาชีพ เนนสมรรถนะ ทักษะ ในโลกยุค

ใหม เพ่ิมความสามารถในการแขงขัน 

ปจจัย: เกณฑเขากันพอดีกับธรรมชาติ

ของผูเรียน โดยอิงมาตรฐานการศึกษา

ตามกฎหมายกําหนด 

ปจจัย: มุงประเมินผลลัพธที่ไดวา ตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติหรอืไม ใหอิสระ

กับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา 

ปจจัย: เปนอิสระโปรงใส สม่ําเสมอ และ

คุณภาพของหนวยงานวัดและประเมินผล 

แนวโนม: การเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน จะทําให

สถานศึกษาสามารถสรางความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน 

เปนบุคลากรที่มีทักษะระดับสูง 

แนวโนม: เนนมองที่สมรรถนะ ความเปนตัวตน และความ

ถนัดของผูเรียน แลวจึงคอยบมเพาะความรูภายในตนของ

ผูเรียนดวยการเชื่อมโยงผูเรียนกับคลังความรูในโลกและการ

ถายทอดประสบการณตรง 

แนวโนม: ประเมินวาผูเรียนไดทาํอยางเต็มศักยภาพ

หรือไม จะตองเปนเกณฑและตัวชีวั้ดท่ีออกแบบ

เฉพาะกับประเภทของผูเรียน สไตลการเรียนรูของ

ผูเรียน 

แนวโนม: ครอบคลมุสาระสําคัญดานการ

เปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียนที่เปนความ

เฉพาะและเขากับธรรมชาติของสถานศึกษา 

แนวโนม: ติดตามทุกภาคการศึกษา เพ่ือจะได

ประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการ

ประเมินเพ่ือการพัฒนาในแบบ third party 
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อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

จากองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย 1) เปาหมายการประเมิน เปนการฝกคิด

แกปญหาและการฝกมองภาพใหญ เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน และถายทอดประสบการณเฉพาะ

ศาสตรของตนเอง 2) ความทาทาย เนนการมองที่สมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัด

อะไร ความรูภายในตนของผูเรียนที่พรอมจะถายทอดออกมาหรือไม 3) ผลลัพธการเรียนรู เปลี่ยนสู  Branding 

ออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมาย

กําหนด 4) นโยบายการประเมิน ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดย

เนนผลลัพธท่ีโดดเดนของสถานศึกษา และเปนเอกลักษณ  กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด 5) ทันโลกอยางพล

วัตร ติดตามผลลัพธและผลกระทบทุกป ผูประเมินจากภายนอกตองมีความเปนอิสระ 100% และอิสระตาม

สมรรถนะที่แทจริงของผูเรียน ทําใหไดอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และแนวคิดอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา ดังแสดงในภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

  

ผูเรียนทําอยางเต็ม

ศักยภาพหรือไม ดวย

เกณฑและตัวชี้วัดที่

ผูเรียน สไตลการเรียนรู

ของผูเรียน 

ความทาทาย: quality control, quality audit, quality assessment 

การบรหิารการทดสอบ การนาํผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ทันโลกอยางพลวัตร: สมํ่าเสมอ เปนอิสระ เกณฑและตัวชีวั้ดยืดหยุน 

เปาหมาย

การ

ประเมิน 

นโยบาย

การ

ประเมิน 

ผลลัพธ

การเรียนรู 

เนนสมรรถนะ 

ความเปนตัวตน 

และความถนดั

ของผูเรียน

เชื่อมโยงผูเรียน

กับ big data 
ติดตามทุกภาค

การศึกษา เพ่ือประเมิน

เพ่ือการพัฒนา 



หนา 123 

อภิปรายผล 

จากขอคนพบอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยแบงการอภิปรายผลออกเปน 3 ตอน ตาม

วัตถุประสงคการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการอภิปรายการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของรูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

1) ประเด็นการประเมินสําหรับการศึกษาเพื่อทุกคน 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการเติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

เปาหมายการศึกษาเพื่อทุกคน 6 ประการ คือ 1) การขยายและปรับปรุงการดูแลและการศึกษาปฐมวัย 2) การ

บรรลุความเทาเทียมทางเพศในป พ.ศ. 2548 และความเสมอภาคกันภายในป พ.ศ. 2558 3) ทุกคนสามารถ

เขาถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานฟรี มีคุณภาพ และเปนภาคบังคับ 4) การรูหนังสือของผูใหญเพิ่มข้ึนรอยละ 50 5) 

การสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะชีวิตสําหรับเด็กและผูใหญ และ 6) เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุก

ดาน สอดคลองกับการศึกษาของ Madani R.A. (2019) ท่ีพบวา การลงทุนดานการศึกษาเปนการตอกยํ้าความ

มั่งคั่งและการเติบโตของสังคมที่ประชาชนสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพสวนบุคคล ผลผลิต และรายได ได

อยางงาย ความทาทายที่สําคัญอยูที่ การกําหนดตัวชี้วัดการศึกษาและสถานการณระหวางประเทศ โดยเฉพาะ

อยางย่ิงประเทศท่ีพัฒนาแลวซึ่งมุงมั่นที่จะกําหนดแนวทางการประเมินผลการศึกษา คุณภาพการศึกษาถือเปน

หัวใจของการศึกษาเพื่อทุกคน หมายถึงคุณคาของการศึกษา ผลการศึกษาของผูเรียนกับคุณภาพของ

สภาพแวดลอม เนื้อหา และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนของผูเรียนท่ี

มีความหลากหลาย มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ 

2) ประเด็นการประเมินการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนาผูเรียน 

กรอบการวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณของการบริหารการทดสอบและการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบงไดเปน 3 ระดับ คือ 1) ระดับหองเรียนและ/หรือ

โรงเรียน 2) ระดับชาติหรือกึ่งระดับชาติ เปนการทดสอบสาธารณะ และ/หรือการประเมินระดับชาติ และ 3) 

ระดับนานาชาติ จากธรรมชาติของการประเมินผลที่มองได 3 มิติ คือ 1) การประเมินการเรียนรู เกิดข้ึนเมื่อครู

ใชหลักฐานการเรียนรูของผูเรียนเพื่อตัดสินความสําเร็จของผูเรียนเทียบกับเปาหมายและมาตรฐาน 2) การ

ประเมินเพ่ือการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อครูใชการอนุมานเก่ียวกับความกาวหนาของผูเรียนเพื่อสะทอนผลการสอน

ของพวกเขา และ 3) การประเมินเปนการเรียนรู เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดสะทอนยอนมองตนเองและติดตาม

ความกาวหนาเพื่อไปใหถึงเปาหมายการเรียนรูในอนาคต 
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3) ประเด็นการใชเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการทดสอบแบบพลวัตรของผูเรียนการศึกษาขั้น

พื้นฐานเพื่อการทํานายและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรียน 

ในการศึกษาสมัยใหม โดยท่ัวไปแลวการออกแบบการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรจะ

สนับสนุนการใหขอเสนอแนะแบบทันทีและเปนรายบุคคลแกผูเรียน นอกจากนี้ความชวยเหลือหรือคําแนะนํา

จากระบบคอมพิวเตอรอาจสงผลใหเกิดสภาพแวดลอมการประเมินรายบุคคลมากขึ้น รวมถึงขั้นตอนการสอน

หรือการประเมินท่ีเปนระบบมากขึ้น การใชเทคโนโลยีที่เพ่ิมขึ้นในโรงเรียนมักถูกกลาวถึงวา สามารถสนับสนุน

ผูเรียน ในการแกงานโรงเรียน และตอบสนองความตองการสวนตัวของพวกเขา การมุงเนนไปที่ความตองการ

สวนบุคคลของผูเรียนนั้นเปนแนวโนมที่จะเกิดขึ้นทั่วโลก ในการแนะนําระบบการศึกษาที่เนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง ซึ่งมีการสนับสนุนการใชเหตุผล การแกปญหาของแตละบุคคลที่สามารถตอบสนองความสนใจและ

ความตองการในการเรียนรูเฉพาะตน แนวโนมนี้นําไปสูการมุงเนนที่การประเมินความสามารถและความ

ตองการดานการศึกษาของผูเรียนแตละคนเชื่อมโยงกับสิ่งน้ีมีความจําเปนสําหรับขั้นตอนการประเมินท่ีคํานึงถึง

ความแตกตางของแตละบุคคลและแสดงถึงความตองการดานการเรียนการสอนและการศึกษาเพิ่มเติมของ

ผูเรียนแตละคน การทดสอบแบบไดนามิกโดยใชรูปแบบการทดสอบและการฝกอบรม การทดสอบจะชวยสอง

สวางความตองการของผูเรียน สอดคลองกับ Azevedo et al. (2012) และ Hannafin and Land (1997) ที่

พบวา การใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามุงเนนไปที่ความตองการเรียนรูสวนบุคคลของผูเรียน ซึ่งเปนแนวโนมท่ี

เกิดทั่วโลก นํามาสูระบบการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สนับสนุนการใชเหตุผลและการแกปญหา และ

บุคคลสามารถเปดใชงานเพื่อตอบสนองความสนใจและความตองการเรียนรูอยางไมมีท่ีสิ้นสุด 

ตอนที่ 2 ผลการอภิปรายองคประกอบขององคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยศึกษา

จากเอกสารวิชาการทั้งในและตางประเทศ 

1) เปาหมายการประเมิน ประกอบดวย พลวัตร การสื่อสารไรพรมแดนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว มีการกาวกระโดดของเทคโนโลยีทําใหมีผลตอการเรียนรูออนไลน สถานศึกษาตองมีการกํากับ

ดูแลความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสถาบัน และมีคุณภาพ เปนการสงเสริมตามพลวัตของการเปลี่ยนแปลง

และการปรับปรุงคุณภาพ องคการขับเคลื่อน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมตองการความโปรงใสและความเปนมืออาชีพของ

หนวยงานผูขับเคลื่อนการประเมิน เปนหนวยงานภายนอกสถานศึกษาท่ีรับผิดชอบการกําหนดมาตรฐาน

การศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและประเมินผลลัพธที่ผูเรียนจะไดรับหรือคุณลักษณะ

ของผูจบการศึกษา ความเฉพาะบุคคล คนเปนศูนยกลางของทุกอยาง โดยมุงปรับเปาหมายของการจัด

การศึกษาเพื่อสรางอาชีพ สรางรายได และมีงานทํา ทั้งการเนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับงานในโลก

ยุคใหม ปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล เนนการจัดการเรียนรูที่การสราง

นวัตกรรมและการสรางคุณคา ผูมีสวนไดสวนเสีย เนนกระบวนการปฏิบัติเพื่อใหนําไปสูการบรรลุมาตรฐาน

คุณภาพการเรียนรูอยางครบถวน ใหผูเรียนทุกคนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ ผูเรียน ผูปกครอง ผูจางงาน มี
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ขอมูลสําหรับการตัดสินใจที่ถูกตองและเปนระบบ บทบาทผูเรียน การกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับ

การเรียนรูเฉพาะบุคคล มุงเรียนรูเฉพาะสิ่งท่ียังขาด เปดโอกาสใหทุกคนสามารถสรางผลงานของตนเองผูเรียน

จึงเปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไรขีดจํากัด ผูเรียนคาดหวังจะไดนวัตกรรมและวิธีการ

สรางคุณคาเพิ่มไปเปลี่ยนแปลงตนเอง 

2) ความทาทาย การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปน

คนดี คนเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการท่ีดีรอบดาน และมีสุข

ภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน มีความมัธยัสถ มีนิสัยอดออม มี

ความโอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม เปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ี 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและ

การพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต การปอนกําลังคนสูตลาดแรงงาน เทคโนโลยีจะเปลี่ยนกระบวนการ

จางงาน ระบบอัจฉริยะไดถูกนํามาใชในการสรรหาวาจางและลดการทํางานซ้ํา ขอมูลขนาดใหญ  )big data) 

จะชวยจับคูงานกับผูสมัคร ทักษะทางสังคม )social skills) จะสําคัญมากขึ้น เพราะคนมีทักษะทางสังคมดีกวา

หุนยนต คนที่อยูรอด คือ คนที่เรียนรูและยกระดับทักษะอยูเสมอ ทักษะท่ีตลาดแรงงานทั่วโลกตองการใน

อนาคต การแขงขันระดับสากล ทําอยางไรจึงจะยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัย

กอนทํางานและวัยทํางาน เพ่ือรองรับการเรยีนรูตลอดชีวิตได การเตรียมหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุน เพื่อรองรับ

สไตลการเรียนรูของผูเรียนที่เปน digital native หรือที่เติบโตมาพรอมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

3) ผลลัพธการเรียนรู วิชาการและความใฝเรียนรู มีความกระตือรือรนและทันสมัยในสาขาของตน 

เปนบุคคลที่สามารถเขาถึงได ใชรูปแบบการเรียนรูท่ีแตกตาง ทําใหวิชาการเปนเรื่องงาย กระตุนการมีสวนรวม

ในกระบวนการเรียนรู มีวัฒนธรรมการแบงปนและการทํางานรวมกัน การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียน มี

ความมั่นคงทางอารมณมากขึ้น เรียนรูวิธีจัดการกับอารมณความรูสึก มีการพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ การ

ไดรับทักษะและความรูท่ีเก่ียวของกับงาน เปนคนใจกวาง เปนนักคิดอิสระ เรยีนรูท่ีจะเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ 

เรียนรูวิธีเรียนรู และมีโอกาสคนหาความรูใหม  

4) นโยบายการประเมิน กรอบการทํางานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคตจะยอมใหมีวิธีการที่หลากหลาย วิธีการที่จะนํามาใช

จะตองสอดคลองกับฟงกชั่น เพื่อมุงเนนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและวิธีการที่ใช และวิธีการนั้นๆ ควรทันสมัย การตระหนักถึง

คุณคาของนวัตกรรมวิธีการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนจะตองเปดรับวิธีการใหม  

5) ทันโลกอยางพลวัตร ความเปนวงรอบสมํ่าเสมอ เปนหลักการสําคัญของการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ความเปนอิสระ จะตอง

ไดรับการจัดเตรียมโดยองคกรอิสระ ผูมีสวนไดเสยีท่ีเก่ียวของ เชน ผูเรียน สหภาพแรงงาน หรือนายจาง ควรมี

สวนรวมในบทบาทที่มีความเปนอิสระ ความโปรงใส มีความรู ความโปรงใส มีกลยุทธ ข้ันตอน รายงาน และ
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การตัดสินใจไดรับการเผยแพรและเปดเผยตอสาธารณชนไดงาย มีขั้นตอนการรองเรียนคัดคานและการ

อุทธรณ องคการทดสอบ จะแตกตางกันอยางมากในแงของชวงสถานะทางกฎหมาย 

ตอนที่ 3 ผลการอภิปรายการพัฒนาอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

1) แนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวย พลวัตร องคการขับเคลื่อน ความเฉพาะบุคคล ผูมี

สวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน พลวัตร เปนการกาวกระโดดของเทคโนโลยีเขามาเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผล

ตอการเรียนรูและการบริหารจัดการสถานศึกษา ท่ีตองการเปลี่ยนกระบวนการผลิตชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัย

ตองการ สถานศึกษาตองเปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเพราะจะเปน

พลวัตและใหมกวา โดยรวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม จะสามารถสรางบุคลากรที่สามารถเขา

รวมงานกับองคกรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคสังคม หรือแมแตการเปนเจาของกิจการเองได ไมใชการใส

ความรูมากมาย เพราะ Big Data ใสความรูใหมให Google ทุกวินาที ดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียน

การสอนและรับประกันใหไดวา ผูเรียนไดรบัการฝกคิดแกปญหา ฝกมองภาพใหญ ขณะเดียวกันครูยุคใหมตอง

เปนผูเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน ตองถายทอดประสบการณตรงเกี่ยวกับศาสตรนั้นๆ ของตนเอง 

ถึงเวลาที่จะตองเปลี่ยนจากการสรางบุคลากรใหเขารวมกับรัฐในลักษณะลูกจาง ซึ่งใชเพียงทักษะระดับกลาง 

เปนการสรางผูประกอบการท่ีมีทักษะระดับสูง องคการขับเคลื่อน สถานศึกษาตองบริหารจัดการดวย

อุดมการณ มีเปาหมายสูงสุด ใหความสําคัญกับพันธกิจท่ีถนัดท่ีสัญญาไวกับสังคมและเนนการรวมมือกับ

องคกรอื่นเพ่ือเสริมสิ่งที่สถาบันตนเองไมถนัด สรางบุคลากรเพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย  การบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสมัยใหมจึงตอง

โปรงใส เปนมืออาชีพในลักษณะ third party โดยมีความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการประเมินผล 

ตลอดถึงการพัฒนาเคร่ืองมือที่ใชในการทดสอบ โดยการขับเคลื่อนการบริหารการทดสอบและแนวทางการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางสม่ําเสมอ ความเฉพาะบุคคล ปรัชญาการ

จัดการศึกษาที่การพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนหัวใจสําคัญ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน เปาหมายของ

การจัดการศึกษาไมใชเพื่อวุฒิเปนสําคัญ หากตองการใหมีการจัดการศึกษาเพื่อสรางอาชีพ สรางรายได และมี

งานทํา ทั้งการปรับหลักสูตรท่ีเนนสมรรถนะและทักษะที่จําเปนสําหรับงานในโลกยุคใหม ปรับรูปแบบการ

จัดการเรียนรูใหเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตามและยืนยันวา สถานศึกษา

พรอมที่จะรับกับความทาทายและเดินมาถูกทาง โดยเฉพาะการกําหนดรูปแบบของการบริหารการทดสอบและ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ียืดหยุนพอ การกําหนดเกณฑ/

ตัวชี้วัดที่เฉพาะของสถานศึกษาไมใชการเริ่มตนจากเกณฑ/ตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศกึษาตอบใหตรง 

หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ีเขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตาม

กฎหมายกําหนด ผูมีสวนไดสวนเสีย การพัฒนาศักยภาพของบุคคล สถานศึกษาตองเนนการมองท่ีสมรรถนะ
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ของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียนวาเขาถนัดอะไร ความรูภายในตนของผูเรียนท่ีพรอมจะถายทอดออกมา 

บุคลิกภาพและทัศนคติที่เหมาะกับองคกร ในขณะท่ีการกําหนดมาตรฐานคุณภาพที่ผสมกลมกลืนระหวาง

มาตรฐานสากล มาตรฐานชาติและมาตรฐานทองถิ่นอยางมีสวนรวมจากผูปกครอง ชุมชน ตลาดแรงงาน 

คณาจารย ผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานการจัดการศึกษาในทองถิ่น และการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอยางตอเนื่องเขาสูมาตรฐานสากล พรอมรายงานสูสาธารณะสมํ่าเสมอวา การจัดการเรียนการสอน

ทําใหบังเกิดผลตามเปาหมายคุณภาพการเรียนรูที่กําหนดไวลวงหนาไดดีเพียงใด บทบาทผูเรียน รูปแบบการ

จัดการศึกษาสําหรับการเรียนรูเฉพาะบุคคลจะเปนเรื่องสําคัญ ผูเรียนจึงไมใชเพียงแคนั่งฟงเทาน้ัน แตจะ

เปลี่ยนบทบาทจากผูรับเปนผูสรางสรรคผลงานอยางไรขีดจํากัด สถานศึกษาจึงตองเนนการจัดการเรียนรูที่การ

สรางนวัตกรรมและการสรางคุณคา เพราะผูเรียนคาดหวังจะไดนวัตกรรมและวิธีการสรางคุณคาเพิ่มไป

เปลี่ยนแปลงองคกร ในการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน ยังมีสวนที่ประเมินผลลัพธที่ผูเรียนจะไดรับ ซึ่งเครื่องมือการประเมินตนเองที่เนนการ

ระบุและการตอบสนองตามความตองการของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีขอมูลสําหรับการตัดสินใจที่ถูกตองและเปน

ระบบ 

2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ผูวิจัยสรุปองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผู เรียนในทศวรรษหนา 

ประกอบดวย เปาหมายการประเมิน ที่เปลี่ยนจากฐานทฤษฎีสูฐานปฏิบัติแบบภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมจะ

ทําใหสถานศึกษาผลิตชุดทักษะใหมที่โลกสมัยตองการได โดยรวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม การ

จัดการเรียนการสอนจะไมใชการใสความรูมากมายอีกตอไป เพราะ Big Data ใสความรูใหมให Google ทุก

วินาที แตจะเปนการฝกคิดแกปญหาและการฝกมองภาพใหญ ดังนั้นครูตองเชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรู

ออนไลน และถายทอดประสบการณเฉพาะศาสตรของตนเอง โดยเผยแพรผานงานวิชาการ  เปนการติดตั้ง

ความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน สรางบุคลากรที่มีทักษะระดับสูงดวยการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียน

การสอน ความทาทาย การรวมมือกับองคกรอื่นเพื่อเสริมสิ่งที่ตนเองไมถนัด เปนสิ่งที่สถานศึกษาตองใชเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคคล โดยเนนการมองท่ีสมรรถนะของผูเรียน ความเปนตัวตนของผูเรียน

วาเขาถนัดอะไร  ความรูภายในตนของผูเรียนที่พรอมจะถายทอดออกมาหรือไม อยางไร  บุคลิกภาพและ

ทัศนคติท่ีเหมาะกับองคกร  สถานศึกษาเปนทุกอยางใหกับทุกคนไมได ตองมีคงอุดมการณและเปาหมายสูงสุด 

ที่จะผลิตบุคลากรกลุมไหน ไปทําอะไร ปอนตลาดงานสวนไหน เพื่อเปนทุนมนุษย ผลลัพธการเรียนรู การจัด

อันดับสถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑกลางที่วัดทั้งประสิทธิภาพและสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา 

โดยมีเกณฑ/ตัวชี้วัดแบบทั่วไปและแบบเฉพาะ ประกาศสูสาธารณะ ใหสถานศึกษาใหความสําคัญกับเกณฑ/

ตัวชี้วัดของกลุมตน เปนการเปลี่ยนสู  Branding การกําหนดเกณฑ/ตัวชี้วัดที่เฉพาะของสถานศึกษาไมใชการ

เริ่มตนจากเกณฑ/ตัวช้ีวัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษาตอบใหตรง หากเปนการออกแบบเกณฑ/ตัวชี้วัดท่ี
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เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมายกําหนด นโยบายการ

ประเมิน การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ควรประเมินที่ผลลัพธ โดยใหอิสระกับสถานศึกษา ติดตามผลลัพธท่ีไดวา ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ

หรือไม  ผูสําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามเอกลักษณของสถานศึกษานั้นหรือไม โดยเนนผลลัพธท่ีโดดเดน

ของสถานศึกษา และเปนเอกลักษณ  กํากับโดยหนวยงานตนสังกัด ทันโลกอยางพลวัตร การติดตามผลลัพธ

และผลกระทบก็ควรติดตามทุกป เพื่อจะไดประเมินตั้งแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพื่อการพัฒนา 

โดยรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนที่เปนแบบ third party ผูประเมินจากภายนอกตองมีความเปนอิสระ 100% และอิสระตามสมรรถนะท่ี

แทจริงของผูเรียน 

3) แนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา การความสําคัญกับการสรางความเขาใจในการเปลี่ยนจากฐาน

ทฤษฎีสูฐานปฏิบัติเพราะจะเปนพลวัตและใหมกวา โดยเนนที่การเปลี่ยนแปลงจากครูเปนผูเชื่อมตอผูเรียนกับ

คลังความรูออนไลน  และถายทอดประสบการณตรงเก่ียวกับศาสตรนั้นๆ ใหกับผูเรียน เพื่อปรับตัวเขาสูสมดุล

ใหมและพัฒนาสมรรถนะของทั้งผูเรียนและครูอยางเต็มศักยภาพ โดยอาศัยความสัมพันธ เชื่อมโยงกันของทั้ง 

5 องคประกอบ ไดแก เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรียนรู นโยบายการประเมิน และทัน

โลกอยางพลวัตร สรุปผลของแนวโนมของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ เปาหมายการประเมิน การเปลี่ยนจากฐานทฤษฎี

สูฐานปฏิบัติและการรวมมือกับภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม จะชวยใหสถานศึกษาสามารถผลิตชุดทักษะ

ใหมที่โลกสมัยตองการใหกับผูเรียน เพราะจะเปนพลวัตและใหมกวา การฝกคิดแกปญหา และการฝกมองภาพ

ใหญใหกับผูเรียนมีความสําคัญมากกวาการพยายามปอนความรู เพราะความรูมีในอินเตอรเน็ตมากมามกและมี 

Big Data ที่ทําหนาที่ใสความรูใหมๆ ใหกับ Google อยูเสมอ สถานศึกษาจะสามารถสรางบุคลากรเขารวมกับ

องคกรหรือเปนผูประกอบการ สถานศึกษาตองการผูทําหนาที่เชื่อมตอผูเรียนกับคลังความรูออนไลน มากกวา

คร ูและตองสามารถถายทอดประสบการณตรงที่เฉพาะกับศาสตรนั้นๆ ไดดวย โดยเผยแพรผานงานวิชาการ 

และรวมมือกับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมพรอมดวยผูเรียนตั้งแตตน และการเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียน

การสอน จะทําใหสถานศึกษาสามารถสรางความเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน เปนบุคลากรที่มีทักษะ

ระดับสูง ความทาทาย 1) การมีเปาหมายที่ชัดเจนวา จะผลิตผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณลักษณะแบบใด เพื่อ

ปอนใหกับตลาดแรงงานกลุมไหน และมีกลุมเปาหมายผูเรียนเปนกลุมไหนบาง แตไมตองทําทุกอยางเพื่อทุกคน 

2) การเนนมองที่สมรรถนะ ความเปนตัวตน และความถนัดของผูเรียน แลวจึงคอยบมเพาะความรูภายในตน

ของผูเรียนดวยการเชื่อมโยงผูเรียนกับคลังความรูในโลกและการถายทอดประสบการณตรงเฉพาะศาสตร และ 

3) การยกระดับทักษะและปรับเปลี่ยนทักษะสําหรับคนในชวงวัยทํางาน  เพื่อรองรับการเรียนรูตลอดชีวิต  ดวย

การเตรียมหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุนและชองทางการเรียนรูที่ผสมผสานท้ัง ท้ังการเรียนในสถานศึกษาและการ

เรียนทางออนไลน เพื่อรองรับสไตลการเรียนรูของผูเรียนท้ังที่เปน  digital native และ digital migration 
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เพื่อเขาสูวิชาชีพ เปนทุนมนุษย   พรอมกันนี้ก็จะเปนการยกระดับทักษะของครูไปดวย จะสงผลตออันดับของ

สถานศึกษาในระดับโลก ผลลัพธการเรียนรู 1) การมีสวนรวมของผูประกอบการในการกําหนดเกณฑที่

เกี่ยวกับคุณสมบัติที่พึงประสงคของผูสําเร็จการศึกษา ตั้งแตข้ันตอนการสรางหลักสูตร และการประเมิน

ประจําป อาจจะไมตรงกับความตองการของตลาดงานในยุคดิจิตอลท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว คุณสมบัติท่ีพึง

ประสงคของผูสําเร็จการศึกษาบางอยางตองติดตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในตัวผูเรียน อาทิ ความมั่นคง

ทางอารมณ การจัดการกับอารมณความรูสึก  การพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ  ความเปนคนใจกวาง  ความเปน

นักคิดอิสระ  การเรียนรูท่ีจะเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ  และการเรียนรูวิธีเรียนรู เปนตน จึงไมสามารถรอใหถึง

รอบการประเมินการศึกษาที่นานเกินไป 2) การประเมินวาผูเรียนไดทําอยางเต็มศักยภาพหรือไม จะตองเปน

เกณฑและตัวชี้วัดที่ออกแบบเฉพาะกับประเภทของผูเรียน สไตลการเรียนรูของผูเรียน 3) การจัดอันดับ

สถานศึกษาตามกลุมแลวกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดประสิทธิภาพและสมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษา โดยมี

เกณฑและตัวชี้วัดแบบทั่วไปและแบบเฉพาะ แลวประกาศสูสาธารณะ เพื่อใหสถานศึกษาใหความสําคัญกับ

เกณฑและตัวชี้วัดของกลุมตน จะมิใชเปนเพียงการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษา แตเปนการสราง 

Branding ของสถานศึกษาที่อยูในอันดับตนๆ 4) การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดจะตองเปนการออกแบบใหมี

ความเฉพาะ เขากันพอดีกับธรรมชาติของสถานศึกษาท่ีรับการประเมิน โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตาม

กฎหมายกําหนด ไมใชการเริ่มตนจากเกณฑและตัวชี้วัดกลางแลวพยายามใหสถานศึกษาตอบใหตรง นโยบาย

การประเมิน 1) เปนงานประจําของสถานศึกษา เนนการทบทวนกระบวนการและรับประกันวาจะไดผลลัพธท่ี

มีคุณภาพ และเปนเอกลักษณ  หรือไม โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา และกํากับโดย

หนวยงานตนสังกัด 2) จัดหาหนวยงานอิสระท่ีมีความชํานาญดานการบริหารการทดสอบและแนวทางการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมาประเมินและใหการรับรองวาทําไดจริง 3) 

ตองครอบคลุมสาระสําคัญดานการเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรียนที่เปนความเฉพาะและเขากับธรรมชาติของ

สถานศึกษา  4) ใช  exit exam เนนท่ี input output outcome สามารถใชไดกับสถานศึกษาอยางเฉพาะ

สอดคลองกับธรรมชาติขิงสถานศึกษา ทันโลกอยางพลวัตร 1) การพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ควรติดตามทุกภาค

การศึกษา เพื่อจะไดประเมินต้ังแตตนทางในลักษณะของการประเมินเพ่ือการพัฒนา 2) รูปแบบการบริหารการ

ทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในปจจุบันที่เปน

แบบ third party ก็ไมใชผูประเมินจากภายนอก 100% จึงขาดความเปนอิสระ 3) การเผยแพรผลการทดสอบ

เปนการบริการสาธารณะ ขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ไดยืนยันความโปรงใสเก่ียวกับการใชจายสาธารณะในดาน

การศึกษา  

4) กระบวนการของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา การเปลี่ยนแปลงที่แทจริงจะเกิดข้ึนได ก็ตองเริ่มดวยความ

ตระหนักเรื่องการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงตนเองของผูเรยีน และตองการเปล่ียนแปลงไปสูผลลัพธการเรียนรูท่ี

ดีกวา ดวยวิธีการที่ทันโลกอยางพลวัตร เชน การวิเคราะห big data แหลงอื่นๆ ของขอมูล การวิเคราะหแกน
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สาระ และการวิจัยรูปแบบอื่นๆ ซึ่งจะชวยใหการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

ตอนที่ 4 ผลการอภิปรายปจจัยและเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ

และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ความตระหนักตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา ดวยการปรับรูปแบบการจัดการเรียนรูใหเปนการ

เรียนรูเฉพาะบุคคลโดยมุงเติมเต็มสิ่งท่ีผูเรียนยังขาด เนนการจัดการเรียนรูท่ีการสรางนวัตกรรมและการสราง

คุณคา โดยเสริมสรางคุณลักษณะ ทัศนคติ เรื่องคุณคา คุณธรรม และจริยธรรมควบคูไปดวยกันตลอด โดยมี

เงื่อนไข การจัดการศึกษา การออกแบบหองเรียนและการจัดการเรียนการสอน ปรับรูปแบบใหมตาม

เทคโนโลยีท่ีกําลังพัฒนาอยางรวดเร็ว สนับสนุนภาษาเพ่ือสื่อสารระหวางมนุษยกับระบบคอมพิวเตอร 

วัฒนธรรมคุณภาพการศึกษา มุงพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยสรางความเขาใจให

ตรงกันอยางทั่วถึง เพ่ือสรางพลังขับเคลื่อนสูเปาหมายเดียวกันนั่นคือคุณภาพการศึกษา โดยมีเงื่อนไข ปรับ

หลักสูตรการเรียนการสอนที่ยังเปนหลักสูตรเมื่อกวา  40 ป ที่แลว ขาดการปรับปรุงรายวิชาใหม ตองมีการ

ลงทุนในการเรียนการสอน เรื่องวิชาตองเปลี่ยน ตองมีวิชาใหมๆ การใชทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน

และการบริหารการศึกษาแบบไรกระดาษ ไมมีปรินเตอร ทุกอยางทําบนออนไลน 

คุณภาพ คุณธรรม วิธีคิดและทัศนคติของนักวัดประเมินผล ออกแบบการประเมินใหเขากับผูเรียน

รายกลุมรายบุคคล โดยเฉพาะดูท่ีผลลัพธการเรียนรูท่ีทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองไปสูสิ่งที่

ผูเรียนตองการ โดยมีเงื่อนไข ครูตองคอย ดักจับ หรือเปนนักวัดประเมินผลที่ดีดวย ครูและสถานศึกษาทบทวน

อาชีพใหมในปจจุบันและดูความพรอมความถนัด และความชอบของผูเรียน เพื่อวางหลักสูตรใหเหมาะกับ

อาชีพ เหมาะกับกลุมผูเรยีน โดยสื่อสารใหครอบครัวเขาใจ  

การบริหารการทดสอบอยางมีสวนรวม การมีสวนรวมในการริเริ่มตัดสินใจ การดําเนินการตัดสินใจ

และการตัดสินใจปฏิบัติการ การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ ประกอบดวยการสนับสนุนดานทรัพยากร การเขา

รวม การบริหาร การประสานขอความรวมมือ การมีสวนรวมในผลประโยชน ประกอบดวยผลประโยชนทาง

วัตถุผล ประโยชนทางสังคม และผลประโยชนสวนบุคคล และการมีสวนรวมในการประเมินผล ในรูปแบบนี้

นับเปนการควบคุมตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมทั้งหมดและแสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนรวมในการ

บริหารการทดสอบตอไป โดยมีเงื่อนไข stakeholder ตองมีบทบาทใหมากที่สุด ใหไดมีสวนรวมสนับสนุนดาน

ทรัพยากร เขารวม ประสานขอความรวมมือ และมีสวนรวมในผลประโยชน ไมใชคนคิดไมไดทําคนทําไมไดชวย

คิด และใหมีสวนรวมในการดําเนินการบริหารการทดสอบ 

กระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเรียน การรูบริบทของสถานศึกษา ก็โดยเทียบจากรายงานผลลัพธการ

เรียนรู การจะไดคะแนนการทดสอบของผูเรียนเยอะๆ การบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตองแกไขปญหาใหตรงจุด ยอมรับความจริง โดยมี

เงื่อนไข งายท่ีสุดเทาที่จะเปนไปได และสามารถผลักดันใหสถานศึกษาดําเนินการสวนใหญของกระบวนนั้น 

ความแมนยําและความโปรงใสของ exit exam โดยบุคคลที่สามจากภายนอกสถานศึกษา 
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ขอเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนามีเปาหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการ

เรียนรูตลอดชีวิตเฉพาะบุคคล สําหรับอาชีพในโลกยุคใหม จากนําเสนอรายงานผลการศึกษาขางตน ผูวิจัยมี

ขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชประโยชนผลการวิจัยนี้ในสองสวน คือ ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา และ

ขอเสนอแนะเพ่ือการศกึษาวิจัยตอไป โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษาสามารถนํารูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นนี้ไปประยุกตเพ่ือกําหนดเปน

นโยบายการยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่มีกระบวนทัศนวา สถานศึกษาจะตองเปลี่ยนจากการอยูบนฐาน

ของทฤษฎีสูการอยูบนฐานของการปฏิบัติ เพ่ือจะสามารถผลิตชุดทักษะใหมท่ีโลกสมัยตองการใหกับผูเรียน 

โดยการรวมมือกับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมซึ่งอยูบนฐานของการปฏิบัติอยูกอนแลว ดวยชุดทักษะใหมน้ีจะ

นําไปสูการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ สามารถสรางอาชีพ โดยสถาบันอุดมศึกษาจะตองเนนที่สมรรถนะ และ

ทักษะในโลกยุคใหม เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน  

ในการกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน จะกําหนดเกณฑและตัวชี้ วัดที่เขากันพอดีกับธรรมชาติของ

สถานศึกษา โดยอิงมาตรฐานการศึกษาตามกฎหมาย และใชกระบวนการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนที่มุงประเมินผลลัพธท่ีไดวา เปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติหรือไม โดยใหอิสระกับกระบวนการผลิตของสถานศึกษา  

ดวยการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนที่มีหนวยงานผูวัดประเมินที่เปนอิสระ มีความโปรงใส มีรอบการทดสอบที่สมํ่าเสมอ และ

หนวยงานบริหารการทดสอบท่ีมีคุณภาพ มีความเปนมืออาชีพ 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยตอไป 

ในสวนของขอเสนอแนะเพื่อการคนควาวิจัยเพิ่มเติม คือ การศึกษาวิจัยเพื่อติดตามการนํารูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนาไปใชในการปฏิบัติ จะทําใหทราบถึงองคความรูและแนวทางการปฏิบัติอยางชัดเจนย่ิงขึ้น ดวย

การศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับแนวคิดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ที่ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลง การขับเคลื่อน 

ความยืดหยุน  ผูมีสวนไดสวนเสีย และบทบาทผูเรียน ท่ีดําเนินการอยางสอดคลองกันโดยเชื่อมโยงตาม

องคประกอบท้ัง 5  ของ รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา คือ เปาหมายการประเมิน ความทาทาย ผลลัพธการเรียนรู 

นโยบายการประเมิน และทันโลกอยางพลวัตร เขาดวยกัน ทั้งนี้ควรเปนการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและเชิง
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คุณภาพ ดวยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม โดยการฝงตัวลึกอยูในสถานศึกษา หนวยงาน 

องคกร หรือกลุมเปาหมายที่เก่ียวของอยางจริงจังเปนระยะเวลานานพอสมควร 
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ภาคผนวก 

 

ภาคผนวก ก ตัวอยางภาพการเก็บขอมูลวิจัยจากผูเชี่ยวชาญ 

 

ตัวอยางผูเชี่ยวชาญกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีอํานาจ

โดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบาย

เกี่ยวกับการประเมินผลทางการศึกษาและ

ทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  

 

ดร.สุภัทร จําปาทอง 

เลขาธิการสภาการศึกษา 

 
  

 

ตัวอยางผูเชี่ยวชาญกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ใน

การดําเนินงานสนองตอบนโยบายเกี่ยวกับการ

ประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษา

และการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน 

 

นายสําเนา เนื้อทอง 

ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการ

เรียนรู 
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ตัวอยางผูเชี่ยวชาญกลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนผูใชผลผลิต

ทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 

คุณนฤมล ทักษอุดม 

ประธานกรรมการผูจัดการบริษัทฮิลลคอฟฟ จํากัด 

  

ตัวอยางผูเชี่ยวชาญกลุมผูเชี่ยวชาญที่เปน

นักวิชาการเกี่ยวกับการประเมินผลทาง

การศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธศักดิ์ พลสารัมย 

หัวหนาภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปน

ผูนําทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข เครื่องที่ใชในการวิจัย 

 

1. เครื่องการวิจัยระยะที่ 2 การทําEDFR รอบท่ี 1 สัมภาษณผูเช่ียวชาญ 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย (EDFR Instrument) 

เรื่อง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

The scenario of the testing management model of National Institute of Education Testing 

Service (Public Organization) and an approach of using the educational testing for the student 

quality development in the next decade 

คําช้ีแจง 

เอกสารชุดนี้เปนแนวทางเพ่ือการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนการวิจัยอนาคต สําหรับการวิจัยเรื่อง 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทาง

การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคณุภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

วัตถุประสงคการเก็บขอมูล 

เพ่ือวิเคราะหและสังเคราะหปรากฏการณและองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบของ

สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยการศึกษาจากบทความวิจัยทั้งในและตางประเทศ จากนั้นเพื่อพัฒนาอนาคตภาพของ

รูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา และเพ่ือตรวจสอบประเมิน ศึกษาปจจัย 

และเงื่อนไขของอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการ

มหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

รูปแบบและวิธีการเก็บขอมูล 

นักวิจัยหาองคประกอบขั้นตนที่มีอิทธิพลตอรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทาง

การศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา พรอมกับเงื่อนไขและปจจัยสําคัญที่จะทําใหการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําเร็จหรือลมเหลว ดวยวิธีการสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญ 

กรอบคําถาม 

กรอบแนวคิดของแนวโนมที่มีตอรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประกอบดวยปรากฏการณปจจุบันของการบริหารการทดสอบ
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และการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และกฎหมายที่เก่ียวของกับการบริหาร

การทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

ขอคําถามการเก็บขอมูลวิจัย 

1) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา สถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) ควรมีรูปแบบการบริหาร

การทดสอบ เปนอยางไร 

2) องคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบ ควรจะตองมีอะไรบาง 

3) ในอนาคตอีกสิบปขางหนา แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน ควรเปนอยางไร 

4) ปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทําใหรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบ

ทางการศกึษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา ประสบผลสําเร็จหรือลมเหลว คืออะไรบาง 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

การบริหารการทดสอบ (the testing management) หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากร  

สทศ. ที่มีการประสานงานกันบนหลักการที่ชัดเจน เพ่ือวัตถุประสงคในการนําชุดของขอคําถามที่สรางข้ึนอยางเปน

กระบวนการและมีระบบ ทั้งดานระบบเนื้อหา วิธีการดําเนินการสอบ และระบบในการใหคะแนน ไปตรวจสอบ

ตัวอยางของคณุลักษณะท่ีตองการวัด ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยใชงบประมาณ อุปกรณ วิธีการและการ

บริหาร 

รูปแบบการบริหารการทดสอบ (the testing management model) หมายถึงองคประกอบและ

กระบวนการบริหารการทดสอบที่ประกอบดวยสภาพแวดลอม เทคโนโลยี โครงสราง กระบวนการจัดการ และการ

ตัดสินใจสั่งการ 

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน (an approach of 

using the educational testing for the student quality development) หมายถึงแนวคิด เทคนิควิธี 

กระบวนการ ตลอดถึงผลผลิตและผลลัพธของสถานศึกษาท่ีนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 1) การนําผลการ

ทดสอบไปใชในทางการบริหาร/การจัดการทางการศึกษา 2) การนําผลการทดสอบไปใชในการจัดการเรียนการ

สอน 3) การนําผลการทดสอบไปใชในการวัดและประเมินทางการศึกษาและ 4) การนําผลการทดสอบไปใชในการ

แนะแนวและการใหคําปรึกษา 

ในทศวรรษหนา (the next decade) หมายถึง ชวงเวลาตั้งแตป พ.ศ. 2562 – 2571 

อนาคตภาพของแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา (the scenario of an approach of using the educational testing for the student 

quality development) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษาอยางมี

แบบแผนและเปนระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของแนวทางการนํา
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ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งที่พึงประสงคและไมพึงประสงคที่คาดวาจะ

เปนไปได หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึงปฏิสัมพันธและผลกระทบในระหวางเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ 

ที่นาจะเกิดขึ้น 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ (the scenario of the testing management 

model) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษาอยางมีแบบแผนและเปน

ระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของรูปแบบการบริหารการทดสอบท้ัง

ที่พึงประสงคและไมพึงประสงคท่ีคาดวาจะเปนไปได หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึงปฏิสัมพันธและ

ผลกระทบในระหวางเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ที่นาจะเกิดขึ้น 

ผูเชี่ยวชาญ (expert) หมายถึง กลุมบุคคลที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบาย ที่มี

บทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบาย และที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับ โดยผูวิจัยคัดเลือกแบบผาน

เกณฑคดัเขาตามเกณฑการคัดเลือกผูเช่ียวชาญท่ีกําหนดขึ้น และขอความรวมมือมาเปนผูใหขอมูลหลัก 

 

2. เครื่องการวิจัยระยะที่ 3 และ 4 การทํา EDFR รอบที่ 2 ประเมินความเปนไปไดของรูปแบบการบริหาร

การทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และการทํา

EDFR รอบที่ 3 การตรวจสอบและยืนยันความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ตามลําดับ 

 

แบบประเมินการวิจัยอนาคต (EDFR รอบที่ 2) 

เรื่อง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

The scenario of the testing management model of National Institute of Education Testing 

Service (Public Organization) and an approach of using the educational testing for the student 

quality development in the next decade 

คําช้ีแจง 

แบบประเมินชุดนี้เปนแบบประเมินการวิจัยอนาคต (EDFR รอบที่ 2) สําหรับการวิจัยเรื่อง อนาคตภาพ

ของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ลักษณะและวิธีทําแบบสอบถาม 

แบบประเมินชุดนี้ประกอบดวยกลุมขอความที่แสดงแนวโนมที่พึงประสงคดานตางๆ ของรูปแบบการ

บริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษ

หนา โดยสรางขึ้นจากการรวบรวมความคิดเห็นจากผลการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบที่ 1 ในดานตางๆ คือ ดาน
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รูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ในอนาคตที่รองรับผลการเรียนรูที่คาดหวัง ดานองคประกอบของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการ

นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในอนาคต และปจจัยและเงื่อนไขสําคัญที่จะทํา

ใหการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสําเร็จและ

ลมเหลว โดยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 4 กลุม คือ คือ 1) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการ

กําหนดนโยบายเก่ียวกับการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 2) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีบทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบ

นโยบายเกี่ยวกับการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษา

ไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 3) กลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับการประเมินผลทางการศึกษาและ

ทดสอบทางการศึกษาและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และ 4) กลุม

ผูเช่ียวชาญที่เปนผูใชผลผลิตทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 21 คน 

จากการรวบรวมผลการสัมภาษณในครั้งที่ 1 ผูวิจัยสรุปเปนภาพอนาคตโดยมีองคประกอบ 5 ดาน ที่

ประกอบดวยขอคิดเห็นรวม 24 ขอ จําแนกแตละองคประกอบไดเปน 1) เปาหมายการประเมิน 4 ขอ  

2) ความทาทาย 6 ขอ 3) ผลลัพธการเรียนรู 5 ขอ 4) นโยบายการประเมิน 5 ขอ และ 5) ทันโลกอยางพลวัตร 4 

ขอ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

การบริหารการทดสอบ (the testing management) หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากร  

สทศ. ที่มีการประสานงานกันบนหลักการที่ชัดเจน เพ่ือวัตถุประสงคในการนําชุดของขอคําถามที่สรางข้ึนอยางเปน

กระบวนการและมีระบบ ทั้งดานระบบเนื้อหา วิธีการดําเนินการสอบ และระบบในการใหคะแนน ไปตรวจสอบ

ตัวอยางของคณุลักษณะท่ีตองการวัด ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยใชงบประมาณ อุปกรณ วิธีการและการ

บริหาร 

รูปแบบการบริหารการทดสอบ(the testing management model) หมายถึงองคประกอบและ

กระบวนการบริหารการทดสอบที่ประกอบดวยสภาพแวดลอม เทคโนโลยี โครงสราง กระบวนการจัดการ และการ

ตัดสินใจสั่งการ 

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน(an approach of 

using the educational testing for the student quality development) หมายถึงแนวคิด เทคนิควิธี 

กระบวนการ ตลอดถึงผลผลิตและผลลัพธของสถานศึกษาท่ีนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 1) การนําผลการ

ทดสอบไปใชในทางการบริหาร/การจัดการทางการศึกษา 2) การนําผลการทดสอบไปใชในการจัดการเรียนการ

สอน 3) การนําผลการทดสอบไปใชในการวัดและประเมินทางการศึกษาและ 4) การนําผลการทดสอบไปใชในการ

แนะแนวและการใหคําปรึกษา 
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ในทศวรรษหนา (the next decade) หมายถึง ชวงเวลาตั้งแตป พ.ศ. 2562 – 2571 

อนาคตภาพของแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนา(the scenario of an approach of using the educational testing for the student quality 

development) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษาอยางมีแบบแผน

และเปนระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของแนวทางการนําผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งที่พึงประสงคและไมพึงประสงคที่คาดวาจะเปนไปได 

หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึงปฏิสัมพันธและผลกระทบในระหวางเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ที่นาจะ

เกิดข้ึน 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบ(the scenario of the testing management 

model) หมายถึงภาพที่เกิดจากการเรียบเรียงแนวโนมที่เปนไปได ซึ่งไดมาจากการศึกษาอยางมีแบบแผนและเปน

ระบบเก่ียวกับทางเลือกในอนาคต โดยมองถึงเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ของรูปแบบการบริหารการทดสอบท้ัง

ที่พึงประสงคและไมพึงประสงคท่ีคาดวาจะเปนไปได หรือนาจะเปนไปไดในอนาคต รวมถึงปฏิสัมพันธและ

ผลกระทบในระหวางเหตุการณหรือพฤติกรรมตางๆ ที่นาจะเกิดขึ้น 

ผูเชี่ยวชาญ (expert) หมายถึง กลุมบุคคลที่มีอํานาจโดยตรงและโดยออมในการกําหนดนโยบาย ที่มี

บทบาทหนาที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบาย และที่เปนนักวิชาการเก่ียวกับ โดยผูวิจัยคัดเลือกแบบผาน

เกณฑคดัเขาตามเกณฑการคัดเลือกผูเช่ียวชาญท่ีกําหนดขึ้น และขอความรวมมือมาเปนผูใหขอมูลหลัก 

ผูวิจัยขอบพระคุณในความกรุณาของทานที่เสียสละเวลาในการใหสัมภาษณแสดงขอคิดเห็นที่เปน

ประโยชนตอการสรางแบบประเมินชุดนี้และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความกรุณาจากทานอีกครั้งในการอาน

แนวโนมแตละองคประกอบเปนรายขอ ดังแสดงในตารางที่ 1 และประมาณคาวา คาแนวโนมความเปนไปไดของ

แตละขอขององคประกอบอนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนามีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด โดยพิจารณาตาม

เกณฑตอไปนี ้

ระดับ 5 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมากที่สุด 

ระดับ 4 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมาก 

ระดับ 3 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดปานกลาง 

ระดับ 2 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอย 

ระดับ 1 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอยที่สุด 

โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย ลงใน ชองวาง ที่ตรงกับความเห็นของทาน พรอมกับแสดงความคิดเห็น

หรือเสนอแนะเพ่ิมเติมอยางอิสระ 

ตารางที่ 1 รายการแนวโนมของแตละองคประกอบ 
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ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ระดับความเปนไป

ได 
ความคิดเห็น

หรือเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

องคประกอบที่ 1 เปาหมายการประเมิน (4 ขอ) 

1 คุณคา        

2 ทัศนคต ิ       

3 การพัฒนาอารมณ       

4 ชุดทักษะใหม       

องคประกอบที่ 2 ความทาทาย (6 ขอ)  

5 ความสมดุลระหวางความรับผิดชอบและการเนนทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 

      

6 การประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 เพียงพอ       

7 ความสอดคลองกันระหวางหลักสูตร การสอน และการ

ประเมินผล 

      

8 ศักยภาพที่เพียงพอ (การออกแบบการทดสอบ การบริหาร

การทดสอบ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ

อ่ืนๆ) 

      

9 ความตรงและความนาเชื่อถือ       

10 ความเขาใจที่ตรงกันของผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการ

ปฏิรูปการประเมนิผลการเรียนรู 

      

องคประกอบที่ 3 ผลลัพธการเรียนรู (5 ขอ) 

11 ความสุขทางกาย สังคมและอารมณ       

12 วัฒนธรรมและศิลปะ       

13 การรูและการสื่อสาร       

14 วิธีการเรียนรูและความรูความเขาใจ       

15 คณิตศาสตร ตัวเลข วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี       

องคประกอบที่ 4 นโยบายการประเมนิ (5 ขอ) 

16 มั่นใจวาการเปดใชงานมีความเสถียร       

17 การลงทุนในการจั ดระบบที่ เหมาะสมและเ พ่ิม ขีด

ความสามารถ (การออกแบบการประเมิน การสุมตัวอยาง 
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ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและแนว

ทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

ระดับความเปนไป

ได 
ความคิดเห็น

หรือเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

การบริหารการทดสอบ การรวบรวมขอมูล และการ

วิเคราะห)  

18 ตรวจสอบความสอดคลองกันระหวางหลักสูตรและการสอน 

การพัฒนาและบูรณาการการประเมินผลสําหรับการเรียนรู

หลายระดับ 

      

19 เนนคุณภาพมากกวาปริมาณในเรื่องการตรวจมาตรฐาน 

วิสัยทัศนแบบองครวมของผลลัพธการเรียนรู การเรียนรูชุด

ทักษะใหม ทักษะและคานิยมในศตวรรษที่  21 เชน 

ความคิดสรางสรรค การประกอบการ การเปนพลเมืองโลก 

      

20 มุงเนนเครือขายและแบงปนประสบการณกับประเทศอ่ืนๆ       

องคประกอบที่ 5 ทันโลก (4 ขอ) 

21 ไมจํากัดเวลาเพ่ือเพ่ิมการทดสอบดวยคําถามแบบความ

เรียง 

      

22 วัดความสามารถไมใชแคความรูและทักษะ       

23 ปรับแตงขอสอบใหหลากหลาย เชน เนื้อหาเดียวกันแต

ปรับแตงเรื่องการจัดการ เชน ทํารูปแบบอักษรเบรลล การ

แปลขอสอบเปนภาษาอ่ืน การสอบออนไลน การใหเลือกทํา

ขอสอบที่ผูเขาทดสอบถนัด เปนตน 

      

24 การทดสอบชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนหรือไม 

ลดชองวางระหวางผูเรียนลงหรือไม 
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แบบประเมินการวิจัยอนาคต (EDFR รอบที่ 3) 

เรื่อง อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และ

แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา 

The scenario of the testing management model of National Institute of Education Testing 

Service (Public Organization) and an approach of using the educational testing for the student 

quality development in the next decade 

คําช้ีแจง 

แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในทศวรรษหนา โดยมีขอมูลเบื้องตนที่จะเรียน

ผูเชี่ยวชาญทุกทานทราบ ดังนี้ 

1) แบบประเมินฉบับนี้ไดรวบรวมคะแนนจากการอานแนวโนมแตละองคประกอบเปนรายขอโดย

ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 21 คน และประมาณคาแนวโนมความเปนไปไดของแตละขอขององคประกอบอนาคตภาพ

ของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ทศวรรษหนามีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด  

2) จากประมาณคาแนวโนมความเปนไปไดของแตละขอผูวิจัยวิเคราะหคาสถิติรายขอ คือ คามัธยฐาน 

(Mdn.) คาฐานนิยม (Mo.) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IQR) และแสดงคาไวในแบบประเมินฉบับนี้ดวย 

3) ความหมายของสัญลักษณท่ีผูวิจัยใชในแบบประเมินมี ดังนี้ 

 หมายถึง ตําแหนงคามัธยฐานของคําตอบจากผูเช่ียวชาญท้ังกลุม ผูเช่ียวชาญจํานวนหนึ่ง

จะประมาณคาแนวโนมเทากับตําแหนงนี้ ผูเชี่ยวชาญจํานวนที่เหลือ ครึ่งหนึ่งจะ

ประมาณคาแนวโนมต่ํากวาตําแหนงนี้ และอีกครึ่งหนึ่งจะประมาณคาแนวโนม

สูงกวาตําแหนงนี้ 

 หมายถึง ชวงของคาพิสัยระหวางควอไทล 

 หมายถึง ตําแหนงของการประมาณคาแนวโนมของทานที่ไดประมาณคาแนวโนมไวใน

การทํา EDFR รอบที่ 2 

4) ในขั้นตอนการทํา EDFR รอบที่ 3 ขอความกรุณาทานไดรับทราบการประมาณคาแนวโนมของ

ผูเชี่ยวชาญทานอื่นและของทานเอง ซึ่งทานสามารถทบทวนการประมาณคาแนวโนมของทานเอง เพื่อยืนยันการ

ประมาณคาแนวโนมระดับเดิมหรือเปลี่ยนแปลงการประมาณคาแนวโนมแตละขอได โดยทานสามารถดําเนินการ 

ดังนี้ 

4.1. ในกรณีที่ทานยืนยันการประมาณคาแนวโนมตามเดิม ทานไมตองทําเครื่องหมายใดๆ ลงใน

ชองระดับความเปนไปได 
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4.2. ในกรณีที่ทานประสงคจะเปลี่ยนการประมาณคาแนวโนม ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงใน

ชองระดับความเปนไปไดของขอที่ทานประสงคจะเปลี่ยนใหม พรอมทั้งระบุในชอง เหตุผลที่ยืนยันหรือท่ีเปลี่ยน 

ดวย 

สําหรับระดับการประมาณคาแนวโมที่ใชในแบบประเมนิฉบับนี้มี ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมากที่สุด 

ระดับ 4 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดมาก 

ระดับ 3 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดปานกลาง 

ระดับ 2 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอย 

ระดับ 1 หมายความวา แนวโนมนั้นมีความเปนไปไดนอยที่สุด 

ปรากฏตัวอยางการยืนยัน/เปลี่ยนการประมาณคาแนวโนม ดังแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 ตัวอยางการยืนยัน/เปล่ียนการประมาณคาแนวโนม 

ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา 

ระดับความเปนไป

ได 

เหตุผลที่ยืนยัน

หรือ

เปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

xx  

 

Mqn. = 4.00; IQR = 1.00 

  
 

   เพราะจะเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

การประเมิน

คุณภาพ 

คําอธิบายตารางที่ 2 คือ จากผลการประมาณคาแนวโนมในการทํา EDFR รอบที่ 2 ของผูเชี่ยวชาญจํานวน 21 

คน ไดคามัธยฐาน เทากับ 4.00 ไดคาพิสัยระหวางควอไทล เทากับ 1.00 (และมีคาอยูระหวาง 3 และ 4) 

ผูเชี่ยวชาญทานนี้ไดประมาณคาแนวโนมขอนี้ไวในรอบที่ 2 เทากับ 2 ในรอบท่ี 3 นี้ทานเปลี่ยนการประมาณคา

แนวโนมขอนี้เปน 4 และไดใหเหตุผลที่เปลี่ยนแปลงการประมาณคาแนวโนมวา “เพราะจะเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษา (องคการมหาชน) และแนวทางการนําผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน” 

5) ในกรณีที่ทานมีขอคิดเห็นอื่นใดท่ีตองการเสนอแนะหรือใหขอมูลเพ่ิมเติมในแตละรายขอ ขอไดโปรด

ระบุเพ่ิมเติมไวในสวนทายของแตละขอ 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางสูงที่ทานไดกรุณาประมาณคาแนวโนมและใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชนในการ

ดําเนินการวิจัยครั้งนี้ ทุกความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทุกทานผูวิจัยจะนําไปบูรณาการเปนขอเสนอแนะเก่ียวกับ

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในทศวรรษหนา โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและความเปนไปไดเปนสําคัญ 

รายการแนวโนมของแตละองคประกอบและคาสถิติรายขอ ดังแสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 รายการแนวโนมของแตละองคประกอบและคาสถิติรายขอ 

ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน 

ระดับความเปนไป

ได 

เหตุผลที่ยืนยัน

หรือ

เปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

องคประกอบที่ 1 เปาหมายการประเมิน (4 ขอ) 

1 คุณคา     
 
   

2 ทัศนคต ิ   
 

    

3 การพัฒนาอารมณ   
 
    

4 ชุดทักษะใหม   
 

    

องคประกอบที่ 2 ความทาทาย (6 ขอ)  

5 ความสมดุลระหวางความรับผิดชอบและการเนนทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 

  
 

    

6 การประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 เพียงพอ   
 

    

7 ความสอดคลองกันระหวางหลักสูตร การสอน และการ

ประเมินผล 

      

8 ศักยภาพที่เพียงพอ (การออกแบบการทดสอบ การบริหาร

การทดสอบ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ

อ่ืนๆ) 

      

9 ความตรงและความนาเชื่อถือ 

 

      

10 ความเขาใจที่ตรงกันของผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการ

ปฏิรูปการประเมนิผลการเรียนรู 

      

องคประกอบที่ 3 ผลลัพธการเรียนรู (5 ขอ) 

11 ความสุขทางกาย สังคมและอารมณ 

 

      

12 วัฒนธรรมและศิลปะ       
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ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน 

ระดับความเปนไป

ได 

เหตุผลที่ยืนยัน

หรือ

เปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

 

 

13 การรูและการสื่อสาร 

 

      

14 วิธีการเรียนรูและความรูความเขาใจ 

 

      

15 คณิตศาสตร ตัวเลข วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 

      

องคประกอบที่ 4 นโยบายการประเมิน (5 ขอ) 

16 มั่นใจวาการเปดใชงานมีความเสถียร 

 

      

17 การลงทุนในการจั ดระบบที่ เหมาะสมและเ พ่ิม ขีด

ความสามารถ (การออกแบบการประเมิน การสุมตัวอยาง 

การบริหารการทดสอบ การรวบรวมขอมูล และการ

วิเคราะห)  

      

18 ตรวจสอบความสอดคลองกันระหวางหลักสูตรและการสอน 

การพัฒนาและบูรณาการการประเมินผลสําหรับการเรียนรู

หลายระดับ 

      

19 เนนคุณภาพมากกวาปริมาณในเรื่องการตรวจมาตรฐาน 

วิสัยทัศนแบบองครวมของผลลัพธการเรียนรู การเรียนรูชุด

ทักษะใหม ทักษะและคานิยมในศตวรรษที่  21 เชน 

ความคิดสรางสรรค การประกอบการ การเปนพลเมืองโลก 

      

20 มุงเนนเครือขายและแบงปนประสบการณกับประเทศอ่ืนๆ 

 

      

องคประกอบที่ 5 ทันโลกอยางพลวัตร (4 ขอ) 

21 ไมจํากัดเวลาเพ่ือเพ่ิมการทดสอบดวยคําถามแบบความ

เรียง 

      
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ขอ 

อนาคตภาพของรูปแบบการบริหารการทดสอบและการนํา

ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียน 

ระดับความเปนไป

ได 

เหตุผลที่ยืนยัน

หรือ

เปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

 

 

22 วัดความสามารถไมใชแคความรูและทักษะ 

 

 

 
 

    

23 ปรับแตงขอสอบใหหลากหลาย เชน เนื้อหาเดียวกันแต

ปรับแตงเรื่องการจัดการ เชน ทํารูปแบบอักษรเบรลล การ

แปลขอสอบเปนภาษาอ่ืน การสอบออนไลน การใหเลือกทํา

ขอสอบที่ผูเขาทดสอบถนัด เปนตน 

 
 

    

24 การทดสอบชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนหรือไม 

ลดชองวางระหวางผูเรียนลงหรือไม 

 

 
 
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ภาคผนวก ค ผลการวิเคราะหขอมูลสถิติ 

 

SAVE OUTFILE='C:\Users\UserPRO\Documents\ทุนวิจัย\EQA\Results\สวนประกอบ

เนื้อความ\EDFR data.sav' 

  /COMPRESSED. 

 

>Error # 61 in column 14.  Text: C:\Users\UserPRO\Documents\ทุนวิจัย\EQA\Resul 

>The filename is not valid. 

>This command not executed. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Target1 Target2 Target3 Target4 challenge6 challenge1 challenge2 challenge3 chal

lenge4 challenge5 Outcome1 Outcome2 Out 

   come3 Outcome4 Outcome5 Policy1 Policy2 Policy3 Policy4 Policy5 NewFeature1 NewFeatur

e2 NewFeature3 NewFeature4 

    NewFeature5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability 

 

Notes 

Output Created 16-ต.ค.-2562, 12 นาฬิกา 1 นาที 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
21 
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Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=Target1 Target2 Target3 

Target4 challenge6 challenge1 

challenge2 challenge3 challenge4 

challenge5 Outcome1 Outcome2 

Outcome3 Outcome4 Outcome5 

Policy1 Policy2 Policy3 Policy4 

Policy5 NewFeature1 NewFeature2 

NewFeature3 NewFeature4 

    NewFeature5 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Resources Processor Time 00 นาฬิกา 0 นาที 

Elapsed Time 00 นาฬิกา 0 นาที 

[DataSet0]  
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 21 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 21 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.919 25 

 

SAVE OUTFILE='C:\Users\UserPRO\Documents\ทุนวิจัย\สทศ\สวนประกอบเนื้อความ\EDFRData.sav' 

  /COMPRESSED. 

 

>Error # 61 in column 14.  Text: C:\Users\UserPRO\Documents\ทุนวิจัย\สทศ\สวนป 

>The filename is not valid. 

>This command not executed. 

FREQUENCIES VARIABLES=Target1 Target2 Target3 Target4 challenge6 challenge1 challenge2 chal

lenge3 challenge4 challenge5 Outcome1 Out 

   come2 Outcome3 Outcome4 Outcome5 Policy1 Policy2 Policy3 Policy4 Policy5 NewFeature1 

NewFeature2 NewFeature3 NewFeature4 

    NewFeature5 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=MEDIAN MODE 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Frequencies 

Notes 

Output Created 16-มี.ค.-2563, 10 นาฬิกา 14 นาที 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
21 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=Target1 

Target2 Target3 Target4 challenge6 

challenge1 challenge2 challenge3 

challenge4 challenge5 Outcome1 

Outcome2 Outcome3 Outcome4 

Outcome5 Policy1 Policy2 Policy3 

Policy4 Policy5 NewFeature1 

NewFeature2 NewFeature3 

NewFeature4 

    NewFeature5 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=MEDIAN MODE 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Resources Processor Time 00 นาฬิกา 0 นาที 
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Notes 

Output Created 16-มี.ค.-2563, 10 นาฬิกา 14 นาที 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
21 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=Target1 

Target2 Target3 Target4 challenge6 

challenge1 challenge2 challenge3 

challenge4 challenge5 Outcome1 

Outcome2 Outcome3 Outcome4 

Outcome5 Policy1 Policy2 Policy3 

Policy4 Policy5 NewFeature1 

NewFeature2 NewFeature3 

NewFeature4 

    NewFeature5 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=MEDIAN MODE 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Resources Processor Time 00 นาฬิกา 0 นาที 

Elapsed Time 00 นาฬิกา 0 นาที 
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[DataSet0]  
 

Statistics 

 N 

Median Mode 

Percentiles 

 Valid Missing 25 50 75 

Target1 21 0 4.00 5 4.00 4.00 5.00 

Target2 21 0 4.00 4a 4.00 4.00 5.00 

Target3 21 0 4.00 4 4.00 4.00 5.00 

Target4 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

challenge6 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

challenge1 21 0 4.00 4a 4.00 4.00 5.00 

challenge2 21 0 4.00 4a 4.00 4.00 5.00 

challenge3 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

challenge4 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

challenge5 21 0 4.00 5 4.00 4.00 5.00 

Outcome1 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Outcome2 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Outcome3 21 0 4.00 4 4.00 4.00 5.00 

Outcome4 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Outcome5 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Policy1 21 0 4.00 4 4.00 4.00 5.00 

Policy2 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Policy3 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Policy4 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

Policy5 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

NewFeature1 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

NewFeature2 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

NewFeature3 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

NewFeature4 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

NewFeature5 21 0 5.00 5 4.00 5.00 5.00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown    

 



หนา 158 

  



หนา 159 

Frequency Table 

Target1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 9 42.9 42.9 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Target2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 10 47.6 47.6 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Target3 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4 12 57.1 57.1 57.1 

5 9 42.9 42.9 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Target4 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4 8 38.1 38.1 38.1 

5 13 61.9 61.9 100.0 

Total 21 100.0 100.0  
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challenge6 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 4 19.0 19.0 28.6 

5 15 71.4 71.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

challenge1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 10 47.6 47.6 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

challenge2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 10 47.6 47.6 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

challenge3 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 4.8 4.8 4.8 

4 9 42.9 42.9 47.6 

5 11 52.4 52.4 100.0 
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Target1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 9 42.9 42.9 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

challenge4 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 7 33.3 33.3 42.9 

5 12 57.1 57.1 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

challenge5 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 3 14.3 14.3 14.3 

4 8 38.1 38.1 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Outcome1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 7 33.3 33.3 38.1 

5 13 61.9 61.9 100.0 
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Target1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 9 42.9 42.9 52.4 

5 10 47.6 47.6 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Outcome2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 4.8 4.8 4.8 

3 1 4.8 4.8 9.5 

4 7 33.3 33.3 42.9 

5 12 57.1 57.1 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Outcome3 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 10 47.6 47.6 57.1 

5 9 42.9 42.9 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Outcome4 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 19.0 19.0 19.0 

4 6 28.6 28.6 47.6 
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5 11 52.4 52.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Outcome5 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 4.8 4.8 4.8 

4 7 33.3 33.3 38.1 

5 13 61.9 61.9 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Policy1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 12 57.1 57.1 61.9 

5 8 38.1 38.1 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Policy2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 3 14.3 14.3 14.3 

4 7 33.3 33.3 47.6 

5 11 52.4 52.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Policy3 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4 10 47.6 47.6 47.6 
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5 11 52.4 52.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Policy4 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 9 42.9 42.9 47.6 

5 11 52.4 52.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

Policy5 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 8 38.1 38.1 42.9 

5 11 52.4 52.4 95.2 

9 1 4.8 4.8 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

NewFeature1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 8 38.1 38.1 47.6 

5 11 52.4 52.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

NewFeature2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid 4 7 33.3 33.3 33.3 

5 14 66.7 66.7 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

NewFeature3 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 9.5 9.5 9.5 

4 7 33.3 33.3 42.9 

5 12 57.1 57.1 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

NewFeature4 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 7 33.3 33.3 38.1 

5 13 61.9 61.9 100.0 

Total 21 100.0 100.0  

NewFeature5 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 1 4.8 4.8 4.8 

4 5 23.8 23.8 28.6 

5 15 71.4 71.4 100.0 

Total 21 100.0 100.0  
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