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บทคัดย1อ 
 
ช่ือเรื่อง แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน 
  ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผู�วิจัย นายอุบล แก�วป��น และคณะ 
ตําแหน1ง ศึกษานิเทศก� 
หน1วยงาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
ป9ท่ีวิจัย 2556 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 2) ศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด   
กลุ<มตัวอย<าง เป=นผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูง และตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ 
แยกเป=นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ< ได�มาโดยการสุ<มแบบกลุ<ม (Cluster Random 
Sampling) โดยการแบ<งโรงเรียนเป=น 3 กลุ<ม แล�วสุ<มตัวแทนด�วยวิธีการจับสลาก รวมโรงเรียนกลุ<ม
ตัวอย<าง 77 คน โดยแบ<งข้ันตอนการวิจัย เป=น  2 ข้ันตอน คือ  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพป;ญหาในการ
นําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด โดยวิธีศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) วิเคราะห�
ข�อมูล โดยใช�เทคนิคการวิเคราะห�เนื้อหา (Content analysis) 
 ผลการวิจัย   
 1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
                ด�านผู�บริหารสถานศึกษา พบว<า ผู�บริหารสถานศึกษาให�ความสําคัญต<อการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนค<อนข�างน�อย ไม<เข�าใจการแปลค<าสถิติ
บางอย<างท่ีรายงาน และขาดการนิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง  
                ด�านครูผู�สอน พบว<า ครูผู�สอนยังไม<ปรับวิธีสอนของตนเองให�สอดคล�องกับการทดสอบ
ระดับชาติ ไม<เข�าใจหลักสูตร ทําให�ไม<สามารถจัดการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซ่ึงเป=นกรอบในการสอบระดับชาติ ครูผู�สอนมีภาระการ
ทํางานอ่ืนๆ มาก ทําให�มีเวลาเตรียมการสอนและทําการสอนในห�องเรียนน�อยลง รวมท้ังจํานวนครูมี
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น�อย และสอนไม<ตรงวิชาเอก ทําให�คุณภาพการสอนลดลง นักเรียนได�รับประสบการณ�ไม<เต็มตาม
ศักยภาพเท<าท่ีควรจะเป=น นอกจากนี้การส<งต<อ และใช�ข�อมูลนักเรียนรายบุคคลเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
นักเรียนยังไม<ต<อเนื่อง ทําให�นักเรียนได�รับการพัฒนาไม<ตรงกับความรู�พ้ืนฐานเดิมของนักเรียน  
ครูไม<เห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติ O-NET จึงมอบภาระการสอบระดับชาติให�ครูประจําชั้น
ท่ีมีการสอบระดับชาติ ขาดการร<วมกันทํางาน ครูละเลย ไม<เอาใจใส<นักเรียน ให�ผลการเรียนแบบ
ปล<อยเกรด ทําให�นักเรียนไม<เห็นความสําคัญของการสอบและคะแนน ครูบางคนขาดทักษะการวัด
และประเมินผลท่ีเน�นกระบวนการคิด ขาดการวิเคราะห�ข�อสอบ ไม<มีมาตรการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนท่ีชัดเจน และไม<ติดตามความเคลื่อนไหวของ สทศ. ทางเว็บไซต� ทําให�ไม<เข�าใจข�อมูล 
การสอบ ทําให�เตรียมความพร�อมได�ไม<เต็มตามศักยภาพของผู�เรียน  
  ด�านผู�เรียน พบว<า  ผู�เรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวของ สทศ.      
ไม<เข�าใจวิธีระบายคําตอบและคําชี้แจงในกระดาษคําตอบ ทําให�ผู�เรียนขาดความม่ันใจในการทํา
ข�อสอบ ผู�เรียนไม<เห็นความสําคัญของการทดสอบทางการศึกษา ไม<นําผลการทดสอบไปใช�ในการ
พัฒนาตนเอง ผู�เรียนบางคนมีป;ญหาด�านการอ<าน อ<านไม<คล<อง ทําให�ไม<มีความอดทนในการอ<าน
ข�อความยาวๆ เพ่ือทําข�อสอบ ขาดทักษะการอ<านจับใจความสําคัญ การคิดวิเคราะห� คิดสังเคราะห� 
พฤติกรรมผู�เรียนไม<เหมาะสม เช<น ติดเกม ติดบุหรี่ ติดเหล�า โดยเฉพาะเด็กมัธยมศึกษาตอนต�น ทําให� 
ผลการเรียนตํ่า ไม<สนใจเรียน ส<งผลให�คะแนนสอบระดับชาติต่ํา รวมท้ังผู�เรียนมีความรู�พ้ืนฐานต<างกัน 
นักเรียนท่ีย�ายเข�าใหม<มีพ้ืนฐานความรู�ต<างกัน  
  ด�านผู�ปกครอง  พบว<า ผู�ปกครองมีฐานะยากจน หรือไปทํางานต<างจังหวัด ปล<อยให�
นักเรียนอยู<กับปูe ย<า ตา ยาย หรือญาติ ทําให�ขาดการดูแล เอาใจใส<ด�านความประพฤติ ด�านการเรียน 
ขาดความอบอุ<นในครอบครัว ผู�ปกครองละเลยการอบรมพฤติกรรมนักเรียน  
  ด�านชุมชน พบว<า ชุมชนไม<เข�าใจ และไม<ให�ความสําคัญในการทดสอบระดับชาติ 
องค�กรชุมชนไม<ให�การสนับสนุนด�านงบประมาณ ชุมชนมีแหล<งอบายมุข สิ่งเสพติด ทําให�นักเรียนไม<
สนใจการเรียน  
  ด�านแบบทดสอบระดับชาติ พบว<า แบบทดสอบของ สทศ. ยากเกินไป วิธีทํา วิธีให�
คะแนนซับซ�อน หลายรูปแบบ และเปลี่ยนแปลงบ<อย ทําให�นักเรียนขาดประสบการณ�ในการทํา
ข�อสอบ ส<งผลให�คะแนนตํ่าและไม<สะท�อนความรู�ท่ีแท�จริงของนักเรียน แบบทดสอบของ สทศ.บางข�อ
มีความลําเอียงเอ้ือประโยชน�ต<อนักเรียนบางกลุ<ม บางพ้ืนท่ี ข�อสอบของ สทศ. บางปEไม<มีคุณภาพเพียง
พอท่ีจะแยกเด็กเก<ง เด็กอ<อนออกจากกันได�   
 2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด พบว<า 
   2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
พบว<า การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�มีความจําเป=นในการประเมินคุณภาพภายนอกของ 
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สมศ.จําเป=นต�องนําคะแนนระดับชาติไปเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสินผลการเรียน และบันทึกใน
แบบ พป.1 ผู�ให�ข�อมูลต�องการให� สทศ. จัดทําข�อเสนอแนะในการพัฒนาตนเองของเด็กรายบุคคลแยก
ตามมาตรฐานการเรียนรู� เพ่ือให�เด็กนําไปพัฒนาตนเองได� พัฒนาข�อสอบให�เหมาะสม ไม<ยาก
จนเกินไป มีข�อสอบเฉพาะเด็กพิเศษ หรือพิการเรียนร<วมเพ่ือให�ได�ข�อมูลไปพัฒนานักเรียนได�อย<าง
แท�จริง กําหนดจุดอ<อนท่ีนักเรียนทําคะแนนสอบน�อย ให�โรงเรียนนําไปพัฒนาการสอนของตนเองให�ดี
ข้ึน และมีการติดตามผลการพัฒนาจากการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ. ต�องการให�จัดอบรม
การแปลความหมายจากค<าสถิติท่ีปรากฏในรายงานผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ให�แก<ครู  
   2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
คือจะต�องมีการวางแผนร<วมกันอย<างเป=นระบบ โดยการศึกษาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
เป=นข�อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนา นําไปสู<การปฏิบัติท่ีต<อเนื่อง จริงจัง จัดให�ครูสอนตรงวิชาเอก
และเพียงพอ มีการปลูกจิตสํานึกให�นักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติ ด�วยการชี้แจง 
ประชาสัมพันธ�อย<างต<อเนื่อง ครู ผู�บริหารสถานศึกษาจะต�องเอาใจใส< ให�ความร<วมมือในการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช� รวมท้ังผู�บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามผล สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มีนโยบายการพัฒนาผู�เรียนท่ีชัดเจน นิเทศติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง มีสื่อ เทคโนโลยีทันสมัย มีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ผู�ปกครอง 
ชุมชนต�องให�ความร<วมมือในการดูแลการเรียนของนักเรียนท่ีบ�าน และการกํากับดูแลสถานบันเทิง
ต<างๆ เช<น ร�านเกม หน<วยงานต�นสังกัด ผู�บริหารระดับต<างๆ ให�ความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณ 
ให�ขวัญกําลังใจ และติดตามผลการดําเนินงานอยู<เสมอ มีการเตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ ครู
ขยัน ครูเก<ง สามารถนําผลการทดสอบระดับชาติไปใช�ในการพัฒนาการสอนของตนเอง จึงจะสามารถ
พัฒนาผู�เรียนได� ทุกคนท่ีมีส<วนเก่ียวข�องมีความรับผิดชอบ ต้ังใจทํางานตามบทบาทหน�าท่ีของตนเอง
อย<างเต็มความสามารถ ประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบทางการศึกษาระดับชาติอย<างต<อเนื่อง 
ท้ังในโรงเรียนและในชุมชน ให�ทุกฝeายทราบและตระหนักในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน  
   2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ได�แก<การมอบ
เกียรติบัตรโรงเรียนท่ีมีคะแนนสอบระดับชาติสูงเป=นการเสริมกําลังใจให�ผู�ท่ีต้ังใจทํางานได�ดี ให�ขวัญ 
กําลังใจ การเลื่อนข้ันพิเศษแก<ครูผู�ดูแลนักเรียนจนมีคะแนนสอบระดับชาติสูง ผู�บริหารอยู<โรงเรียน ให�
ความเป=นกันเอง สนับสนุน ช<วยเหลือ และให�กําลังใจในการทํางานของครู ร<วมแก�ป;ญหาต<างๆ ท่ี
เกิดข้ึน การทํางานเป=นทีมท่ีเข�มแข็ง ช<วยเหลือเก้ือกูลกัน ทําให�ทุกคนมีกําลังใจในการทํางาน  
  4. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ควรมีการวิเคราะห�ผลสอบตาม
มาตรฐานของนักเรียนปEท่ีผ<านมา ศึกษาเด็กรายบุคคลในปEท่ีจะสอบ จัดทําโครงการพัฒนาจุดบกพร<อง
ท่ีมีกิจกรรมแก�ป;ญหา การพัฒนาท่ีชัดเจน วัดผลได� มีการวางแผนพัฒนาผู�เรียนร<วมกันของบุคลากรใน
โรงเรียน ครูควรปรับเปลี่ยนวิธีสอนให�สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2551 เน�นกระบวนการคิดทุกระดับชั้นอย<างต<อเนื่อง มีการสอนซ<อมเสริมด�วยวิธีการ สื่อ 
ท่ีหลากหลาย ต<อเนื่องในทุกระดับชั้น มีการสร�างข�อสอบมาตรฐานตามมาตรฐานและตัวชี้วัด จัดทํา

ค 
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คลังข�อสอบทุกกลุ<มสาระการเรียนรู� สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาต�องมีนโยบายหลักท่ีชัดเจนในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนเพ่ือความเป=นเอกภาพในทางปฏิบัติ ควรทํา MOU กับทุกภาคส<วนในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียน มีการติดตามความเคลื่อนไหวของ สทศ. เพ่ือนําข�อมูลมาเตรียมความพร�อม และชี้แจง
ให�นักเรียนมีความม่ันใจในการสอบมากข้ึน จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนว
ข�อสอบของ สทศ. ให�แก<ผู�เรียนอย<างต<อเนื่อง สร�างความตระหนักในป;ญหาการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และมุ<งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร<วมกันทุกฝeาย และนิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง  
  3. ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด คือ ควรสร�าง
เครือข<ายความร<วมมือในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกันระหว<างสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีอยู<ใกล�เคียง 
หรือภายในจังหวัดเดียวกัน สนับสนุนการจัดทํา จัดหา การใช�ข�อสอบ สื่อ และสื่อเทคโนโลยีให�แก<
ครูผู�สอน พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให�เข�มแข็ง และควรมีข�อสอบ Pre O-NET 
ให�ครบท้ัง 8 กลุ<มสาระการเรียนรู� ควรเผยแพร<ข�อสอบเก<าให�โรงเรียนนําไปเป=นแนวทางให�แก<นักเรียน
รุ<นต<อไป รวมท้ังข�อสอบไม<ควรยากเกินไป 
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ประถมศึกษา ร�อยเอ็ด เขต 1 นายสินสมุทร แสนสุข  ผู�อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ร�อยเอ็ด เขต 3 ท่ีอํานวยความสะดวกในการดําเนินการวิจัยเป=นอย<างดียิ่ง   
 ขอบพระคุณผู�บริหารสถานศึกษา ครู คณะดําเนินการวิจัย คณะศึกษานิเทศก�ทุกเขตพ้ืนท่ี 
เจ�าหน�าท่ีทุกฝeายท่ีให�ความร<วมมือ และให�ข�อมูลท่ีเป=นประโยชน�ต<อการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยขอขอบพระคุณ
ผู�อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 1, 2, 3 ท่ีอํานวยความสะดวก 
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 ประโยชน�อันพึงมีจากการวิจัยครั้งนี้ต<อวงการศึกษาของชาติไทย ขอบูชาแด<พระคุณบิดา 
มารดา คุณครู ผู�มีอุปการะเก้ือหนุน อบรม สั่งสอน อันส<งผลให�ผู�วิจัยประสบความสําเร็จในป;จจุบัน 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

ความเปFนมาและความสําคัญของปGญหา 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห<งชาติ พ.ศ. 2542  แก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
กําหนดให�การจัดการศึกษาต�องเป=นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให�เป=นมนุษย�ท่ีสมบูรณ�ท้ังร<างกาย จิตใจ 
สติป;ญญา ความรู�และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู<ร<วมกับผู�อ่ืนได�
อย<างมีความสุข โดยการจัดระบบ โครงสร�าง และกระบวนการจัดการศึกษา ยึดหลักมีเอกภาพด�าน
นโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจท่ีมีประสิทธิภาพ และมีการ
ทดสอบท่ีได�มาตรฐานไปสู<ระดับชาติ สถานศึกษาและองค�กรปกครองส<วนท�องถ่ิน มีการกําหนด
มาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ และทุกประเภทการศึกษา 
ดังนั้น จึงจําเป=นท่ีรัฐต�องมีองค�กรกลางระดับชาติ เพ่ือตรวจสอบประเมินผลว<าการจัดการศึกษาท่ีเป=น
การให�บริการสาธารณะแก<ประชาชนท่ีรัฐจะต�องจัดให�ท่ัวถึงนั้น มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
กําหนด และมีคุณภาพเท<าเทียมกันมากน�อยเพียงใด จึงได�จัดต้ังสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ
(องค�การมหาชน) ข้ึน คือ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ (องค�การมหาชน) เรียกโดยย<อได�ว<า 
“สทศ.” ใช�ชื่อเป=นภาษาอังกฤษว<า “NATIONAL INSTITUTE OF EDUCATIONAL TESTING 
SERVICE  (PUBLIC ORGANIZATION) เรียกโดยย<อได�ว<า “NIETS” จัดต้ังข้ึนเป=นองค�การมหาชน
เพ่ือให�การทํางานมีประสิทธิภาพสามารถใช�ประโยชน�ทรัพยากรและบุคลากรได�สูงสุด  มีความเป=น
อิสระ ไม<ข้ึนอยู<กับสายการบริหารของหน<วยงานท่ีมีหน�าท่ีความรับผิดชอบ การจัดการศึกษาจึงมีความ
เป=นกลาง เป=นสถาบันท่ีมีการกําหนดหลักการ นโยบาย มาตรการและเปpาหมาย โครงสร�างการบริหาร 
และการดําเนินกิจการ ความสัมพันธ�กับรัฐ และหน<วยงานท่ีเก่ียวข�อง บุคลากร การเงิน การตรวจสอบ 
และการประเมินผลท่ีเป=นระบบและมีประสิทธิภาพ ให�บรรลุตามวัตถุประสงค�การจัดต้ังสถาบัน เพ่ือ
บริหารจัดการ และดําเนินการเก่ียวกับการศึกษา วิจัย และให�บริการ ทางด�านการประเมินผลทาง
การศึกษา และทดสอบทางการศึกษาอย<างต<อเนื่อง รวมท้ังเป=นศูนย�กลางความร<วมมือด�านการ
ทดสอบทางการศึกษาในระดับชาติและนานาชาติ (เว็บไซต�.  สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ 
(องค�การมหาชน). 2556) 
 แต<ละปEการศึกษา สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ (องค�การมหาชน) จะจัดให�มีการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET ประมาณต�นเดือนกุมภาพันธ�ของทุกปE หลังจาก
ดําเนินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET เสร็จแล�ว สถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห<งชาติ (องค�การมหาชน) ได�เผยแพร<ผลการทดสอบแต<ละปEการศึกษา ประมาณ
กลางเดือนเมษายน ของทุกปE  ผู�เก่ียวข�องสามารถดูผลการทดสอบทางเครือข<ายอินเทอร�เน็ต เว็บไซต� 
ของ สทศ. ได�แก< www.niets.or.th ซ่ึงสามารถดาวน�โหลดข�อมูลเป=นไฟล� .pdf แยกเป=นไฟล�ข�อมูล
ระดับโรงเรียน 5 ประเภท คือ ฉบับท่ี 1 ผลการทดสอบ O-NET รายบุคคล (.pdf)  ฉบับท่ี 2 ค<าสถิติ 
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ระดับโรงเรียนแยกตามมาตรฐานการเรียนรู� (.pdf) ฉบับท่ี 3 ร�อยละของนักเรียนท่ีตอบถูกในแต<ละข�อ
ระดับโรงเรียน (.pdf) ฉบับท่ี 4 ช<วงคะแนนของผู�เข�าสอบระดับโรงเรียน (.pdf) ฉบับท่ี 5 ค<าสถิติ
ระดับโรงเรียนแยกตามสาระการเรียนรู� (.pdf) ซ่ึงโรงเรียนสามารถดาวน�โหลดไฟล�ข�อมูลนี้ไปใช�ในการ
จัดทําเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาของนักเรียนรายบุคคล และศึกษาผลการทดสอบในแต<ละปE
การศึกษาเพ่ือนําไปวางแผนพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษา วางแผนการบริหารจัดการศึกษาภายใน
สถานศึกษาให�มีคุณภาพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนให�บรรลุตามวัตถุประสงค�ของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได�อย<างมีประสิทธิภาพ ตรงประเด็น ท้ังนี้ รศ.ดร. 
สัมพันธ� พันธุ�พฤกษ� ผู�อํานวยการสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ (องค�การมหาชน) ได�แนะนํา
ให�นักเรียน โรงเรียน และผู�เก่ียวข�องนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�เพ่ือประเมินตนเองว<า 
ตนเองมีจุดเด<น และสิ่งท่ีควรปรับปรุง และพัฒนาสาระการเรียนรู�ใด อย<างไรบ�าง โดยเฉพาะโรงเรียน
ควรศึกษาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ O-NET เพ่ือนํามาพัฒนาการเรียนการสอนของครู 
และพัฒนาการบริหารโรงเรียนให�นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดียิ่งๆ ข้ึนไป (สัมพันธ�           
พันธุ�พฤกษ�.  2555) 
 จากผลการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงป;จจัยเชิงสาเหตุท่ีส<งผลต<อผลสัมฤทธิ์การสอบ O-NET ของ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 6 ตํ่า มีสาเหตุจากป;จจัย
ต<อไปนี้ (เอ้ือมพร หลินเจริญ และคณะ.  2552) 
 ป;จจัยเก่ียวกับนักเรียน  
   1. การเห็นความสําคัญของการสอบ O-NET  
    1.1 นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 ยังให�ความสําคัญต<อการสอบน�อยเพราะ
เขาเหล<านั้นยังไม<รู�เลยว<าจะนําผลจากการสอบไปใช�ทําอะไร เม่ือไหร<  
    1.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 6 สามารถจําแนกนักเรียนออกได� 3 กลุ<ม คือ 1) 
กลุ<มท่ีได�โควตารับตรงจากมหาวิทยาลัย 2) กลุ<มไม<เรียนต<อในมหาวิทยาลัย 3) กลุ<มท่ีได�โควตารับตรง
จากมหาวิทยาลัยแต<ยังไม<พอใจกับคณะ สาขาท่ีได� ในกลุ<มสุดท�ายจะให�ความสําคัญต<อการสอบ O-
NET มากกว<ากลุ<มท่ี 1 และ 2 จะมีการเตรียมตัว มีความสนใจและต้ังใจสอบมากเป=นพิเศษ ส<วนใน
กลุ<มท่ี 1 และ 2 นั้นการสอบ O-NET เป=นเพียงเพ่ือให�จบตามกระบวนการเท<านั้นไม<มีการเตรียมตัว
และต้ังใจสอบ  
  2. พ้ืนฐานความรู�ของนักเรียน เม่ือพิจารณาคะแนนของนักเรียนท่ีอยู<ภายในโรงเรียน
เดียวกัน เด็กท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย (GPA) สูงจะมีคะแนน O-NET สูงด�วย ในขณะ
ท่ีเด็กท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตํ่ากว<าก็จะมีคะแนน O-NET ตํ่า  
  3. สภาพแวดล�อมของครอบครัวเด็ก นักเรียนท่ีมาจากครอบครัวท่ีพ<อแม<แยกทางกันอยู<
หรือพ<อแม<ไปทํางานแดนไกล ครอบครัวท่ีหย<าร�าง ไม<มีความสัมพันธ�ท่ีดีกับลูกๆ มีป;ญหาทางเศรษฐกิจ
มาก นักเรียนเหล<านี้มักขาดโอกาสในการเรียนพิเศษการเรียนเสริม และขาดความอบอุ<นในครอบครัว 
จึงทําให�เด็กเครียดกังวลและเรียนไม<ได�ดี คะแนน O-NET ตํ่า เม่ือเทียบกับเด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ี 
พ<อแม<ให�การสนับสนุน ให�กําลังใจ โดยไม<ตัดสินลูกมากเกินไป เด็กกลุ<มนี้จะมีความม่ันใจ มีทัศนคติใน
ทางบวกและเรียนได�ดี  
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  4. สภาพแวดล�อมของโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กท่ีอยู<นอกเมืองจะมีการแข<งขัน
ทางด�านวิชาการ และมีความกระตือรือร�น ความเอาใจใส<ในการเรียนน�อย ส<งผลให�คะแนน O-NET 
ตํ่าเม่ือเทียบกับ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ<ในเมืองท่ีมีการแข<งขันทางด�านวิชาการสูง 
ตัวปpอน (นักเรียน) ของโรงเรียนส<วนใหญ<เกือบร�อยละ 90 เปอร�เซ็นต� จะมีนักเรียนท่ีมีความต้ังใจ 
กระตือรือร�น และให�ความสําคัญกับการสอบ O-NET มาก จึงส<งผลให� ผลการสอบ O-NET ใน
โรงเรียนนั้นสูงจนเป=นท่ีน<าพอใจของคณะครูในโรงเรียน  
  ป;จจัยเก่ียวกับครูผู�สอน  
  1. พฤติกรรมการสอนของครู ครูส<วนใหญ<พยายามคิดหาวิธีการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือ
ส<งเสริมให�นักเรียนเกิดความรู�เกิดทักษะในการเรียน แต<ยังพบว<ายังมีครูท่ีใช�วิธีการสอนแบบบรรยาย 
มุ<งเน�นให�เด็กท<องจํา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน�นครูเป=นป;จจัยสําคัญมากกว<าการเน�นผู�เรียน
เป=นสําคัญ ในรายวิชาท่ีต<างกันครูก็จะมีเทคนิคการสอนท่ีแตกต<างกันออกไป แต<ท่ีเป=นป;ญหาทําให�ผล
สัมฤทธิ์ของนักเรียนไม<ดีข้ึนหรือคะแนนสอบ O-NET ตํ่า อาจจะเนื่องมาจากความพร�อมของนักเรียน 
ความพร�อมของโรงเรียนทางด�านสื่ออุปกรณ� ความเพียงพอทางด�านบุคลากร โดยเฉพาะโรงเรียนท่ี
เป=นโรงเรียนขนาดเล็กอยู<นอกเมืองจะประสบป;ญหาดังกล<าวมากกว<าโรงเรียนขนาดใหญ<ท่ีอยู<ในเมือง  
   2. งานของครูมีมาก โรงเรียนหลายแห<งครูมีงานอ่ืนๆ เช<น งานพัสดุ งานการเงินงาน
ธุรการ รวมถึงงานโครงการพิเศษของโรงเรียนไม<ว<าจะเป=นโครงการอาหารกลางวัน โครงการท่ีทํา
ร<วมกับชุมชน ซ่ึงเป=นงานท่ีได�รับมอบหมายเพ่ิมเติมจากงานการสอนทําให�ครูมีเวลาในการสอนน�อยลง 
ไม<สามารถสอนได�เต็มท่ี จึงส<งผลให�คะแนน O-NET ของนักเรียนในโรงเรียนดังกล<าวตํ่าลงไปด�วย  
   3. คุณวุฒิของครูไม<ตรงตามสาระการสอน/ ครูไม<ครบตามกลุ<มสาระ ในโรงเรียนขนาด
เล็ก โรงเรียนขนาดกลางหลายแห<ง ท่ีนักเรียนมีคะแนนการสอบ O-NET ตํ่า พบว<ามีจํานวนครูไม<
พอเพียงในบางกลุ<มสาระ ผู�บริหารต�องแก�ไขโดยการนําครูในกลุ<มสาระอ่ืนไปสอนในกลุ<มสาระท่ีครู
ขาด ทําให�คุณวุฒิของครูไม<ตรงตามสาระการสอน ส<งผลถึงคุณภาพการสอนของครู ทําให�ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนไม<ดีข้ึน  

   4. การเข�าถึงข�อมูลของครูยังมีน�อย โรงเรียนบางแห<งท่ีนักเรียนคะแนน O-NET ตํ่า ไม<
ทราบรายละเอียดเก่ียวกับการสอบ บางโรงเรียนมีป;ญหาเรื่องอินเทอร�เน็ตท่ีไม<สามารถใช�ได�อย<าง
สะดวกรวดเร็วหรือแม�แต<ครูบางคนมีป;ญหาเรื่องการใช�คอมพิวเตอร�ในการสืบค�นข�อมูลอีกด�วย  
 ป;จจัยเก่ียวกับผู�บริหาร  
   นโยบายของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพวิชาการ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาส<วนใหญ<
ผู�บริหารมุ<งเน�นท่ีจะให�ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให�ท่ีสูงข้ึน แต<ท้ังนี้ก็ข้ึนกับความ
พร�อมของโรงเรียนและบุคลากร อย<างไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนผู�บริหารโรงเรียนส<วนใหญ<
จะดําเนินตามนโยบายของกระทรวงท่ีมุ<งเน�นให�เกิดความเสมอภาค นักเรียนทุกคนได�รับความรู�อย<าง
ท่ัวถึง ไม<เน�นการจัดการเรียนการสอนท่ีตัวบุคคลเพ่ือท่ีจะทําให�มีผลการสอบ O-NET ท่ีสูงข้ึนอย<าง
เดียว  
  ป;จจัยเก่ียวกับข�อสอบ  
   1. ระดับความยากของข�อสอบ พบว<ามีความคิดเห็นท่ีหลากหลาย โดยส<วนใหญ<มีความ 
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คิดเห็นว<าข�อสอบ O-NET มีความยากง<ายแตกต<างกันไป วิชาท่ีนักเรียนส<วนใหญ<คิดว<ายากมากคือวิชา
ภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตร� รวมถึงข�อสอบท่ีออกในแนวคิดวิเคราะห�ซ่ึงผู�สอนมีความคิดเห็นว<า
ค<อนข�างยากเกินกว<าท่ีนักเรียนจะสามารถทําได�  
   2. ช<วงเวลาในการสอบและการแจ�งผลการสอบล<าช�า ทําให�เด็กไม<เห็นความสําคัญ 
นอกจากนี้การแจ�งผลการสอบท่ีล<าช�า ทําให�ผู�บริหารและครูไม<สามารถให�ข�อมูลย�อนกลับกับนักเรียน
เพ่ือท่ีจะนําไปสู<การพัฒนาได�ทันท<วงที 
 นอกจากนี้การนิเทศติดตามผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 (ฉบับปรับปรุง) ปEการศึกษา 2554 ข�อเสนอแนะในการ
ดําเนินการในระดับโรงเรียน เก่ียวกับแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบว<า 
ยังคงมีป;ญหาในการนําผลการทดสอบไปใช�อย<างต<อเนื่อง ตลอดมา ดังนี้ (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2.  2554) 
   1. แผนปฏิบัติการประจําปEของสถานศึกษาไม<สอดคล�องกับจุดเด<น จุดด�อยของผล
สอบระดับชาติ ขาดการวางแผนท่ีสอดคล�องกับผลการทดสอบระดับชาติ ทําให�ผลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา คุณภาพผู�เรียนไม<ตรงประเด็น และไม<ส<งผลการพัฒนาต<อเนื่องกันไปตามลําดับความสําคัญ 
   2. ผู�บริหารสถานศึกษาขาดความสนใจในการนําผลสอบระดับชาติไปใช�ในการ
พัฒนาครู บุคลากรท่ีเก่ียวข�องอย<างจริงจัง  
   3. ผู�บริหารสถานศึกษาไม<สามารถตีความหมายจากสถิติท่ีระบุในแบบรายงานผลได�
อย<างลึกซ้ึง ส<วนใหญ<จะรู�จักและใช�เพียงค<าเฉลี่ยระดับโรงเรียน ค<าคะแนนรายบุคคล จึงทําให�มองไม<
เห็นป;ญหาท่ีจะต�องได�รับการพัฒนาในรายละเอียดย<อย เช<น สาระการเรียนรู� มาตรฐานการเรียนรู� 
การกระจายของคะแนนนักเรียน  
   4. ครูผู�สอนยังไม<เข�าใจสถิติท่ีแสดงเป=นค<าตัวเลข และขาดการวิเคราะห�ข�อด�อยใน
รายละเอียดของสาระการเรียนรู� มาตรฐานการเรียนรู�ท่ีมีความบกพร<อง จึงทําให�ไม<สามารถพัฒนาการ
สอนของตนเองเพ่ือแก�ไขคุณภาพผู�เรียนในส<วนท่ีบกพร<องนั้น 
   5. นักเรียนไม<เข�าใจผลการสอบของตนเองในรายละเอียดตามสาระและมาตรฐานการ
เรียนรู� ทําให�ไม<สามารถวางแผนพัฒนาตนเองได�อย<างเหมาะสม 
 ดังนั้นการท่ีจะได�มาซ่ึงข�อมูลแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ท่ีดีอีกวิธีหนึ่ง
ท่ีน<าสนใจ คือ การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) เป=นการนํากลุ<มคน
เปpาหมายท่ีต�องการจะได�ข�อมูลในเรื่องหนึ่งๆ มารวมกันและสัมภาษณ�ในคราวเดียว ให�กลุ<มคนมาร<วม
สนทนากัน โดยมีผู�ดําเนินการสนทนา (Moderator) เป=นผู�อํานวยการให�การสนทนาให�เป=นไปตาม
วัตถุประสงค�ท่ีวางไว� โดยอภิปรายภายในกรอบท่ีผู�ดําเนินการเป=นผู�กําหนดเพ่ือให�ตอบสนอง
วัตถุประสงค� ท้ังนี้เพราะ การสนทนากลุ<มย<อยนี้มีประโยชน�มากกว<าการสัมภาษณ�เด่ียวหรือการแจก
แบบสอบถาม เพราะเป=นการพูดคุยกันสองทาง สามารถช<วยกันคิดและแลกเปลี่ยนมุมมองกันได� เกิด
ความคิดเห็นต<อยอดได� การแสวงหาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา  
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คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน อย<างเป=นระบบและเป=นรูปธรรม ซ่ึงจะช<วยให�สถานศึกษาดําเนินกิจกรรม 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาได�อย<างมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับชาติ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได�อย<างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน�สูงสุด ซ่ึงจะส<งผลต<อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา คุณภาพผู�เรียนสู<มาตรฐานท่ี
กําหนดไว�ต<อไป 
 จากสภาพป;ญหาดังกล<าว ผู�วิจัยในฐานะผู�รับผิดชอบกิจกรรมยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET จึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการนํา
ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด เพ่ือประโยชน�ในการศึกษาสภาพป;ญหาในการนําผลการ
ทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET ไปใช�ให�เข�าใจอย<างถ<องแท� และแสวงหาแนวทางการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน พัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข�อง และพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการศึกษาในระดับโรงเรียน ให�สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปEท่ี 6 ชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET 
ให�สูงข้ึนได�อย<างมีประสิทธิภาพต<อไป 
 
คําถามการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้  มีคําถามสําหรับการวิจัย 2 ข�อ ดังนี้ 
  1.  สภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มีอะไรบ�าง 
  2.  แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มีลักษณะอย<างไร 
 
วัตถุประสงค3ของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด   
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 
 1. การวิจัยในครั้งนี้ ทําให�ทราบสภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด 
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ร�อยเอ็ด ซ่ึงจะช<วยให�สามารถวางแผนพัฒนาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนได�อย<างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2.  ผลการวิจัยครั้งนี้ทําให�ทราบแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ซ่ึงจะเป=น
ประโยชน�ต<อสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษา ในการกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู�เรียนได�อย<างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เป=นการวิจัยเชิงสํารวจ ผู�วิจัยได�กําหนดขอบเขตท่ีจะทําการวิจัยไว�  ดังนี้ 

                1. ประชากร 
                     ประชากรเป=นผู�บริหารสถานศึกษา และครูวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด จํานวน 846 โรงเรียน  แยกเป=น สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 1 จํานวน 235 โรงเรียน  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาร� อย เ อ็ ด  เ ขต  2 จํ านว น  339 โ ร ง เ รี ยน  สํ านั ก ง าน เขต พ้ืน ท่ี ก า ร ศึกษา 
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 1 จํานวน 217 โรงเรียน 
   2. กลุ<มตัวอย<าง 
                     กลุ<มตัวอย<างเป=นผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการของโรงเรียน ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูงกว<าค<าเฉลี่ย
ระดับชาติ แยกเป=นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ< และโรงเรียนท่ีมีค<าเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ 
O-NET ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 ตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ แยกเป=นโรงเรียน
ขนาดเล็ก กลาง และใหญ< ได�มาโดยการสุ<มแบบกลุ<ม (Cluster Random Sampling) โดยการแบ<ง
โรงเรียนเป=น 3 กลุ<ม แล�วสุ<มตัวแทนด�วยวิธีการจับสลาก รวมโรงเรียนกลุ<มตัวอย<างท้ังหมด 77  
โรงเรียนๆ ละ 1 คน รวม 77 คน 
  3. ตัวแปร 
   ตัวแปรท่ีศึกษา ได�แก< 
    3.1 สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    3.2 แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในประเด็น 
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     3.2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�
ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
     3.2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป
ใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดร�อยเอ็ด 
     3.2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
     3.2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  4. ระยะเวลา  เริ่มต้ังแต<วันท่ี 1 สิงหาคม ถึง 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 แนวทางการการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ครั้งนี้  สรุปเป=นกรอบ
แนวคิดการวิจัยได� ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิท่ี 1   แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
นิยามศัพท3เฉพาะ 
 

การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
(Focus Group Discussion) 

1. ศึกษาสภาพป;ญหา ความต�องการ ป;จจัย 
แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษา 
ไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
2. ศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 

ได�แนวทางและข�อเสนอแนะในการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา

คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

ร�อยเอ็ด 

เผยแพร<ให�โรงเรียน  
นําไปประยุกต�ใช� 

7 
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 แนวทาง หมายถึง วิธีดําเนินงานในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ผลการทดสอบทางการศึกษา หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 
(O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 คุณภาพผู�เรียน หมายถึง คุณลักษณะของผู�เรียนด�านความรู�และทักษะการนําความรู�ไปใช�
ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ ได�กําหนดให�ดูผลจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 ขนาดโรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะของโรงเรียนท่ีแยกตามจํานวนนักเรียน คือ โรงเรียน
ขนาดเล็ก มีนักเรียนไม<เกิน 120 คน  โรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียน 121-600 คน โรงเรียนขนาด
ใหญ< มีนักเรียน 601 คนข้ึนไป โดยยึดขนาดโรงเรียนตามเกณฑ�ของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  หมายถึง สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด จํานวน 3 เขตพ้ืนท่ี ได�แก< เขต 1, 2 และ 3 
 การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม (Focus Group Discussion) หมายถึง วิธีการศึกษาโดยการ
สนทนาของกลุ<มบุคคลท่ีมีความรู�ความเข�าใจในเรื่องการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
จัดการสนทนากลุ<มย<อย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุ<ม ดําเนินการโดยผู�นําการสนทนาเพ่ือ
ซักถาม ชักจูงให�กลุ<มแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีกําหนด ทําให�เกิดแนวคิดในการสนทนาอย<าง
กว�างขวาง ลึกซ้ึงในกรอบท่ีศึกษา  
 แนวทางการนําผลการทดสอบไปใช� หมายถึง วิธีปฏิบัติของสถานศึกษาในการศึกษาผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) เพ่ือนําข�อมูลไปใช�พัฒนาคุณภาพผู�เรียนให�บรรลุ
มาตรฐานการเรียนรู� ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ใน 4 ประเด็น
ต<อไปนี้ 
  1. ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2. ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  3. แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  4. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 

บทท่ี 2 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 การวิจัยแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
  1.  การทดสอบทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน O-NET 
  2.  การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
   2.1 ความหมายของการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
   2.2 การดําเนินการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
  3.  การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
  4.  การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช� 
  5.  คุณภาพการศึกษา 
  6.  คุณภาพผู�เรียน 
  7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
การทดสอบทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน O-NET 
 
 กระทรวงศึกษาธิการ มุ<งเน�นพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร�างโอกาสทางการศึกษาให�
คนไทยได�เรียนรู�ตลอดชีวิต เพ่ือให�คนไทยทุกกลุ<มทุกวัยมีคุณภาพ มีความพร�อมท้ังทางร<างกาย จิตใจ 
สติป;ญญา มีจิตสํานึกของความเป=นไทย มีความเป=นพลเมืองท่ีดี ตระหนักและรู�คุณค<าของ
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมท่ีดีงาม มีภูมิคุ�มกันต<อการเปลี่ยนแปลง และตอบสนองต<อ
ทิศทางการพัฒนาประเทศ จึงได�จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ีสิบเอ็ด 
พ.ศ. 2555 - 2559 ข้ึน เพ่ือใช�เป=นกรอบแนวทางการดําเนินงาน โดยกําหนดเปpาหมายหลักในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ข�อท่ี 1 ไว�ว<า “ผู�เรียนได�รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มาตรฐาน และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน” และกําหนดตัวชี้วัด ข�อท่ี 1 ท่ีสอดคล�องกันไว�ว<า “ร�อยละของคะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหลักระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจากการทดสอบระดับชาติเพ่ิมข้ึน” 
โดยมีจุดมุ<งหมายเพ่ือให�ผู�เรียนได�รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงข้ึน สามารถเรียนรู�ด�วยตนเอง และสามารถดํารงชีวิตในสังคมได�อย<างมีความสุข ส<งเสริมและพัฒนา
ครู คณาจารย� และบุคลากรทางการศึกษาให�มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมท้ังพัฒนา
สถานศึกษาทุกระดับและประเภทให�มีคุณภาพและมาตรฐานได�รับการรับรองจากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. ม.ป.ป.) 
 สํานักทดสอบทางการศึกษา (2555) กล<าวว<า การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติหรือท่ี
รู�จักกันในชื่อย<อว<า O-NET ท่ีย<อมาจาก Ordinary National Education Test เป=นการสอบท่ีถูก
กําหนดข้ึนตามกฎหมาย  จึงเป=นความจําเป=นอย<างยิ่งท่ีสถานศึกษาต�องให�ความสําคัญต<อกระบวนการ
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บริหารจัดการสอบให�ได�มาตรฐาน เพ่ือให�ผลการทดสอบได�รับความเชื่อถือและยอมรับจาก
สาธารณชน รวมถึงต�องมีการเตรียมตัวผู�เรียนให�พร�อมท่ีจะทําข�อสอบ ต้ังใจสอบ เพราะผลการสอบ
หรือคะแนนของผู�เรียนแสดงให�เห็นถึงคุณภาพการจัดการศึกษา ซ่ึงสะท�อนได�ท้ังระดับสถานศึกษา 
ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และระดับภาพรวมระดับประเทศ ผลจากการทดสอบสามารถชี้จุดเด<น จุด
ควรพัฒาผู�เรียนในทุกระดับ และสามารถนําไปใช�พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาได�  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงจัดทําเอกสารเล<มนี้ข้ึนเพ่ือเตือนใจให�สถานศึกษา และเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาทําความเข�าใจเก่ียวกับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติให�ตรงกันเพ่ือช<วยกันยกระดับ
คุณภาพให�สูงข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยสํานักทดสอบทางการศึกษา ได�กําหนด
เส�นทางการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์สู<เปpาหมาย ไว�ดังนี้ 
 
                 เพ่ิมข้ึน 
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ภาพประกอบ 1  เส�นทางการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์สู<เปpาหมาย 
ท่ีมา : สํานักทดสอบทางการศึกษา, ม.ป.ป. 

 
 
 
 
 
 และกําหนดแนวทางการยกระดับผลการสอบ O-NET ดังภาพประกอบ 2 
 
 
  

1. วิเคราะห3ผลคะแนนย�อนหลัง 3 ป9 เพ่ือศึกษาจุดแข็ง จุดควรพัฒนาเร<งด<วน โดยเฉพาะ
มาตรฐาน/ตัวชี้วัดตามหลักสูตรในลําดับท�ายๆ ท่ีนักเรียนยังมีความรู�ความเข�าใจน�อยหรือ  
น�อยมาก นําจุดควรพัฒนาเร<งด<วนมาวางแผนปรับปรุง แก�ไขต<อไป 

2. ปรับวิธีการจัดการเรียนรู�ของครู มุ<งเน�นให�ครูจัดการเรียนรู�โดยยึดมาตรฐาน/ตัวชี้วัดตาม
หลักสูตร (ไม<ใช<สอนตามหนังสือเรียน) จัดให�มีการแบ<งป;นความรู�เก่ียวกับวิธีการจัดการเรียน
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ภาพประกอบ 2  แนวทางการยกระดับผลการสอบ O-NET 
ท่ีมา : สํานักทดสอบทางการศึกษา, ม.ป.ป. 

 
 
 
 
 
 สรุปได�ว<า  การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติหรือ O-NET เป=นการสอบท่ีถูกกําหนดข้ึน
ตามกฎหมายเพ่ือวัดความรู�ของผู�เรียน ป;จจุบันวัดตามมาตรฐานการเรียนรู�ท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และจัดสอบในระดับชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 ชั้น
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มัธยมศึกษาปEท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 6 ซ่ึงสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา รับผิดชอบ
การจัดสอบในระดับชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 โดยมีการกําหนดเปpาหมายการ
ยกระดับผลการสอบเฉลี่ยระดับชาติ ให�สูงข้ึนตามลําดับจากปEการศึกษา 2555-2561 เป=นร�อยละ 55 
 
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 
 
 ความหมายของการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 
  การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม มีชื่อเรียกท่ีต<างกันไปหลายอย<าง  เช<น  การสนทนากลุ<มย<อย  
การสัมภาษณ�แบบเจาะลึก การสนทนากลุ<ม  ในการศึกษาครั้งนี้จะใช�คําว<า วิธีการศึกษาเจาะลึกเฉพาะ
กลุ<ม ใช�คําศัพท�ภาษาอังกฤษเป=น  Focus Group Discussion 
  กรแก�ว จันทภาษา (2556) กล<าวว<า การสนทนากลุ<ม  คือการสัมภาษณ�ในอีกรูปแบบ
หนึ่งท่ีรวบรวมข�อมูลจากการสนทนากับกลุ<มผู�ให�ข�อมูลในประเด็นป;ญหาท่ีเฉพาะเจาะจง โดยมี
ผู�ดําเนินการสนทนากลุ<ม (Moderator) เป=นผู�คอยจุดประเด็นในการสนทนา เพ่ือชักจูงให�กลุ<มเกิด
แนวคิดและแสดงความคิดเห็นต<อประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอย<างกว�างขวางละเอียดลึกซ้ึง โดย
มีผู�เข�าร<วมสนทนาในแต<ละกลุ<มประมาณ 6-10 คน ซ่ึงเลือกมาจากประชากรเปpาหมายท่ีกําหนดเอาไว�  
        การสนทนากลุ<มเหมาะสําหรับการศึกษาท่ีมีจุดมุ<งหมายหลากหลาย เช<น การค�นหาประเด็น
ของเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ียังไม<มีความรู�มาก<อน (Exploratory) การหาคําอธิบายสําหรับปรากฏการณ�
บางอย<าง (Explanatory) การประเมินสถานการณ� (Assessment) 
   ประโยชน�ของการสนทนากลุ<ม 
         1. ใช�ในการศึกษาความคิดเห็น ทัศนคติ ความรู�สึก การรับรู� ความเชื่อ และพฤติกรรม  
         2. ใช�ในการกําหนดสมมติฐานใหม<ๆ  
         3. ใช�ในการกําหนดคําถามต<างๆท่ีใช�ในแบบสอบถาม  
         4. ใช�ค�นหาคําตอบท่ียังคลุมเครือ หรือยังไม<แน<ชัดของการวิจัยแบบสํารวจ เพ่ือช<วยให�
งานวิจัยสมบูรณ�ยิ่งข้ึน  
         5. ใช�ในการประเมินผลทางด�านธุรกิจ 
  การเลือกกลุ<มตัวอย<าง 
        โดยท่ัวไปจะเลือกจากกลุ<มตัวอย<างท่ีมีลักษณะทางประชากร สังคม เศรษฐกิจ และ
วัฒนธรรม และมีประสบการณ�ท่ีคล�ายคลึง 
     ประคอง สาธรรม (2556)  ได�สรุปไว�ว<า การสนทนากลุ<ม (Focus Group) เป=นการให�ผู�ร<วม
สนทนาได�พูดแสดงความคิดเห็นตามประเด็นท่ีผู�วิจัยต้ังไว�  การสนทนากลุ<มผู�ร<วมสนทนาจะมีการ
อภิปรายในประเด็นต<างๆ ตามความคิดเห็นและประสบการณ�ของผู�ร<วมสนทนา  เน�นให�มีการอภิปราย 
ให�แสดงความคิดเห็นอภิปรายคําตอบของผู�ให�สัมภาษณ�คนอ่ืนในกลุ<ม  การอภิปรายกลุ<มจึงเหมาะท่ี
จะใช�ในการเก็บข�อมูลท่ีเป=นเรื่องท่ีต�องมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในแง<มุมต<างๆ เพ่ือให�ได�
คําตอบในประเด็นท่ีผู�วิจัยต�องการศึกษา จึงเหมาะกับการวิจัยท่ีต�องการหารูปแบบโครงสร�าง หรือ 
แนวคิดใหม<ๆ 
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    สุภางค�  จันทวานิช (2553) กล<าวว<า มนุษยสัมพันธ�ในการสัมภาษณ� เป=นสิ่งจําเป=นสําหรับ
การสัมภาษณ�ทุกรูปแบบ เราต�องทําให�ผู�ท่ีจะให�สัมภาษณ�นั้นพอใจท่ีจะพูดกับเรา และยินดีให�ความ
ร<วมมืออย<างเต็มท่ี จึงจะมีทางให�ข�อมูลอย<างลึกซ้ึงได� การสร�างความสัมพันธ�ท่ีดีกับผู�ให�สัมภาษณ� มี
ข้ันตอน คือ มีท<าทีเป=นมิตร เช<น การพูดจาเป=นกันเอง  การยิ้ม และการแสดงความเอาใจใส<ในคําพูด
ของเขาตลอดเวลา ไม<แสดงทีท<าดูถูกหรือทําท<าว<าเขาไม<รู�อะไร แล�วจึงอธิบายถึงวัตถุประสงค�ของการ
สัมภาษณ�ให�เป=นท่ีเข�าใจในกรณีท่ีเขาพูดนอกเรื่องบางครั้งควรปล<อยบ�าง มิใช<ตัดบทอย<างกะทันหัน
จนเกินไป 
    รัตนะ  บัวสนธ� (2552) กล<าวว<า การสนทนากลุ<มมีลักษณะการดําเนินงานท่ีจะอาศัย    
การสัมภาษณ�พูดคุยกันระหว<างนักวิจัยกับกลุ<มบุคคล โดยกลุ<มบุคคลท่ีเข�าร<วมในการสนทนากลุ<มนั้น 
เป=นกลุ<มบุคคลท่ีนักวิจัยคัดเลือกกําหนดให�เข�าร<วมกลุ<มโดยพิจารณาตามคุณสมบัติต<างๆ แล�วให�บุคคล
เหล<านี้มีปฏิสัมพันธ�กันให�มากท่ีสุด หรือมุ<งให�บุคคลในกลุ<มได�มีการอภิปรายโต�แย�งกัน การสนทนา
กลุ<มนี้จะใช�ช<วงเวลาสั้น ซ่ึงใช�เฉพาะการเก็บข�อมูลตามประเด็นท่ีต�องการและเม่ือได�แล�วก็ยุติการ
สนทนา นอกจากนั้น การสนทนามิได�มุ<งหาคําตอบท่ีเป=นข�อสรุป หรือความคิดเห็นร<วมกันท่ีมีต<อ
ประเด็นต<างๆ ของบุคคลในกลุ<ม แต<การสนทนากลุ<มนั้น ความคิดเห็นท่ีได�จากการสนทนาอาจจะ
หลากหลาย ข้ึนอยู<กับมุมมองและประสบการณ�ของแต<ละบุคคล 
 วรรณี  แกมเกตุ (2551)  กล<าวว<า การสนทนากลุ<ม (Focus Group) เป=นการสัมภาษณ�
แบบเจาะลึก เจาะประเด็นด�วยการเชิญผู�ร<วมสนทนามารวมเป=นกลุ<มอย<างเจาะจง ตามคุณสมบัติท่ี
นักวิจัยกําหนด แล�วเป�ดโอกาสให�ผู�เข�าร<วมสนทนา โต�ตอบ ถกป;ญหา อภิปรายร<วมกัน แลกเปลี่ยน
ทัศนะกันอย<างกว�างขวางในประเด็นต<างๆ โดยมีจุดมุ<งหมายเฉพาะเจาะจง เพ่ือท่ีจะหาข�อมูลท่ีถูกต�อง
ตรงประเด็นสําหรับตอบคําถามวิจัยเรื่องใดเรื่อหนึ่งโดยเฉพาะ   
 อรุณี  อ<อนสวัสด์ิ (2551) ได�อธิบายความหมายไว�ว<า การสนทนากลุ<ม (Focus Group) 
หมายถึง การร<วมพูดคุยกันอย<างสนิทสนมระหว<างผู�นําการสนทนาและผู�ร<วมสนทนา หรือระหว<าง
ผู�วิจัยกับผู�ให�ข�อมูลสําคัญหรือผู�รู� (Key Informants) การสนทนากลุ<มควรมีสมาชิกในวงสนทนา 7-8 
คน เพ่ือให�มีการโต�แย�งได�พอเหมาะ ผู�นําการสนทนาต�องกําหนดประเด็นคําถามล<วงหน�า โดยมีคําถาม
หลักหรือคําถามประเด็นหลักของการศึกษา การเตรียมประเด็นคําถาม คําถามทุกข�อต�อง
ประกอบด�วยตัวแปร นําตัวแปรมาสร�างคําถามท่ีสามารถตอบวัตถุประสงค�ได�ชัดเจน คําถามแต<ละข�อ
ต�องต้ังสมมุติฐานย<อยๆ ให�สอดคล�องกับวัตถุประสงค� เพ่ือให�ได�คําตอบในเชิงเหตุผล 
    รัตนะ  บัวสนธ� (2551) ให�ความหมายว<า การสนทนากลุ<ม (Focus Group) หมายถึง การ
ให�บุคคลกลุ<มหนึ่งท่ีนักวิจัยคัดเลือกมา สนทนาโต�ตอบ แสดงความรู�สึกนึกคิดซ่ึงกันและกันในประเด็น
ต<างๆ ท่ีนักวิจัยกําหนดข้ึนตามวัตถุประสงค�ของการวิจัย  การสนทนากลุ<มจัดเป=นการรวบรวมข�อมูล 
ท่ีเป=นการผสมเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมข�อมูลแบบการสังเกตแบบมีส<วนร<วม (participant 
observation) และการสัมภาษณ�รายบุคคล (individual interview) กล<าวคือ นักวิจัยสามารถท่ีจะ
ทําการสังเกตพฤติกรรมอากัปกิริยาของบุคคลในกลุ<มสนทนาได� และในขณะเดียวกันนักวิจัยก็อาจจะ
ทําการซักถามบุคคลใดบุคคลหนึ่งในประเด็นใดๆ ท่ีสงสัยก็ได� 
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    นภาภรณ�  หะวานนท� (2548)  กล<าวว<า การสนทนากลุ<มเป=นวิธีการศึกษาโดยเชิญผู�ร<วม
สนทนาจํานวน 6-12 คน มาร<วมสนทนาในประเด็นต<างๆ ท่ีผู�วิจัยศึกษา ในการสนทนาจะมี
ผู�ดําเนินการสนทนา ซ่ึงเป=นผู�จุดประเด็นสนทนาให�มีความกว�างขวางและลึกซ้ึงในประเด็นนั้นๆ  
    ชาย  โพธิสิตา (2547)  กล<าวว<า การสนทนากลุ<มต<างจากวิธีการท่ีเก่ียวกับกลุ<มแบบ
อ่ืนๆ  กล<าวคือ การสนทนากลุ<มไม<ใช<การสัมภาษณ�คนเป=นกลุ<ม (Group Interview)  ท่ีมุ<งหา
ข�อเท็จจริงเก่ียวกับเรื่องท่ีนักวิจัยต�องการ ซ่ึงอาจจะเป=นข�อมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได� แต< 
การสนทนากลุ<ม เป=นการอภิปรายมากกว<าจะเป=นการสัมภาษณ� ขณะเดียวกันการสนทนากลุ<มก็ไม<ใช<
การระดมสมองกลุ<มผู�รู� จุดต<างอยู<ท่ีการระดมสมองนั้นมุ<งหาข�อสรุปท่ีลงตัว (consensus) เก่ียวกับ
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต<การสนทนากลุ<มมุ<งหาความคิดเห็น และประสบการณ�ของผู�ร<วมสนทนา ซ่ึงอาจ
แตกต<างกันหลากหลาย ไม<จําเป=นต�องสอดคล�องลงรอยกันเสมอไป 
 จากการศึกษาดังกล<าวข�างต�น สรุปได�ว<า การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group 
Discussion) หมายถึง วิธีการศึกษาโดยการสนทนาของกลุ<มบุคคลท่ีมีความรู�ความเข�าใจในเรื่องการนํา
ผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด จัดการสนทนากลุ<ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุ<ม 
ดําเนินการโดยผู�นําการสนทนาเพ่ือซักถาม ชักจูงให�กลุ<มแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีกําหนด ทําให�
เกิดแนวคิดในการสนทนาอย<างกว�างขวาง ลึกซ้ึงในกรอบท่ีศึกษา 
 
 การดําเนินการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 
 กรแก�ว หะวานนท� (2556) กล<าวถึงการดําเนินการสนทนากลุ<ม ในช<วงแรกผู�ดําเนินการ
สนทนา ควรเริ่มจากการแนะนําตนเอง และทีมงาน เช<น ผู�จดบันทึก และผู�บริการท่ัวไป  โดยควร
พยายามสร�างบรรยากาศท่ีเป=นกันเอง ควรจัดเตรียมอุปกรณ� เช<น กระดาษสําหรับจดบันทึกและ
ดินสอ ชาร�ท หรือกระดานดํา เครื่องบันทึกเสียง เป=นต�น ท่ีใช�ในการสนทนากลุ<มให�พร�อม หลังจากนั้น
จึงดําเนินการตามข้ันตอน ต<อไปนี้ 
        1. อธิบายถึงวัตถุประสงค�ของการศึกษา และจุดมุ<งหมายในการจัดสนทนากลุ<ม  
        2. เกริ่นนําด�วยคําถามอุ<นเครื่องเพ่ือสร�างบรรยากาศผ<อนคลาย เป=นกันเอง 
        3. เม่ือผู�เข�าร<วมสนทนากลุ<มเริ่มมีความคุ�นเคยกัน จึงเริ่มคําถามในแนวการสนทนาท่ี
จัดเตรียมไว� 
  ข้ันตอนดําเนินการสนทนากลุ<ม มีดังนี้  
         1. กําหนดป;ญหาหรือหัวข�อ รวมท้ังคําถามและวัตถุประสงค�ของการวิจัยให�เหมาะสม 
         2. กําหนดกรอบการเลือกกลุ<มตัวอย<าง 
         3. กําหนดทีมงาน ประกอบด�วย ผู�ดําเนินการสนทนา (Moderator) ผู�จดบันทึก (Note 
taker) และผู�ช<วยท่ัวไป (Assistant) 
         4. สร�าง/ทดสอบแนวคําถาม 
         5. เลือกกลุ<มตัวอย<าง 
         6. จัดการสนทนากลุ<ม 
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 ลักษณะของผู�ดําเนินการสนทนา (Moderator) 
         1. ผู�คุยเก<ง มีความสามารถในการซักถาม ควรมีการพูดแทรกตลกอย<างเหมาะสม 
         2. สามารถสร�างบรรยากาศให�เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต<อกัน ไม<ควรซักถาม
รายบุคคล 
         3. ไม<แสดงความคิดเห็นของตนเอง ไม<ควรข<มความคิดผู�อ่ืน หรือชักนําผู�อ่ืนให�เห็นคล�อย
ตามกับผู�ท่ีพูดเก<ง (Dominate) ควรจะปล<อยให�ผู�เข�าร<วมแสดงความคิดเห็นได�อย<างเต็มท่ี อิสระเสรี
และเป=นธรรมชาติมากท่ีสุด  
         4. สร�างบรรยากาศให�คนท่ีไม<ค<อยพูดให�แสดงความคิดเห็นออกมาให�ได�  
 บทบาทหน�าท่ี 
   ผู�จดบันทึก (Note taker) 
          1. จะต�องอยู<ร<วมตลอดเวลา 
          2. ควรทําหน�าท่ีในการจดบันทึกเพียงอย<างเดียวไม<ควรร<วมสนทนาด�วย เพราะจะทํา
ให�การจดบันทึกข�อมูลไม<ครบถ�วน 
          3. จะต�องเป=นผู�ถอดเทปด�วยตนเอง เพ่ือความเข�าใจในสิ่งท่ีได�บันทึกและเนื้อหาสาระ
ในเทปท่ีตรงกัน  
     ผู�ช<วยท่ัวไป (Assistant) 
          1. ควบคุมเครื่องบันทึกเสียงและเปลี่ยนเทปขณะท่ีกําลังดําเนินการสนทนา 
          2. อํานวยความสะดวกแก<ผู�ดําเนินการสนทนาและผู�จดบันทึก เพ่ือให�แต<ละคนทํา
หน�าท่ีได�อย<างเต็มท่ี 
  ข�อดีของการสนทนากลุ<ม 
  1. ช<วยให�เก็บข�อมูลจากตัวอย<างจํานวนหลายคนได�ในระยะเวลาสั้น และสามารถเสนอ
ผลการศึกษาได�ในเวลาอันจํากัด 
   2. มีโครงสร�างท่ียืดหยุ<น และใช�กับกลุ<มตัวอย<างได�หลายแบบ 
  3. นักวิจัยสามารถเลือกใช�ได�ตามต�องการ สามารถใช�เสริมกับการวิจัยแบบอ่ืนก็ได� 
  4. ข�อมูลท่ีได�เป=นการผ<านการถกเถียงโต�ตอบกันเองของกลุ<มสนทนา ทําให�ม่ันใจใน
ความถูกต�องแม<นยํา มีความน<าเชื่อถือ และมีความหลากหลายของข�อมูล 
  5. ข�อมูลการสนทนากลุ<มแต<ละครั้งทําให�ได�ประเด็นคําถามใหม<ๆ หรือสมมติฐานใหม<ๆ 
เพ่ือการค�นคว�าศึกษาต<อ 
   6. ปฏิกิริยาของผู�ร<วมวงสนทนาต<อประเด็นท่ีสนทนา และต<อกันและกัน ทําให�ได�ข�อมูล
เก่ียวกับอิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณค<าต<างๆ ของสังคมของผู�เข�าร<วมวงสนทนาท่ีมาจากวัฒนธรรม
เดียวกัน 
  7. บรรยากาศเป=นกันเอง การมีปฏิสัมพันธ�ต<อกัน ช<วยทําให�การสนทนาของกลุ<มเป=นไป
อย<าง มีชีวิตชีวา ไม<ตึงเครียด 
  8. ผู�วิจัยสามารถดําเนินการสนทนาตามไปด�วย คอยควบคุมเกม และสร�างบรรยากาศให�
ราบรื่นไปตามท่ีตั้งเปpาหมายไว� 
 ข�อจํากัดของการสนทนากลุ<ม 
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  1. ผู�ดําเนินการสนทนาท่ีไม<ได�รับการฝ�กฝนอย<างถูกต�อง จะทําให�การดําเนินกลุ<มไม<
ราบรื่น 
  2. แนวทางการสนทนากลุ<มท่ีเรียบเรียงไม<ดี ไม<มีลําดับ มีความซับซ�อน จะทําให�การ
สนทนาวกวน สับสน ในท่ีสุดผู�ร<วมสนทนาก็จะคร�านท่ีจะออกความคิดเห็น 
  3. ผู�ร<วมวงสนทนาไม<มีลักษณะร<วมคล�ายกัน หรือวัฒนธรรมเดียวกัน และสามารถข<มกัน
ได� การสนทนาก็จะไม<ราบรื่น บรรยากาศกลุ<มเสีย หรือมีคนไม<พูดมากข้ึน 
  4. ข�อมูลจากการสนทนากลุ<มไม<สามารถให�ภาพพฤติกรรมจริง ซ่ึงได�จากการสังเกต 
เพราะสิ่งท่ีคิดหรือพูดออกมาอาจไม<ใช<สิ่งท่ีทํา 
  5. ข�อมูลจากกลุ<มแต<ละกลุ<มไม<สามารถเป=นตัวแทนของสังคมหรือวัฒนธรรมท่ีผู�ร<วม
สนทนาดําเนินชีวิตอยู<ได� ใช�อธิบายได�เฉพาะกับบริบทของกลุ<มนั้นๆ เท<านั้น 
  6. ไม<เหมาะท่ีจะใช�ในหัวข�อสนทนาท่ีเป=นเรื่องส<วนตัวมากๆ 
  7. การสร�างแนวคําถาม จะต�องเรียบเรียงแนวคําถามให�ดีไม<วกวน โดยอาจจะเรียงลําดับ
ตามประเภทของประเด็นตามความยากง<ายหรือตามลําดับความตรงไปตรงมาและซับซ�อนของเหตุผล
ดังนั้นควรจะต�องมีการทดสอบ (Pretest) 
  8. การคัดเลือกสมาชิกผู�เข�าร<วมวงสนทนา จะต�องได�ตามหลักเกณฑ�ท่ีกําหนดไว� โดย
ต�องมีลักษณะต<างๆ ท่ีเหมือนกัน (Homogeneous) ไม<ข<มซ่ึงกันและกัน 
 สรุปได�ว<า  การดําเนินการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม จะต�องดําเนินการด�วย
เทคนิควิธีการท่ีรอบคอบ เลือกกลุ<มตัวอย<างท่ีสามารถให�ข�อมูลการวิจัยได�ตรงประเด็น กําหนดทีมงาน 
ประกอบด�วย ผู�ดําเนินการสนทนา (Moderator) ผู�จดบันทึก (Note taker) และผู�ช<วยท่ัวไป 
(Assistant)  สร�างแนวคําถาม ดําเนินการโดยพิจารณาจากข�อดี ข�อจํากัด แล�วดําเนินการสนทนา 
ด�วยความราบรื่น เป=นกันเอง เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีมีความสมบูรณ�  
 
การวิเคราะห3ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพ นับเป=นข้ันตอนท่ีสําคัญในกระบวนการวิจัย วิธีการหลักท่ีใช�
ในการ วิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพ เป=นวิธีการสร�างข�อสรุปจากการศึกษาจากข�อมูลจํานวนหนึ่ง ซ่ึงมัก
ไม<ใช�สถิติในการวิเคราะห� หรือถ�าใช�สถิติก็ไม<ได�ถือว<าสถิติเป=นวิธีการวิเคราะห�หลัก แต<จะถือเป=นข�อมูล
เสริมในการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพนั้น  ผู�วิเคราะห�ข�อมูลนับเป=นผู�ท่ีมีบทบาทสําคัญยิ่ง และควรมี
ความรอบรู�ในเรื่องแนวคิด ทฤษฎีอย<างกว�างขวาง มีความเป=นสหวิทยากรอยู<ในตัวเอง มีความสามารถ
ทางภาษาสามารถเชื่อมโยงข�อความ และสร�างข�อสรุปเป=นกรอบแนวคิดและตีความหมายของข�อมูลได�
หลายๆ แบบ ท้ังนี้การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพนั้นอาจไม<จําเป=นต�องใช�เฉพาะการวิจัยเชิงคุณภาพ
เท<านั้น แต<อาจใช�กับการวิจัยเชิงปริมาณท่ีผู�วิจัย มีการเก็บรวบรวมข�อมูลเชิงคุณภาพ เช<น 
แบบสอบถามปลายเป�ด  การสัมภาษณ�  การสังเกต  จดบันทึก มาทําการวิเคราะห� เพ่ือให�ข�อมูลท่ี
รวบรวมมามีความหมายและตอบคําถามหรือจุดมุ<งหมายของการวิจัย  (เอ้ือมพร  หลินเจริญ.  2556) 
 
 เทคนิควิเคราะห3ข�อมูลเชิงคุณภาพ  
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   1. การวิเคราะห�โดยการจําแนกชนิดข�อมูล (Typological Analysis) การวิเคราะห�โดย
การจําแนกชนิดข�อมูล คือ การจําแนกข�อมูลเป=นชนิด (Typologles) คําว<า “Typologles” หมายถึง 
ข้ันตอนของเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนอย<างต<อเนื่อง ซ่ึงในกรณีท่ีนักวิจัยทําการเก็บรวบรวม ข�อมูลแล�ว 
นักวิจัยจําเป=นท่ีจะต�องจัดระบบข�อมูลโดยอาศัยหลักเกณฑ� ท่ีผู�วิจัยกําหนดข้ึน ซ่ึงการจําแนกหรือการ 
จัดกลุ<มข�อมูลนี้ แบ<งได�เป=น 2 ประเภท (สุภางค� จันทวานิช.  2540 ; รัตนะ บัวสนธ�.  2551)  ได�แก<  
    1.1 การจําแนกข�อมูลในระดับจุลภาค  
     การจําแนกข�อมูลระดับนี้แบ<งเป=น 2 ประเภทย<อย ได�แก< การวิเคราะห�คําหลัก 
(Domain Analysis) กับการวิเคราะห�สารระบบ (Taxonomy Analysis) การวิเคราะห�คําหลัก 
หมายถึงการจําแนก จัดกลุ<มคําชุดหนึ่งให�อยู<ภายใต�คําอีกชุดหนึ่ง ซ่ึงคําดังกล<าวนี้มีความหมาย
ครอบคลุมคําชุดนั้น ๆ หรือ อาจกล<าว ได�ว<า การวิเคราะห�คําหลัก เป=นการจัดกลุ<มคําชุดหนึ่งให�อยู<
ร<วมกันโดยอาศัยลักษณะความสัมพันธ�บางอย<างของ คําแต<ละคําท่ีนํามาใช�จัดกลุ<ม ท้ังนี้ลักษณะ
ความสัมพันธ�บางอย<างท่ีว<านี้เป=นความสัมพันธ�เชิงวัฒนธรรมท่ีบุคคล แต<ละสังคมเป=นผู�จัดจําแนกเช<น
คําว<า “คุณลักษณะครูท่ีดี” นั้นมิได�หมายถึงครูท่ีสอนเท<านั้น แต<คํานี้หมายรวมถึง การเป=นผู�ท่ีมี
ความสามารถด�านการสอน มีคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกท่ีเป=นแบบอย<างแก<นักเรียน มีความเข�าใจ 
ด�านจิตวิทยาการเรียนการสอน สามารถทํางานร<วมกับผู�อ่ืนได� เป=นต�น ซ่ึงถ�าเปรียบเทียบกับการ
วิเคราะห�ข�อมูล เชิงปริมาณก็คือการวิเคราะห�องค�ประกอบ (Factor Analysis) เพ่ือจัดกลุ<มตัวแปร
ย<อยให�อยู<ภายใต�องค�ประกอบ เดียวกันนั่นเอง (รัตนะ บัวสนธ�. 2551)  ตัวอย<างของการวิเคราะห�
คําหลัก  แสดงดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 การวิเคราะห�คําหลักเพ่ือจัดกลุ<มคํา 
 

กลุ1มคํา ความสัมพันธ3 คําหลัก 
- มีความสามารถด�านการสอน  
- มีคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกท่ีเป=น
แบบอย<างแก<นักเรียน  
- มีความเข�าใจด�านจิตวิทยาการเรียนการสอน  
- ร<วมมือกับผู�อ่ืนอย<างสร�างสรรค�  
- ปฏิบัติหน�าท่ีอย<างมีเกียรติมีศักด์ิศรี  

 
 
     เป=นส<วนหนึ่งของ 

 
 
คุณลักษณะของครูท่ีดี 

 
  สําหรับการวิเคราะห�สารระบบ นั้นมีความหมายคล�ายคลึงกับการวิเคราะห�คําหลัก เพียงแต<
มีความแตก ต<างกันท่ีว<าการวิเคราะห�จําแนกสารระบบจะมุ<งเน�นแสดงให�เห็นถึงความสัมพันธ� ระหว<าง
กลุ<มคําย<อย ๆ ด�วยกันเอง และคําหลักในภาพรวมท้ังหมด ลักษณะการจําแนก จัดกลุ<มคํา หรือกลุ<ม
ข�อมูลจะมีความซับซ�อน และมีระดับความสัมพันธ�ระหว<างคําต<างๆ สูงกว<าการวิเคราะห�คําหลัก  
ดังตัวอย<างในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 แสดงการจําแนกสารระบบ 
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กลุ1มคํา คําหลัก คําหลัก 
 
 
 
ลักษณะ 
ของครูดี 

 
    - มีความสามารถด�านการสอน  
    - มีคุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกท่ี  
      เป=นแบบอย<างแก<นักเรียน  
    - มีความเข�าใจด�านจิตวิทยาการเรียน  
      การสอน  
    - ร<วมมือกับผู�อ่ืนอย<างสร�างสรรค�  
    - ปฏิบัติหน�าท่ีอย<างมีเกียรติมีศักด์ิศรี  
 

   - วางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ  
   - มีสติและอารมณ�ท่ีม่ันคง  
   - ไม<เห็นแก<ตัวและเอาเปรียบผู�อ่ืน  
 
   - มีส<วนร<วมในกิจกรรมของชุมชนอยู<เสมอ  
   - ช<วยงานธุรการหรืองานอ่ืนท่ีนอกเหนือ  
     จากภาระงานสอน  
   - ปฏิบัติตามคําสั่งของผู�บังคับบัญชา  

 
  1.2 การจําแนกข�อมูลในระดับมหภาค  
  การจําแนกข�อมูลในระดับมหภาค เป=นการจําแนกข�อมูลตามเหตุการณ� (Event) หรือ 
การวิเคราะห�เหตุการณ� ตามเรื่องราว (Event Analysis) ท่ีปรากฏ ซ่ึงการวิเคราะห�ข�อมูลในระดับ 
มหภาค แบ<งได�เป=น 2 วิธี  คือ  
   1.2.1 การวิเคราะห�เหตุการณ�แบบอิงทฤษฎี คือ การแยกชนิดในเหตุการณ�นั้นๆ โดย 
การยึดแนวคิด หรือกรอบการจําแนกเหตุการณ�โดยอาศัยทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งเป=นกรอบการจําแนก 
ซ่ึงกรอบการจําแนกเหตุการณ�ท่ีนิยมใช�หรือมีลักษณะกลางๆ ท่ีมักนํามาใช�ร<วมกัน คือ การวิเคราะห�
เหตุการณ�ออกเป=น 6 ประเภท คือ ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อย<างไรและทําไม นอกจากนี้ยัง
สามารถแยกชนิดออกเป=น 6 ชนิด ตามกรอบปรากฏการณ� ดังนี้ (Lofland. 1971)   
    1) การกระทํา (Acts) คือ พฤติกรรมของบุคคลในเหตุการณ�หรือสถานการณ�ท่ี
เกิดข้ึน ในช<วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง ไม<ยาวนานหรือต<อเนื่อง  
   2) กิจกรรม (Activies) คือ เหตุการณ�หรือสถานการณ�ขนบประเพณีท่ีเกิดข้ึนใน 
ลักษณะ ต<อเนื่อง กิจกรรมเป=นการกระทําท่ีเก่ียวข�องกับคนหลายคนมากกว<าจะเป=นส<วนบุคคลหรือ
ส<วนตัวและมักใช�เวลา นานเป=นวัน สัปดาห� เดือนหรือช<วงฤดู  
   3) ความหมาย (Meaning) คือ การให�ความหมายของการกระทํา หรือกิจกรรม โดย
คําพูดท่ีแสดงออกของผู�ให�ข�อมูลอธิบาย ให�คําจํากัดความ และทิศทางของการกระทําต<อสิ่งของ 
เหตุการณ� และคุณลักษณะต<างๆ ของมนุษย� เช<น ทําตามวัฒนธรรม ความเชื่อ บรรทัดฐาน 
อุดมการณ� หรืออคติต<างๆ ท้ังทางบวกและทางลบ  
    4) การมีส<วนร<วมในกิจกรรม (Participation) คือ การท่ีบุคคลมีความผูกพันและ 
เข�าร<วมกิจกรรม สถานการณ� หรือเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึน  
   5) ความสัมพันธ� (Relationship) คือ ความเก่ียวโยงระหว<างบุคคลหลายๆ คน  
ในสังคม หรือเหตุการณ�ท่ีศึกษาท่ีเกิดข้ึนในช<วงเวลา อาจเป=นความสัมพันธ�ของกิจกรรมท่ีเชื่อมโยง
รูปแบบต<างๆ ไม<ว<าจะเป=นทางแนวต้ังหรือแนวนอน ทางมิตรหรือคู<อริ ทางปกปpองหรือละเลย รวมท้ัง
ความสัมพันธ�เก่ียวกับสถานภาพของมนุษย� เช<น ความเป=นบิดามารดา เครือญาติ ความเป=นครูกับศิษย�
หรือเจ�านายกับลูกน�อง เป=นต�น  
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   6) สถานการณ�หรือสภาพการณ� (Setting) คือ สถานการณ�หรือสภาพการณ�ท่ี 
การกระทํา หรือกิจกรรมท่ีกําลังศึกษาอยู< เกิดข้ึน ซ่ึงอาจเป=นสถานท่ี เช<น ในห�องประชุม ห�องเรียน
หรือสถาบัน เช<น โรงเรียน โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สํานักงาน
ปลัดกระทรวง หรืออาจเป=นระบบ เช<น ระบบราชการ ระบบเอกชน เป=นต�น  
  การแยกชนิดของสิ่งท่ีต�องสังเกตออกเป=น 6 ข้ันตอน มีประโยชน�โดยตรงในแง<ของ 
การตรวจสอบข�อมูลว<า ผู�วิจัยทํางานได�ครบถ�วนหรือไม< และพยายามอธิบายถึงความเป=นมา สาเหตุ 
และผลลัพธ� อันจะทําให�ข�อมูลท่ี รวบรวมมามีความเป=นระบบและก<อให�เกิดความเข�าใจในเหตุการณ�
มากข้ึน การวิเคราะห�เบ้ืองต�นนี้เป=นสิ่งจําเป=น สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ท้ังนี้เพราะงานวิจัยเชิง
คุณภาพเป=นงานวิจัยท่ีต�องทําการวิเคราะห�ข�อมูลในสนามเพ่ือ จะได�เก็บข�อมูลอย<างต<อเนื่องและใน
การวิเคราะห�นั้น ผู�วิจัยจะต�องพยายามตอบคําถามว<าสิ่งท่ีวิเคราะห�นั้น มีรูปแบบอย<างไร เกิดข้ึน
อย<างไร เพราะเหตุใดและจะมีผลกระทบต<อกิจกรรมสถานการณ�หรือความสัมพันธ�นั้น ๆ ได�อย<างไร 
ซ่ึงการตอบคําถามเหล<านั้นจะต�องอาศัยการเก็บข�อมูลหลายอย<าง หลายวิธี ผู�วิจัยเองจะต�องวิเคราะห� 
อย<างลึกซ้ึงและรอบคอบ เพราะเหตุท่ีเกิดข้ึนไม<ได�เกิดข้ึนจากเรื่องๆ เดียว ดังนั้นจึงมีผลกระทบและ
เรื่องอ่ืนๆ อีกมากมายตัวอย<าง เช<น พฤติกรรมของนักเรียนเม่ืออยู<ท่ีบ�านกับพ<อแม< หรือเม่ืออยู<กับครู
และเพ่ือนๆ ท่ีโรงเรียน 
   1.2.2 การวิเคราะห�เหตุการณ�แบบไม<อิงทฤษฎี  คือ การจําแนกข�อมูลในเหตุการณ�    
หนึ่ง ๆ ท่ีจะวิเคราะห�ตามความเหมาะสมกับข�อมูล ซ่ึงอาจใช�สามัญสํานึกหรือประสบการณ�ของผู�วิจัย 
ซ่ึงผู�วิจัยจะจําแนกข�อมูลเป=นชนิดง<ายๆ ตามประเภทท่ีผู�วิจัยสังเกต เม่ือจําแนกข�อมูลเป=นชนิดแล�ว 
ผู�วิจัยจะพิจารณาดูความสมํ่าเสมอของการเกิดของข�อมูลต<างๆ ซ่ึงจะเป=นพ้ืนฐานในการอธิบายสาเหตุ
ของปรากฏการณ� นอกจากนี้  แม�ว<าผู�วิจัยจะจําแนกเองแต<ก็ต�องอาศัยมุมมองของบุคคลในสนามวิจัย
เป=นพ้ืนฐานในการจําแนก เช<น งานวิจัยของ  รัตนะ บัวสนธ�  (2535)  ท่ีคณะกรรมการศึกษาซ่ึงเป=น
บุคคลในสนามวิจัยได�จําแนกครูออกเป=น 3 กลุ<ม ดังนี้  
   1) ครูกลุ<มหนึ่งจะอาศัยอยู<ในหมู<บ�าน สร�างบ�านเรือนอยู<ท่ีนี้ ท่ีเป=นอย<างนี้เพราะครู
พวกนี้ จะแต<งงานกับลูกสาวชาวบ�านในหมู<บ�าน ครูกลุ<มนี้ไม<ย�ายโรงเรียนไปไหน บางคนสนิทสนมกับ
ชาวบ�านเป=นอย<างดี แต<ครูบางคนไม<ค<อยจะเข�ากับชาวบ�าน ก็เป=นป;ญหาจากทางภรรยาของครูท่ีเป=น
ชาวบ�าน ท่ีทะเลาะเบาะแว�ง ในกลุ<มพ่ีน�อง แล�วลามไปถึงตัวครูท่ีเป=นสามีด�วย  
    2) ครูอีกกลุ<มหนึ่งเป=นคนในจังหวัดนี้ แต<ไม<ได�อาศัยอยู<ในหมู<บ�านนี้ ครูกลุ<มนี้มีบ�าน 
เรือนอยู<ในตัวเมือง ตอนเช�าก็จะขับรถยนต�มาสอนหนังสือท่ีโรงเรียน ตอนเย็นพอโรงเรียนเลิกก็ขับรถ
กลับบ�าน ครูกลุ<มนี้ไม<ค<อยสนิทกับชาวบ�านเท<าไร และไม<ค<อยรู�เรื่องในหมู<บ�านต<างคนต<างอยู< พอ
โรงเรียนมีงานทีจึงจะอยู<กลางคืน แต<ถ�าไม<มีงานอะไรก็กลับบ�าน วันเสาร�อาทิตย�ก็มาบ�าง ครูกลุ<มนี้มี
หลายคน  
    3) ครูกลุ<มหนึ่งเป=นคนต<างจังหวัด อาศัยอยู<บ�านพักครูในโรงเรียนแต<ก็แต<งงานกับครู
ด�วย กันแต<อยู<คนละโรงเรียน เป=นโรงเรียนใกล� ๆ กัน บางคนยังไม<แต<งงาน ครูกลุ<มนี้สนิทสนมกับ
ชาวบ�านดี ตอนเย็นๆ โรงเรียนเลิกบางที ก็เล<นกีฬากับพวกหนุ<ม ๆ ท่ีมาเล<นบอลในสนามโรงเรียน 
ชาวบ�านมีงานอะไรก็เห็นมาร<วมงานบ<อยๆ ไม<ว<าจะเป=นงานวัด หรืองานอะไรๆ ของหมู<บ�าน  
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  จากตัวอย<างจะเห็นได�ว<าการแบ<งครูออกเป=นกลุ<มนั้น แบ<งตามมุมมองของคณะกรรมการ
สถานศึกษา ซ่ึงมิได�อิงทฤษฎีใดๆ ท้ังสิ้น แต<ก็สามารถช<วยให�เข�าลักษณะของครูได�ดียิ่งข้ึน  
  2. การวิเคราะห�โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ� (Constant Comparison)  
   การวิเคราะห�โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ� คือ การใช�วิธีการเปรียบเทียบ โดยการนํา
ข�อมูลมาเทียบเป=นปรากฏการณ�  วิธีการนี้สามารถทําได�โดยการท่ีผู�วิจัยสังเกต หรือรวบรวมข�อมูลได�
หลายๆ อย<าง แล�วนํามาแยกตามชนิด นํามาเปรียบเทียบกันโดยทําตารางหาความสัมพันธ�จากสิ่ง 
ต<าง ๆ เหล<านั้น และสรุปผลออกมา ผลท่ีได�จากการวิเคราะห�ด�วยวิธีการนี้จะทําให�ได�ข�อสรุปท่ีมีความ
เป=นนามธรรมมากข้ึน และครอบคลุม หรือสามารถใช�อ�างอิงเหตุการณ�ท่ีเหมาะสม ท้ังนี้โดยท่ัวๆ ไป
การวิเคราะห�โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ�มักจะกระทําภายหลังจากได�ทําการวิเคราะห� จําแนกหรือ
จัดกลุ<มข�อมูลแล�ว หลังจากนั้นจึงนําข�อมูลไปใส<ในตาราง  ทําการสรุปลักษณะร<วมกันและลักษณะท่ี
แตกต<างกันของข�อมูลเหตุการณ�เหล<านั้น วิธีการวิเคราะห�โดยการ เปรียบเทียบเหตุการณ� ข้ันตอนใน
การวิเคราะห�ย<อยๆ 4 ข้ันตอน ดังนี้  
   ข้ันตอนท่ี 1 จัดชุดเหตุการณ�ใส<ตาราง ในข้ันตอนนี้เป=นการนําข�อมูลเหตุการณ�แต<ละ
เหตุการณ� ซ่ึงผู�วิจัยได�ทําการวิเคราะห�จําแนกไว�มาใส<ในตารางเพ่ือแยกประเด็นต<าง ๆ ของแต<ละ
เหตุการณ�โดยแยกประเด็น ในแต<ละเหตุการณ�เป=น 6 ประเด็น ดังตัวอย<างการวิเคราะห�โดยการ
เปรียบเทียบเหตุการณ� ดังตารางท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3  การเปรียบเทียบเหตุการณ� 
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     ชนิดของข�อมูล 
 

ประเภท 

(อะไร) 
พฤติกรรม 

(อะไร/
อย<างไร)
กิจกรรม 

(ทําไม) 
ความหมาย 

(ใคร) 
การม ี

ส<วนร<วม 

(อย<างไร) 
ความ 

สัมพันธ� 

(ท่ีไหน) 
สภาพ 

แวดล�อม 
1. พฤติกรรมนักเรียน
ระหว<าง การทํางาน
กลุ<ม  

 
     

2. พฤติกรรมนักเรียน
ระหว<าง การศึกษา
นอกสถานท่ี  

 
     

3. พฤติกรรมนักเรียน
ระหว<าง การจัดการ
เรียนการสอนปกต ิ 

 
     

4. พฤติกรรมนักเรียน
ขณะเล<นกับ เพ่ือน
ในช<วงพักกลางวัน  

 
     

 
   ข้ันตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบเหตุการณ� หลังจากนําเหตุการณ�แต<ละเหตุการณ�ใส<ตาราง
แล�ว ดําเนินการเปรียบเทียบระหว<างเหตุการณ�ใหม<ๆ กับเหตุการณ�เดิม ซ่ึงเหตุการณ�เหล<านี้อาจ
เกิดข้ึนจากการแสดงพฤติกรรมของกลุ<มบุคคลเดิม หรือกลุ<มบุคคลอ่ืน ๆ แต<เหตุการณ�ดังกล<าวนี้ได�รับ
การบันทึกลงตารางโดยการจําแนกประเด็นต<างๆ เหมือนกันเพ่ือทําการเปรียบเทียบซ่ึงกันและกัน 
ท้ังนี้เม่ือเปรียบเทียบระหว<างเหตุการณ�ได�แล�ว ก็ดําเนินการสรุปสิ่งท่ีบันทึกได�ไว�ก<อน ซ่ึงข�อสรุปเหล<านี้
ก็คือข�อสรุปย<อยๆ นั่นเอง  
   ข้ันตอนท่ี 3 ประมวลข�อมูลเหตุการณ�แต<ละชุด แต<ละประเด็นของข�อมูล เหตุการณ� 
เข�าด�วยกัน ในข้ันตอนนี้เป=นการนําเหตุการณ�แต<ละชุดท่ีจัดลงตารางตามประเด็นต<างๆ มา
เปรียบเทียบกันเพ่ือหาลักษณะร<วม และลักษณะท่ีแตกต<างกัน หลังจากนั้นก็เขียนสรุปบรรยาย
เชื่อมโยงข�อมูลเหตุการณ�แต<ละชุดเข�าด�วยกัน เป=นการสั่งสมข�อค�นพบ หรือข�อสรุปย<อยๆ จากการ
เปรียบเทียบประเภทของข�อมูล และคุณลักษณะของประเภท ซ่ึงกันและกัน เม่ือเปรียบเทียบแล�ว 
ผู�วิจัยก็จะเริ่มเชื่อมโยงข�อมูลเหล<านั้น ทําให�เกิดความสัมพันธ�และเกิดเป=นแนวคิดย<อยๆ ข้ึน  
   ข้ันตอนท่ี 4 ขยายวงของการเปรียบเทียบแล�วเลือกเป=นเหตุการณ�ท่ีเป=นกุญแจสําคัญ 
ผู�วิจัยจะใช� กรอบแนวคิดท่ีได�จากการสรุปลักษณะความสัมพันธ�ของข�อมูลในเหตุการณ�ต<างๆ ตาม 
ข้ันตอนท่ี 3 มาพิจารณา เหตุการณ�อ่ืนๆ ท่ีมีอยู<เม่ือขยายวงของการเปรียบเทียบออกไป คุณสมบัติท่ี
ได�คล�ายคลึงและท่ีแตกต<างกันของ ข�อมูลก็ยิ่งมีความชัดเจนมากข้ึน ซ่ึงทําให�ผู�วิจัยพบข�อสรุปได� ซ่ึง
ข�อสรุปดังกล<าวจะมีลักษณะเป=นกรอบแนวคิด เชิงนามธรรมเป=นฐานข้ันแรกของการนําไปสู<ทฤษฎี
หรือข�อสรุปเชิงนามธรรมท่ีใหญ<ข้ึน 
 
  3. การวิเคราะห�ส<วนประกอบ (Component Analysis) 
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   การวิเคราะห�ส<วนประกอบของข�อมูลเป=นการวิเคราะห�คุณสมบัติของส<วนประกอบของ
ข�อมูลแต<ละชุด แล�วนําคุณสมบัติของส<วนประกอบของข�อมูล มาเปรียบเทียบเพ่ือหาลักษณะร<วมท่ี
เหมือนกัน และแตกต<างกัน หลังจากนั้นจึงทําการสรุปบรรยายให�เห็นถึง ความหมายของข�อมูล
เหล<านั้น โดยการวิเคราะห�ส<วนประกอบจะกระทําได�ก็ต<อเม่ือมีข�อมูลต้ังแต<สองชุดข้ึนไป แต<ไม<ควร
มากเกินสิบชุด (สุภางค� จันทวนิช. 2540) เพราะ ถ�าหากข�อมูลมากเกินไปจะทําให�ยากแก< 
การลงสรุปเก่ียวกับคุณสมบัติของส<วนประกอบข�อมูลนั้น นอกจากนั้น แล�วการลงสรุปข�อมูลท่ี
เหมาะสมสําหรับนํามาวิเคราะห�ส<วนประกอบ ควรเป=นข�อมูลท่ีมีความละเอียดและได�จาก การเก็บ
รวบรวมด�วยการวิเคราะห�ท่ีเจาะลึก หรือเน�นจุดสนใจ ท้ังนี้เพราะข�อมูลดังกล<าวสามารถนํามาแยก
ส<วนประกอบได�หลายส<วน ท้ังนี้การจะแยกส<วนประกอบของข�อมูลเพ่ือพิจารณาคุณสมบัตินั้นจะแยก
ออกเป=นก่ีส<วน นั้นข้ึนอยู<กับการตัดสินใจของผู�วิจัยว<าหากแยกแล�วจะทําให�ได�ข�อมูลสําหรับการ
เปรียบเทียบได�ชัดเจนข้ึนก็ควร แยกส<วนประกอบตามนั้น สําหรับการวิเคราะห�ส<วนประกอบของ
ข�อมูล อาจสรุปได�เป=น 5 ข้ันตอน ดังนี้  
  ข้ันตอนท่ี 1 เลือกข�อมูล (ท่ีทําการวิเคราะห�จัดกลุ<ม หรือกําหนดชื่อข�อมูลแล�ว) ท่ีจะ
นํามาแยกส<วนประกอบเพ่ือหาคุณสมบัติท่ีต�องการเปรียบเทียบ ซ่ึงควรมีข�อมูลอย<างน�อยต้ังแต<สองชุด
ข้ึนไป แต<ก็ไม<ควร มากเกินไปควรพิจารณาให�เหมาะสมสะดวกต<อการเปรียบเทียบ  
   ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะห�แยกส<วนประกอบข�อมูลแต<ชุด โดยพิจารณาว<าจะแยก
ส<วนประกอบของข�อมูลเป=นก่ีส<วนจากคุณสมบัติใดบ�าง ส<วนประกอบท่ีจะแยกควรพิจารณาว<าถ�าแยก
แล�วสามารถให�คุณสมบัติท่ี จะนํามาเปรียบเทียบกันได�หรือไม<  
   ข้ันตอนท่ี 3 จดรายชื่อข�อมูลและส<วนประกอบท่ีจะแยกข�อมูลชุดนั้นๆ ไว� ในกระดาษ
บันทึก เพ่ือปpองกันการลืม  
   ข้ันตอนท่ี 4 จัดทําตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติข�อมูลแต<ละชุดแยกตามส<วนประกอบ
และใส<คุณสมบัติข�อมูลแต<ละชุดแยกตามส<วนประกอบลงในตาราง ถ�าคุณสมบัติของข�อมูลและ
ส<วนประกอบใด ขาดหายไปอาจต�องเก็บข�อมูลเพ่ิมเติม  
   ข้ันตอนท่ี 5 เปรียบเทียบคุณสมบัติของข�อมูลท้ังหมดตามส<วนประกอบ โดยพิจารณา
ความเหมือน และความแตกต<างและสร�างข�อสรุปท่ีได�จากการเปรียบเทียบ โดยบรรยายโยงให�เห็น
คุณสมบัติของข�อมูลตามส<วนประกอบนั้นๆ สําหรับตัวอย<างการวิเคราะห�ส<วนประกอบจากข�อมูลครู
ต�นแบบท่ีเป=นกรณีศึกษาจํานวน 2 คน โดยแบ<งส<วนประกอบเพ่ือพิจารณาเปรียบเทียบเป=น 6 ส<วน 
คือ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด ตําแหน<ง แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง และ
พฤติกรรมท่ีสะท�อนลักษณะครูท่ีดี  แสดงดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห�ส<วนประกอบ 
 

ข�อมูล อายุ 
สถานภาพ 

สมรส 

ระดับ 
การศึกษา 

สูงสุด 
ตําแหน<ง 

แรงจูงใจในการ 
พัฒนาตนเอง 

พฤติกรรมท่ี 
สะท�อนลักษณะ 

ครูสมจิต 43 สมรส ปริญญา 
ตรี 

คศ.3 1. แรงจูงใจภายใน  
  - มีความมุ<งมั่น
และ อุดมการณ�ของ
ตนเอง ท่ีต�องการให�
นักเรียน ได�รับ
ความรู�  
2. แรงจูงใจจาก
ภายนอก  
  - การสนับสนุน
จาก ผู�บริหารและ
เพ่ือน ร<วมงาน  
  - แบบอย<างท่ีดี
ของ ครอบครัว  
  - ความไม<รู�หนังสือ
ของ ผู�เรียน  

มีความสามารถ
ด�านการสอน ใช�
เทคนิคการสอนใน
รูป แบบใหม< ๆ ทํา
ให�ไม<น<าเบ่ือ 
สร�างสรรค�สื่อ
ประกอบการ เรียน
การสอนใหม< ๆ 
เพ่ือ ดึงดูดความ
สนใจของผู�เรียน มี
การเตรียมการสอน
ล<วง หน�า  

ครูเกษร 45 สมรส ปริญญา 
ตรี 

คศ.3 1. แรงจูงใจภายใน  
  - ความตั้งใจท่ีจะ 
พัฒนานักเรียนให�ม ี
ความรู�
ความสามารถ  
2. แรงจูงใจจาก
ภายนอก  
  - การสนับสนุน
จาก ครอบครัว  
  - เพ่ือนร<วมงานให� 
คําแนะนําและให� 
การสนับสนุน  

มีการเตรียมการ
สอน ล<วงหน�า มี
มนุษยสัมพันธ�อัน 
ดีกับชุมชนและ
เพ่ือนร<วม งานมี
ความ
เอ้ือเฟ��อเผื่อแผ< 
และเป=นผู�ท่ีใฝeรู� ใฝe
เรียนเพ่ือพัฒนา
ตนเอง อยู<เสมอมี
ความรับผิดชอบ 
รู�จักแบ<งเวลาใน
การทํางาน 

 
  จากการวิเคราะห�ส<วนประกอบข�อมูลเก่ียวกับบุคคลท่ีเป=นครูต�นแบบท้ัง 2 คน ซ่ึงจากข�อมูล
ท้ัง 6 ส<วนนี้ บุคคลท่ีเป=นกรณีศึกษาท้ังสองราย ก็มีคุณสมบัติตามส<วนประกอบท้ัง 6 ส<วน ท้ังท่ี
เหมือนกัน และต<างกัน จากข�อมูลในตารางท้ังหมด  สามารถท่ีจะสร�างข�อสรุปและเขียนบรรยาย
เชื่อมโยงตามคุณสมบัติของข�อมูลตาม ส<วนประกอบได�ว<าจากการวิเคราะห�คุณลักษณะของครูต�นแบบ
ท่ีดี พบว<า ครูท้ัง 2 คนไม<ว<าจะเป=นคนโสดหรือ สมรสแล�วก็ตาม จะเป=นผู�ท่ีมีความสามารถด�าน 
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การสอน มีการเตรียมการสอนล<วงหน�า มีมนุษยสัมพันธ�อันดีกับชุมชนและเพ่ือนร<วมงาน มีความ
เอ้ือเฟ��อเผื่อแผ<และเป=นผู�ท่ีใฝeรู�ใฝeเรียนเพ่ือพัฒนาตนเองอยู<เสมอ โดยแรงจูงใจท่ี ทําให�เกิดการพัฒนา
ตนเองของครูต�นแบบนั้น มีท้ังแรงจูงใจภายในท่ีเกิดจากตัวครูต�นแบบเอง คือ มีความมุ<งม่ัน และ
อุดมการณ�ของตนเอง ท่ีต�องการให�นักเรียนได�รับความรู�และแรงจูงใจจากภายนอก คือ การสนับสนุน 
จากครอบครัวและการสนับสนุนจากผู�บริหารและเพ่ือนร<วมงานและความไม<รู�หนังสือของผู�เรียน”  
  4. การวิเคราะห�สรุปอุปนัย (Analytic Induction)  
   การวิเคราะห�แบบอุปนัย คือ การตีความสร�างข�อสรุปข�อมูลจากสิ่งท่ีเป=นรูปธรรมหรือ
ปรากฏการณ�ท่ีมองเห็นท่ีเก็บรวบรวมมาได�จากข�อมูลต้ังแต< 2 ชุดข้ึนไป เช<น การปฏิบัติงาน 
พฤติกรรมการสอน ตลอดจนการดําเนินชีวิต ความเป=นอยู< ฯลฯ เม่ือผู�วิจัยได�เห็นหรือสังเกตหลายๆ 
เหตุการณ�ต<างๆ แล�วจึงลงมือ สรุปแต<หากข�อสรุปนั้นยังไม<ได�รับการตรวจสอบอ่ืนๆ ก็ถือว<า ผลท่ีได�
เป=นสมมติฐาน หากได�รับการยืนยันก็ถือ ว<าเป=นข�อสรุปซ่ึงมีความเป=นนามธรรมในระดับต�นๆ ซ่ึง 
การวิเคราะห�สรุปอุปนัย จัดได�ว<าเป=นวิธีการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีต�องนํามาใช�สําหรับวิเคราะห�
ข�อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพทุกเรื่อง ท้ังนี้เพราะ การวิเคราะห�สรุปอุปนัย เป=นการพิจารณา
ลักษณะร<วมกันของข�อมูลรูปธรรม เพ่ือสรุปร<วมลักษณะดังกล<าว  ซ่ึงเป=นไปตามหลัก ของคําว<า 
“อุปนัย” (induction) ท่ีหมายรวมถึง การหาความจริงจากข�อเท็จจริง (fact) ส<วนย<อยหลายๆ ส<วน 
ท่ีมีลักษณะเป=นรูปธรรม แล�วสรุปความจริงชุดใหญ<ท่ีมีลักษณะเป=นนามธรรมครอบคลุมข�อเท็จจริง
ส<วนย<อย เหล<านั้น เช<น จากการสังเกตและสัมภาษณ�ครูต�นแบบท่ีมีลักษณะของครูท่ีดีจํานวน 3-5 คน 
ได�ข�อเท็จจริงว<า ครูต�นแบบท่ีมีลักษณะครูท่ีดี จะอุทิศเวลาให�กับการสอนท้ังในเวลาราชการและนอก
เวลาราชการ เตรียมการสอนและสื่อการเรียนการสอนล<วงหน�า หม่ันศึกษาค�นคว�าเพ่ือพัฒนาการสอน
ของตนอย<าง ต<อเนื่องมีมนุษยสัมพันธ� ซ่ึงข�อสรุปนี้มีลักษณะครอบคลุมครูต�นแบบคนอ่ืนๆ ด�วย  
  สําหรับวิธีการวิเคราะห�สรุปอุปนัยในการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพนั้น สามารถนํามาใช�ได� 
3 ลักษณะ ได�แก< การวิเคราะห�สรุปข�อมูลจากบันทึกภาคสนาม ท่ีเป=นส<วนบันทึกละเอียดหรือบันทึก
พรรณนาการวิเคราะห� สรุปข�อมูลท่ีได�จากการวิเคราะห�จําแนกหรือจัดกลุ<มและการวิเคราะห�ข�อมูลท่ี
ทําการวิเคราะห�ส<วนประกอบแล�ว ดังตัวอย<าง การวิเคราะห�สรุปข�อมูลจากบันทึกพรรณนา ในตาราง
ท่ี 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5 การวิเคราะห�สรุปอุปนัยจากบันทึกพรรณนา 
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คําหลัก บันทึกพรรณนา 
 
ช<วงเวลาทําแบบฝ�กเสริมทักษะ  
 
ระดับชั้นท่ีศึกษา  
 
นวัตกรรมท่ีนํามาใช�  
 
พฤติกรรมนักเรียนระหว<างทําแบบฝ�กฯ  
 
ความคิดเห็นท่ีมีต<อแบบฝ�ก  
 

ช<วงพักกลางวันก<อนเวลาบ<ายโมงสักประมาณ 20 นาที 
นักเรียนชั้น ประถมศึกษาปEท่ี 5 ได� นั่งทําแบบฝ�กหัดเสริม
ทักษะวิชาคณิตศาสตร� ท่ีครูสั่งไว�ในชั่วโมงเรียนช<วงเช�า พอ
เห็นครูเดินเข�ามาในห�องนักเรียน ส<วนหนึ่งเงยหน�าข้ึนมอง
ครูและยิ้ม แล�วก็ก�มลงทําแบบฝ�กต<อไป บางคนก็ตั้งหน�าต้ัง
ตาทําแบบฝ�กหัดโดยไม<สนใจครู บางคนนั่งปรึกษา กับ
เพ่ือน เด็กชายต�อมพูดว<า “ครูครับ ผมทําแบบฝ�กหัดท่ีครู
ให�ทําใกล�จะเสร็จแล�วครับ สนุกมากเลย พอทําแบบฝ�กหัด
ของครูแล�วทําให� ผมเข�าใจเรื่องการคูณและหารทศนิยม
มากข้ึน” เด็กชายอีกคนหนึ่ง (ด.ช.เก<ง) พูดว<า “ครูครับผม
อยากให�ครูมีแบบฝ�กหัดให�ผมทําแบบนี้ ทุกวันเลยสนุกดี
และถ�าหากคุณครูมีรูปภาพสีสวย ๆ ใส<เข�าไปด�วยผม ว<า
น<าจะทําให�น<าสนใจมากกว<านี้” ส<วนเด็กหญิงแอ�ม พูดว<า 
“ครูคะ หนูว<าจํานวนข�อมันน�อยไปค<ะ ทําแบบฝ�กหัดไปนิด
เดียวกําลังสนุกเลย เสร็จแล�วครูเพ่ิมจํานวนข�อให�มากข้ึน
อีกสิคะ” ครูยิ้มและตอบว<า “ขอบใจมากสําหรับคําแนะนํา
ดี ๆ ของพวกเราแล�วครูจะนําข�อเสนอ ของพวกเราไป
ปรับปรุงแบบฝ�กหัดนะจ�ะ”  

บันทึกสรุป (การวิเคราะห�สรุปอุปนัย)  
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปEท่ี 5 ทําแบบฝ�กหัดเสริมทักษะวิชาคณิตศาสตร�เรื่องการคูณและหาร
ทศนิยม ในช<วงเวลาพักกลางวัน ด�วยความต้ังใจและรู�สึกว<าแบบฝ�กเสริมทักษะทําให�เกิดความเข�าใจ
เข�าใจเรื่องการคูณ และหารทศนิยมมากข้ึน และได�ให�ข�อเสนอแนะในการปรับปรุงแบบฝ�กเสริมทักษะ 
คือ ควรมีรูปภาพสี เพ่ิม เข�าไปและเพ่ิมจํานวนข�อให�มากข้ึนอีก  
 
 5. การวิเคราะห�ข�อมูลเอกสาร  
   ในการวิเคราะห�ข�อมูลเอกสารนั้น สามารถทําได�โดยวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
วิธีเชิงปริมาณ คือ การทําให�ข�อมูลของเอกสารนั้น ได�แก< ถ�อยคําประโยค หรือใจความท่ีปรากฏใน
เอกสารเป=นจํานวนท่ีวัดได�แล�วแจงนับจํานวนของถ�อยคําประโยค หรือใจความเหล<านั้น วิธีการ
วิเคราะห�ข�อมูลแบบนี้ท่ีรู�จักกันดี  คือ การวิเคราะห�เนื้อหา (Content analysis) ซ่ึง โดยปกติ 
การวิเคราะห�เนื้อหาจะทําตามเนื้อหาท่ีปรากฏ (Manifest content) ในเอกสาร มากกว<ากระทํา 
กับเนื้อหาท่ีซ<อนอยู< (Latent content) การวัดความถ่ีของคํา หรือข�อความในเอกสาร หมายถึงคํา 
หรือข�อความท่ีมีอยู< ไม<ใช<คําหรือข�อความท่ีผู�วิจัยตีความได�  การตีความจะกระทําในอีกข้ันตอนหนึ่ง
ภายหลังเม่ือผู�วิจัยจะสรุปข�อมูล  ส<วนวิธีการทางคุณภาพ คือ การตีความสร�างข�อสรุป แบบอุปนัย 
(Induction) จากเอกสารดังกล<าวประกอบกับเอกสารอ่ืนๆ โดยอาจมีการแบ<งประเภทตามเนื้อหา 
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ของเอกสาร แล�วเปรียบเทียบเนื้อหาประเภทต<างๆ เข�าด�วยกัน ท้ังนี้ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น 
การวิเคราะห�ข�อมูล เอกสารนั้นมิได�สนใจเพียงแค<ข�อความท่ีปรากฏในเอกสาร หากพยายามค�นหาและ
ตีความหมายท่ีแฝงอยู<ในข�อความเหล<านั้นอีกด�วย โดยอาศัยข�อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได�ด�วยวิธีการอ่ืน
หรือข�อมูลภูมิหลังสภาพแวดล�อมอ่ืนๆ มาประกอบการวิเคราะห�และตีความหมายข�อมูลในเอกสาร  
 สําหรับข้ันตอนในการวิเคราะห�เนื้อหาโดยท่ัวไป มีการดําเนินการดังนี้  
   ข้ันตอนท่ี 1 กําหนดเกณฑ�คัดเลือกเอกสาร เป=นการกําหนดให�ชัดเจนว<าผู�วิจัยคัดเลือก
เอกสารอะไร ประเภทใด มาทําการวิเคราะห� ซ่ึงผู�วิจัยจะต�องต้ังกฎเกณฑ�ข้ึน สําหรับการคัดเลือก
เอกสารและหัวข�อท่ีจะทําการวิเคราะห�ให�ชัดเจน โดยอาจใช�ช<วงระยะเวลาปEท่ีพิมพ�หรือบันทึก แหล<ง
เผยแพร< และลักษณะการเผยแพร< เป=นต�น การกําหนดเกณฑ�คัดเลือกเอกสารท่ีชัดเจนจะมีประโยชน�
มากในกรณีท่ีมีบุคคลอ่ืนมาทําการวิเคราะห� จะทําให�เลือกเอกสารได�ตรงกัน  
   ข้ันตอนท่ี 2 วางเค�าโครงการวิเคราะห�เป=นการจัดระบบการจําแนกคําหรือข�อความใน
เนื้อหาสาระ ของเอกสารซ่ึงผู�วิเคราะห�ควรจัดระบบการจําแนกให�ชัดเจนว<าจะจําแนกโดยใช�คําหรือ
ข�อความใดบ�างระบบ การจําแนกท่ีชัดเจนนี้จะช<วยให�ผู�วิเคราะห�สามารถท่ีจะนําเนื้อหาใดมาวิเคราะห�
และจะตัดเนื้อหาใดออกไป ท้ังนี้การกําหนดระบบการจําแนกควรจําแนกโดยการพิจารณาถึง
หลักเกณฑ�ต<อไปนี้ คือ  
    1) การจําแนกควรสอดคล�องกับป;ญหา วัตถุประสงค�ของตัวแปรในการวิจัย  
    2) การจําแนกควรมีความครอบคลุมคํา หรือข�อความท่ีผู�วิจัยนํามาใช�เป=นระบบใน
การจําแนกควร มีความครอบคลุมคําหรือข�อความอ่ืนๆ ท่ีมีอยู<ในเอกสารเพ่ือให�สามารถนํามาลงรหัส 
แจงนับได�ถูกต�องภายใต�คําหลักในการจําแนก  
    3) การจําแนกควรใช�หลักเกณฑ�เดียวกัน เช<น การจําแนกโดยใช�ฐานะทางเศรษฐกิจ 
อาชีพ เวลา และสถานภาพเป=นต�น ซ่ึงการใช�หลักเกณฑ�เดียวกันในการจําแนกจะมีประโยชน�ปpองกัน
การซํ้าซ�อนกันของคําหรือข�อความท่ีจะปรากฏเม่ือทําการแจงนับ  
    4) การจําแนกควรมีระบบท่ีเด<นชัด ไม<ควรมีคําซํ้าซ�อนกันระหว<างข�อความท่ีจะนําไป
แจงนับภายใต� ระบบการจําแนกแต<ละครั้ง  
   ข้ันตอนท่ี 3 พิจารณาเง่ือนไขแวดล�อม (Context) ของข�อมูลเอกสารเป=นการพิจารณา
เก่ียวกับลักษณะ ต<างๆ ของข�อมูล เอกสารท่ีจะนํามาวิเคราะห�เพ่ือให�การวิเคราะห�ข�อมูลเป=นไปอย<าง
ถูกต�อง มีความครอบคลุมมากท่ีสุด โดยลักษณะของข�อมูลท่ีจะพิจารณา ได�แก< แหล<งท่ีมาของข�อมูล 
ช<วงเวลาของ การบันทึกข�อมูล ผู�รับข�อมูลหรือบุคคลท่ีผู�บันทึกข�อมูลประสงค�จะส<งข�อมูลถึง และ
แหล<งเผยแพร<ข�อมูล ลักษณะเหล<านี้ของข�อมูล จะช<วยให�ผู�วิเคราะห�ข�อมูลสามารถมาวิเคราะห�
เชื่อมโยงอธิบายข�อมูลในเอกสารได�ดีข้ึน 
   ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะห�ข�อมูล เป=นการนับความถ่ีของคําหรือข�อความท่ีจําแนกไว�
ภายใต�ระบบการจําแนกท่ีกําหนดไว�หลังจากนั้น ก็ทําการวิเคราะห�เชื่อมโยง สรุปบรรยายข�อมูลท่ี
จําแนกได� อ�างอิงไปสู<ข�อมูลท้ังหมดในเอกสารนั้นๆ  
  สําหรับการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพท่ัวๆ ไป เทคนิคการวิเคราะห�เนื้อหา นับเป=นเทคนิค
ท่ีสําคัญ เทคนิคหนึ่งท่ีสามารถนํามาใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพโดยท่ัวไปได� เช<น การ
วิเคราะห�เนื้อหาจากบันทึก การสัมภาษณ� บันทึกการสังเกต ดังตัวอย<างการวิเคราะห�เนื้อหาจากแบบ

27 
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บันทึกการสัมภาษณ�ป;จจัยเชิงสาเหตุ ของคะแนนโอเน็ตตํ่า (เอ้ือมพร หลินเจริญ และคณะ. 2552) 
แสดงดังตารางท่ี 6  
 
ตารางท่ี 6 การจําแนกประเภทข�อมูล การกําหนดหน<วยของการแจงนับ และวิธีการแจงนับในการ
วิเคราะห�เนื้อหาจากบันทึกการสนทนากลุ<มนักเรียนเก่ียวกับสาเหตุของคะแนนโอเน็ตตํ่า 
 

ป;ญหาของการวิจัย 
ประเภทย<อย 
ของแนวคิด 

คํา หรือ ข�อความ วิธีแจงนับ 

ป;จจัยเชิงสาเหตุท่ี 
คะแนนโอเน็ตตํ่า 

ความไม<ต้ังใจในการทํา
แบบทดสอบ  
 

- ไม<ได�ตั้งใจทําข�อสอบ พอ
สอบให� ผ<าน ๆ ไปเท<านั้น  
- ทําให�เสร็จ เสร็จแล�วก็นั่ง
รอ ให�หมดเวลา  
- มาสอบเพราะถูกครูบังคับ 
ไม<สนใจ  

จํานวนครั้งของ
ความถ่ี ท่ีคํา/
ข�อความปรากฏ 
ในเอกสารท่ีนํามา 
วิเคราะห�/จํานวน 
ผู�ตอบท่ีตอบตาม 
ข�อความ  พ้ืนฐานความรู�ของ

นักเรียน  
- ไม<มีความรู� ทําให�ทําไม<ได�  
- บางเรื่องท่ีถามไม<เคยเรียน
มา ก<อนเลยทําไม<ได�  
- รู�ตัวว<าเรียนไม<ดีอยู<แล�ว 
สอบอะไรก็ทําไม<ค<อยได�  

ไม<ตระหนักถึง
ความสําคัญ ของการ
สอบ O-NET  
 

- ไม<ค<อยใส<ใจกับคะแนน 
สอบ O-NETเท<าไร เพราะ
ให� ความสําคัญกับการสอบ
ในห�อง มากกว<า  
- ไม<สนใจคะแนน O-NET 
เพราะ ไม<ได�เรียนต<อ
มหาวิทยาลัย  
ไม<สนใจคะแนนเพราะไม<ได�
ใช� เนื่องจากสอบโควต�าได�
แล�ว 

 
 
  เทคนิคการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพดังกล<าวข�างต�น เป=นเพียงส<วนหนึ่งของวิธีการวิเคราะห�
ข�อมูลเชิงคุณภาพท่ีนิยมใช�กันโดยท่ัวไป ซ่ึงนอกจากวิธีการวิเคราะห�ข�อมูลเหล<านี้แล�วยังมีวิธีการ
วิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีการอ่ืนๆ อีกหลายแบบ เช<น การวิเคราะห�สาเหตุและการเชื่อมโยง
ข�อมูล การสร�างจินตนาการเชิงสังคมวิทยาเชื่อมโยงข�อมูล  
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 สรุปได�ว<า การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพเป=นวิธีการสร�างข�อสรุปจากการศึกษาจากข�อมูล
จํานวนหนึ่ง ซ่ึงมักไม<ใช�สถิติในการวิเคราะห� มีเทคนิคการวิเคราะห�ข�อมูล 5 ประเภท คือ การวิเคราะห�
โดยการจําแนกชนิดข�อมูล การวิเคราะห�โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ�  การวิเคราะห�ส<วนประกอบ  
การวิเคราะห�สรุปอุปนัย  การวิเคราะห�ข�อมูลเอกสาร  
 การวิจัยครั้งนี้  ผู�วิจัยใช�เทคนิคการวิเคราะห�ข�อมูลเอกสาร แบบการวิเคราะห�เนื้อหา 
(Content analysis) 
 
การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช� 
 

 ดร.ชินภัทร  ภูมิรัตน เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได�กล<าวถึงนโยบาย
นโยบายการนํา O-NET มาใช�ยกระดับคุณภาพการศึกษา ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ไว�ว<า “...สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะขับเคลื่อนในการยกระดับ
คุณภาพการศึกษา โดยใช�คะแนนสอบแบบทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติข้ันพ้ืนฐาน หรือ O-NET 
เป=นเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล โดย สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะกําหนดเปpาหมายความคาดหวังไว� แล�วให�เขตพ้ืนท่ีฯ และ
โรงเรียนไปจัดทําแผนปฏิบัติ ซ่ึงในช<วงแรก สพฐ.จะให�ความสําคัญกับการสอบโอเน็ตในช<วงชั้นท่ี 2 
ชั้น ป.6 ใน 2 กลุ<มสาระภาษาไทย และ คณิตศาสตร� โดยปEการศึกษา 2554 จะกําหนดเป=น
เปpาหมายท่ีเทียบเคียงจากค<าเฉลี่ยของคะแนนโอเน็ตท่ีนักเรียนทําได�ในปEการศึกษา 2551 และ 
2552…” และยังกล<าวต<อไปว<า “...สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จะใช�มาตรการ
เชิงบวก ทําให�เกิดปรากฏการณ�เตรียมความพร�อม และปรับการเรียนการสอนในชั้นเรียนไม<มีการ
ลงโทษ แต<จะวางเง่ือนไขให�ครูผู�สอนจัดกิจกรรมซ<อมเสริมให�แก<นักเรียนท่ีมีคะแนนตํ่ากว<าเกณฑ�
ความคาดหวังอย<างเร<งด<วนและต�องมีการเตรียมการต้ังแต<ชั้น  ป.1-ป.5 ไม<ใช<เตรียมตัวในชั้น ป.6 
โดยจะใช�การให�กําลังใจไม<ใช<การกดดัน เพราะไม<อยากให�เกิดผลท่ีไม<พึงประสงค� หรือ มีการติวเพ่ือ
สอบโอเน็ต ขณะเดียวกันก็ให�คะแนนโอเน็ตมีความศักด์ิสิทธิ์มากข้ึน มีผลต<อตัวนักเรียน อาทิ ใช�ใน
การคัดเลือกเข�าเรียนต<อ ชั้น ม.1 และ ม.4 เป=นต�น...”  (สํานักทดสอบทางการศึกษา.  ม.ป.ป.) 
 จากประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การใช�ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ข้ันพ้ืนฐานเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสินผลการเรียนของผู�เรียนท่ีจบการศึกษาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ประกาศ ณ วันท่ี 22 มิถุนายน พ.ศ. 2555 ลงนาม
โดยรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ ในขณะนั้น คือ ศาสตราจารย�สุชาติ ธาราดํารงเวช มีใจความว<า ให�
นําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐานเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสินผลการเรียน
ของผู�เรียนท่ีจบการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท้ังระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ท้ังนี้ในระยะเริ่มแรกให�ใช�
ผลการเรียนของผู�เรียนท่ีประเมินโดยสถานศึกษาและผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-NET) ในสัดส<วน 80:20 โดยอาจปรับสัดส<วนเพ่ิมข้ึนได�ตามความเหมาะสมในโอกาสต<อไป 
(สัมพันธ� พันธุ�พฤกษ�. 2556) 
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 การประชุมสัมมนา อ.ก.ค.ศ.เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ อ.ก.ค.ศ.ส<วนราชการ โดยมี 
รัฐมนตรีว<าการกระทรวงศึกษาธิการ มอบนโยบายเพ่ิมบทบาทการบริหารงานบุคคลในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาท่ีเชื่อมโยงกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา เม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม พุทธศักราช 2556 โดยมี
คณะกรรมการใน ก.ค.ศ. อนุกรรมการใน ก.ค.ศ. อนุกรรมการใน อ.ก.ค.ศ. สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. ส<วนราชการในภาคกลางเข�าร<วมกว<า 500 คน 
ในส<วนนโยบายของ กระทรวงศึกษาธิการท่ีประกาศว<าจะเร<งปฏิรูปการเรียนรู� โดยให�เชื่อมโยงกันทุก
ส<วนท้ังการผลิตและพัฒนาครู พัฒนาระบบประเมินวิทยฐานะครูท่ีเชื่อมโยงกับผลสัมฤทธิ์ผู�เรียนมาก
ข้ึน ดูแลระบบสวัสดิการครูเพ่ือเพ่ิมขวัญกําลังใจ เร<งนําเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารมาใช�ใน
การปฏิรูปการเรียนรู� พัฒนาคุณภาพการอาชีวศึกษา ให�มีมาตรฐานเทียบได�กับระดับสากล ส<งเสริมให�
เอกชนเข�ามามีส<วนร<วมจัดอาชีวศึกษาอย<างมีคุณภาพ รวมท้ังให�ความสําคัญกับการพัฒนาการศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต� ดังนั้น อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. ส<วนราชการ จึงเป=น
กลไกสําคัญท่ีจะช<วยขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล และกระทรวงศึกษาธิการ ให�เกิดข้ึนอย<างเป=น
รูปธรรม รัฐมนตรีว<าการกระทรวงศึกษาธิการ ได�ฝากท่ีประชุมให�ช<วยคิดและเสนอแนะในเรื่องต<างๆ 
ดังนี้ 
 1. เพ่ิมและกระจายบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. ส<วนราชการ 
 2. พัฒนาความรู� องค�ความรู�ของ อ.ก.ค.ศ. 
 3. ปฏิรูปการศึกษาจะต�องมีความเชื่อมโยงสัมพันธ�กันกับทุกส<วน 
 4. ต�องเป=นงานบริหารบุคคลท่ีสัมพันธ�กับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
 ขณะนี้ประเทศกําลังต�องการคนท่ีมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� ต�องพัฒนาคนเพ่ือไปพัฒนา
ประเทศ และต�องมีวิธีวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ซ่ึงท่ีผ<านมาประเทศไทยวัดการศึกษาด�วยระบบให�
เกรด และไม<มีการวัดผลกลางเป=นเวลากว<า 20 ปE ทําให�ไม<มีใครรู�ว<าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป=น
อย<างไร มีเพียงความรู�สึกท่ีมีต<อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช<น เหตุใดเด็กอ<านหนังสือไม<ออก แต<ใน
ระยะหลังมีการวัด National Test (NT) ในระดับ ป.3 ป.6 ซ่ึงผลล<าสุดพบว<า เด็กไทยก็ยังอ<อนวิชา
ภาษาไทย คณิตศาสตร�และวิชาอ่ืน แต<การวัดผลท่ีเป=นมาตรฐานท้ังระบบยังไม<เกิดข้ึน ดังนั้น ศธ. ต�อง
หาวิธีวัดผลสัมฤทธิ์การศึกษาในวิชาท่ีสําคัญ โดยเฉพาะวิชาท่ีขาดแคลนครูจํานวนมาก ได�แก< 
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร�วิทยาศาสตร� รวมท้ังต�องมีการวิเคราะห�ผลการทดสอบ O-NET ของ
โรงเรียนต<างๆ เช<น บางเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โรงเรียนประจําจังหวัดมีคะแนน O-NET สูง แต<ปล<อยให�
โรงเรียนอีก 40 % มีผลสัมฤทธิ์ O-NET ตํ่ามาก  หรืออ<านหนังสือไม<ออก จึงต�องมาช<วยกันดูว<าเกิด
จากสาเหตุใด เกิดจากการขาดแคลนครูหรือไม< กติกาการย�ายครูและระบบเงินอุดหนุนรายหัวท่ีทําให�
ครูถูกดึงจากโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมาสู<โรงเรียนขนาดใหญ< เกิดการกระจุกตัวอยู<ในเฉพาะ
โรงเรียนขนาดใหญ< ส<งผลต<อคะแนน O-NET ของโรงเรียนในพ้ืนท่ีนั้นหรือไม<  ซ่ึงการบริหารงานบุคคล
ต�องแก�ป;ญหาเหล<านี้ให�สัมพันธ�กับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา มิฉะนั้นการศึกษาของประเทศไทยก็มีแต<
ทรงกับทรุด เช<น อ<านหนังสือไม<ออก ก็จะทําให�ฟ;งไม<ได� หากไม<รู�ภาษาไทยจะเรียนวิชาอ่ืนได�อย<างไร  
ดังนั้น อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีการศึกษา ต�องช<วยคิดว<าจะช<วยแก�ป;ญหาการขาดแคลนครูได�อย<างไร ส<วน 
อ.ก.ค.ศ. ส<วนราชการก็ต�องคิดเรื่องอัตรากําลังและการรับครู ซ่ึงในส<วนของการรับครู อ.ก.ค.ศ.     
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา ต�องมีส<วนร<วมด�วย 

30 
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 5. เกลี่ยครูเกินไปยังโรงเรียนท่ีขาดครู จะทําอย<างไรให�มีการเกลี่ยครูไปยังพ้ืนท่ีต<างๆ ท่ี 
ขาดแคลน ท้ังการเกลี่ยครูจากโรงเรียนท่ีมีครูมากกระจายไปยู<ในพ้ืนท่ีท่ีมีครูน�อย และการเกลี่ยครู
สาขาท่ีขาดแคลนให�กระจายออกไป นอกจากนี้ยังมีการเกลี่ยครูอีกแบบ คือ การย�ายครูกลับภูมิลําเนา 
เช<น โครงการครูคืนถ่ิน แต<ยังมีป;ญหากติกาท่ีบอกว<า  โรงเรียนเกินเกณฑ�ท่ีมีทุกตําแหน<งมีคนครองอยู< 
สามารถดําเนินการได� เฉพาะกรณีท่ีมีข�าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสมัครใจย�ายออกไป
ช<วยราชการในสถานศึกษาอ่ืนเท<านั้น ซ่ึงเป=นกติกาท่ีเอ้ือให�ครูต�องการย�ายกลับบ�านได�ย�าย ประกอบ
กับการปรับปรุงโครงสร�างให�คนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสามารถสมัครไปเขตพ้ืนท่ีนั้นได� เช<น ครู
หาดใหญ< ต�องการย�ายกลับบ�านท่ีแม<ฮ<องสอน ในระยะหลังกลับมาใช�แนวทางเดิมทําให�ย�ายกลับไม<ได� 
นอกจากนี้ยังมีป;ญหาครูบางวิชาเอกท่ีขาดแคลนไปกระจุกอยู<ในบางโรงเรียนซ่ึงไม<สามารถย�ายได�  
เพราะกติกาบอกว<าครูต�องสมัครใจ ทําให�โรงเรียนท่ีไม<มีครูตรงกับสาขาท่ีขาดแคลนต�องลําบากต<อไป 
ซ่ึงไม<สอดคล�องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีต�องการให�ผลสัมฤทธิ์ดีข้ึน แต<หากระบบยังเป=น
เช<นนี้ ผลสัมฤทธิ์จะดีข้ึนได�อย<างไร ท้ังนี้กระทรวงศึกษาธิการ ต�องคิดไปถึงการหา สร�างและกระจาย
ครูท่ีมีความชํานาญด�าน IT ด�านการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศด�วย ซ่ึงเป=นเรื่องใหญ<มาก   
 6. การให�ความดีความชอบจากผลการทํางานของครู ทําอย<างไรให�การบริหารจัดการ
บุคลากรมีความเชื่อมโยงกับการทํางานและผลการเรียนการสอนของครู ก็คือผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
ซ่ึงได�รับเสียงสะท�อนจากผู�อํานวยการโรงเรียนว<า ไม<ว<าครูท่ีจะทํางานดี หรือไม<ดีก็ต�องได�รับการ
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเหมือนกัน โดยท่ีผู�อํานวยการโรงเรียน และ อ.ก.ค.ศ. ไม<สามารถให�ความดี
ความชอบได�ตามการทํางานได� ซ่ึงต�องช<วยกันคิดต<อไปว<าควรแก�ไขระบบนี้หรือไม< หากต�องแก�ไข จะ
แก�อย<างไร โดยมุ<งไปสู<ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา (เว็บไซต�. 2556)   

 
คุณภาพการศึกษา    
 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป=นการดําเนินการเพ่ือให�ผู�เรียนได�เกิดคุณลักษณะเป=น     
คนดี  คนเก<ง และสามารถดํารงชีวิตในสังคมได�อย<างมีความสุข โดยมีมาตรฐานการศึกษาเป=น
ข�อกําหนดเพ่ือใช�เป=นหลักเทียบเคียง ซ่ึงการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา           
มีหลากหลายรูปแบบ แนวทาง และมีสาระสําคัญท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
 
 ความหมายของคุณภาพการศึกษา 
  อุทุมพร จามรมาน (2544)  กล<าวว<า คุณภาพการศึกษา หมายถึง ผลการบริหารจัดการ
ของสถานศึกษาท่ีเอ้ือให�เกิดระบบ กลไกการดําเนินงาน เพ่ือให�ได�ผลผลิตตามภารกิจของ
สถาบันการศึกษามีคุณภาพตามระดับมาตรฐานท่ีกําหนด ซ่ึงรวมถึงการจัดสภาพแวดล�อม การบริหาร
กลุ<มบุคคลและการจัดการด�านการเงินด�วย 
  สุวิมล ว<องวาณิช และคณะ (2545)  กล<าวว<า คุณภาพการศึกษา หมายถึง สิ่งท่ีคาดหวัง
ไว� หรือสิ่งท่ีเราต�องการจะให�เกิด ซ่ึงต�องเป=นไปตามความต�องการของลูกค�า คือนักเรียน พ<อแม< 
ผู�ปกครอง หรืออาจเรียกว<า ผู�มีส<วนเก่ียวข�อง 
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 สรุปได�ว <า  คุณภาพการศึกษา หมายถึง  คุณลักษณะของผู �เร ียนที ่ม ีคุณภาพตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีกําหนด ตามจุดมุ<งหมายของสังคม   
 
 มาตรฐานการศึกษา 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551) กล<าวว<า มาตรฐานการศึกษา 
หมายถึง ข�อกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค� ท่ีต�องการให�เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห<ง 
และเพ่ือใช�เป=นหลักเทียบเคียงสําหรับการส<งเสริม และกํากับดูแล และการตรวจสอบ การประเมินผล
และการประกันคุณภาพทางการศึกษา    
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห<งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545   มาตรา 4  บัญญัติว<า มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ข�อกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ี
พึงประสงค� และมาตรฐานท่ีต�องการให�เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห<ง และเพ่ือใช�เป=นหลักในการเทียบเคียง
สําหรับการส<งเสริมและกํากับดูแล  การตรวจสอบการประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษา 
 
 มาตรฐานคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
  สํ านั กงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน (2554)  โ ดยประกาศของ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให�ใช�มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ประกาศใช�เม่ือวันท่ี 16 กุมภาพันธ� พ.ศ. 2554 ลงนามโดย นายชินวรณ� บุณยเกียรติ 
รัฐมนตรีว<าการกระทรวงศึกษาธิการในขณะนั้น ได�ปรับมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�เหมาะสม
และสอดคล�องกันเพ่ือนําไปสู<การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก ซ่ึงมี  15  มาตรฐาน  โดยแบ<งเป=น  5  ด�าน  ได�แก< 
  1. มาตรฐานด�านคุณภาพผู�เรียน  มาตรฐานท่ี 1-6 จํานวน  6  มาตรฐาน 
  2. มาตรฐานด�านการจัดการศึกษา  มาตรฐานท่ี 7-12 จํานวน  6  มาตรฐาน 
  3. มาตรฐานด�านการสร�างสังคมแห<งการเรียนรู�  มาตรฐานท่ี 13 จํานวน  1  
มาตรฐาน   
  4. มาตรฐานด�านอัตลักษณ�ของสถานศึกษา  มาตรฐานท่ี 14 จํานวน  1  มาตรฐาน 
  5. มาตรฐานด�านมาตรการส<งเสริม  มาตรฐานท่ี 15 จํานวน  1  มาตรฐาน 
 ซ่ึงรายละเอียดมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  มีดังนี้   
  มาตรฐานท่ี  1   ผู�เรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
  มาตรฐานท่ี  2   ผู�เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค<านิยมท่ีพึงประสงค� 
  มาตรฐานท่ี  3   ผู�เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู�ด�วยตนเอง รักการเรียนรู�และ
พัฒนาตนเองอย<างต<อเนื่อง 
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  มาตรฐานท่ี  4   ผู�เรียนมีความสามารถในการคิดอย<างเป=นระบบ คิดสร�างสรรค� ตัดสินใจ
แก�ป;ญหาได�อย<างมีสติ สมเหตุผล 
  มาตรฐานท่ี  5   ผู�เรียนมีความรู�และทักษะท่ีจําเป=นตามหลักสูตร 
  มาตรฐานท่ี  6  ผู�เรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานร<วมกับ
ผู�อ่ืนได�และมีเจตคติท่ีดีต<ออาชีพสุจริต 
  มาตรฐานท่ี  7   ครูปฏิบั ติงานตามบทบาทหน�าท่ีอย<างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล 
  มาตรฐานท่ี  8   ผู�บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน�าท่ีอย<างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล 
  มาตรฐานท่ี  9  คณะกรรมการสถานศึกษา และผู�ปกครองชุมชนปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน�าท่ีอย<างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  มาตรฐานท่ี 10  สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู� และกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนอย<างรอบด�าน 
  มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล�อมและการบริการท่ีส<งเสริมให�
ผู�เรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
  มาตรฐานท่ี 12  สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกําหนดใน
กฎกระทรวง 
  มาตรฐานท่ี  13  สถานศึกษามีการสร�าง ส<งเสริม สนับสนุนให�สถานศึกษาเป=นสังคมแห<ง
การเรียนรู� 
                มาตรฐานท่ี  14  การพัฒนาสถานศึกษาให�บรรลุเปpาหมายตามวิสัยทัศน� ปรัชญา และ
จุดเน�นท่ีกําหนดข้ึน 
  มาตรฐานท่ี  15  การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเน�น แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาและส<งเสริมสถานศึกษาให�ยกระดับคุณภาพสูงข้ึน 
 สรุปได�ว<า มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 5 ด�าน จํานวน 15 มาตรฐาน แยกเป=น 5 
ด�าน คือ มาตรฐานด�านคุณภาพผู�เรียน  ได�แก< มาตรฐานท่ี 1-6 รวม  6  มาตรฐาน  มาตรฐานด�าน
การจัดการศึกษา  ได�แก< มาตรฐานท่ี 7-12 รวม  6  มาตรฐาน มาตรฐานด�านการสร�างสังคมแห<งการ
เรียนรู�  มาตรฐานท่ี 13  มาตรฐานด�านอัตลักษณ�ของสถานศึกษา  มาตรฐานท่ี 14 และมาตรฐานด�าน
มาตรการส<งเสริม  มาตรฐานท่ี 15  
 
 
คุณภาพผู�เรียน 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  (2554)  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ด�านคุณภาพผู�เรียน ได�แก< มาตรฐานท่ี 1-6 รวม  6  มาตรฐาน กําหนดเป=นมาตรฐานและตัวชี้วัด ไว�
ดังนี้ 
 มาตรฐานท่ี 1 ผู�เรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
  ตัวบ<งชี้ 
    1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 
    1.2 มีน้ําหนัก ส<วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ�มาตรฐาน 
    1.3 ปpองกันตนเองจากสิ่งเสพติดให�โทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะท่ีเสี่ยง
ต<อความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุและป;ญหาทางเพศ 
    1.4 เห็นคุณค<าในตนเอง มีความม่ันใจ กล�าแสดงออกอย<างเหมาะสม 
    1.5 มีมนุษยสัมพันธ�ท่ีดี และให�เกียรติผู�อ่ืน 
    1.6 สร�างผลงานจากการเข�าร<วมกิจกรรมด�านศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป� กีฬา/ 
นันทนาการ ตามจินตนาการ 
 มาตรฐานท่ี 2 ผู�เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค<านิยมท่ีพึงประสงค� 
  ตัวบ<งชี้ 
    2.1 มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตร 
   2.2 เอ้ืออาทรผู�อ่ืน และกตัญ�ูกตเวทีต<อผู�มีพระคุณ 
    2.3 ยอมรับความคิดเห็นและวัฒนธรรมท่ีแตกต<าง 
   2.4 ตระหนัก รู�คุณค<า ร<วมอนุรักษ�และพัฒนาสิ่งอวดล�อม 
  มาตรฐานท่ี 3 ผู�เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู�ด�วยตนเอง รักการเรียนรู� และ
พัฒนาตนเองอย<างต<อเนื่อง 
  ตัวบ<งชี้ 

   3.1 มีนิสัยรักการอ<านและแสวงหาความรู�ด�วยตนเองจากห�องสมุด แหล<งเรียนรู� 
และสื่อต<างๆ รอบตัว 

   3.2 มีทักษะในการอ<าน ฟ;ง ดู พูด เขียนและต้ังคําถามเพ่ือค�นคว�าหาความรู�
เพ่ิมเติม 

   3.3 เรียนรู�ร<วมกันเป=นกลุ<ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู�ระหว<างกัน 
   3.4 ใช�เทคโนโลยีในการเรียนรู�และนําเสนอผลงาน 

 มาตรฐานท่ี 4 ผู�เรียนมีความสามารถในการคิดอย<างเป=นระบบ คิดสร�างสรรค� ตัดสินใจ
แก�ป;ญหาได�อย<างมีสติสมเหตุผล 
  ตัวบ<งชี้ 

   4.1 สรุปความคิดจากเรื่องท่ีอ<าน ฟ;ง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียน
ตามความคิดของตนเอง 

   4.2 นําเสนอวิธีคิด วิธีแก�ป;ญหาด�วยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
   4.3 กําหนดเปpาหมาย คาดการณ� ตัดสินใจแก�ป;ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
   4.4 มีความคิดริเริ่มและสร�างสรรค�ผลงานด�วยความภาคภูมิใจ 
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  มาตรฐานท่ี 5 ผู�เรียนมีความรู�และทักษะท่ีจําเป=นตามหลักสูตร 
  ตัวบ<งชี้ 

   5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยแต<ละกลุ<มสาระเป=นไปตามเกณฑ� 
   5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรเป=นไปตามเกณฑ� 
   5.3 ผลการประเมินการอ<าน คิดวิเคราะห� และเขียนเป=นไปตามเกณฑ� 
   5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเป=นไปตามเกณฑ� 

 มาตรฐานท่ี 6 ผู�เรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานร<วมกับผู�อ่ืน
ได� และมีเจตคติท่ีดีต<ออาชีพสุจริต  
  ตัวบ<งชี้ 

   6.1 วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
   6.2 ทํางานอย<างมีความสุข มุ<งม่ันพัฒนางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง 
   6.3 ทํางานร<วมกับผู�อ่ืนได� 
   6.4 มีความรู�สึกท่ีดีต<ออาชีพสุจริต และหาความรู�เก่ียวกับอาชีพท่ีตนเองสนใจ 

 สรุปได�ว<า มาตรฐานด�านคุณภาพผู�เรียน ได�แก< มาตรฐานท่ี 1-6 รวม 6 มาตรฐาน  26  
ตัวบ<งชี้ มาตรฐานท่ีผู�วิจัยนํามาศึกษาครั้งนี้   คือ มาตรฐานท่ี 5 ตัวบ<งชี้ ท่ี 5.4 ผลการทดสอบ
ระดับชาติเป=นไปตามเกณฑ�  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) ได�กล<าวถึงนโยบายการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) โดยมีวิสัยทัศน�ให�คนไทยได�เรียนรู�ตลอดชีวิตอย<างมี
คุณภาพ ภายในปE 2561 จะต�องมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู�อย<างเป=นระบบใน 3 ประเด็น
หลักคือ การพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา และการเรียนรู�ของคนไทย เพ่ิมโอกาสทางการศึกษา
และการเรียนรู�ท่ีมีคุณภาพอย<างท่ัวถึง ส<งเสริมการมีส<วนร<วมของทุกภาคส<วนในการบริหารและการจัด
การศึกษา ท้ังนี้ได�กําหนดกรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู�อย<างเป=นระบบไว� 4 
ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม< การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม< การพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาและแหล<งเรียนรู�ยุคใหม< และการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม<ปE 2551 
กระทรวงศึกษาธิการ ได�ประกาศใช�หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ให�ใช�
ในโรงเรียนท่ัวประเทศ ต้ังแต<ปE การศึกษา 2553 เป=นต�นไป โดยมุ<งหวังให�ผู�เรียนได�รับการพัฒนาอย<าง
มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู�ของหลักสูตร และพัฒนาได�อย<างเหมาะสมไปพร�อมกับเปpาหมาย
ของอาเซียน (ASEAN) ภายใน ปE 2561 ท้ังนี้จากการติดตามผลการใช�หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนต�นแบบเป=นเวลา 1 ปEการศึกษา พบว<า การพัฒนาผู�เรียนยัง
ไม<สอดคล�องกับจุดหมายของหลักสูตร โดยเฉพาะการพัฒนาให�ผู�เรียนได�เรียนรู�อย<างหลากหลาย ท้ัง
ในมิติของวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู� และแหล<งเรียนรู�ซ่ึงควรให�ผู�เรียนได�มีโอกาสพัฒนาตนเองสู<
มาตรฐานการเรียนรู� และมีความเหมาะสมกับศักยภาพท่ีแท�จริงของตน ปE 2553 รัฐบาลได�ประกาศ
นโยบายด�านการศึกษาท่ีมุ<งเน�นให�ผู�เรียนมีความสามารถในการเรียนรู� รักท่ีจะเรียนรู�ในรูปแบบท่ี
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หลากหลาย มีความสนุกกับการเรียนรู� และมีโอกาสได�เรียนรู�นอกห�องเรียนอย<างสร�างสรรค� ประกอบ
สภาพป;ญหาของประเทศด�านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-net, NT, TIMSS, PISA ตํ่า ในวิชาหลัก 
ได�แก< คณิตศาสตร� ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ การคิดวิเคราะห� ป;ญหาด�านวิกฤตทางสังคมเก่ียวกับ
ความแตกแยก ความรุนแรง และป;ญหาทุจริต ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
โดยสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา จึงได�นํานโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
นโยบายด�านการศึกษาของรัฐบาลและสภาพป;ญหาของการใช�หลักสูตรท่ีผ<านมาเป=นแนวทางในการ
ขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา โดยกําหนดจุดเน�นการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนและแนวทางการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนให�
สถานศึกษาและหน<วยงานท่ีเก่ียวข�องได�นําไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน 
  จุดเน�นการพัฒนาผู�เรียน คือ คุณภาพในตัวผู�เรียนท่ีมีความครอบคลุมในด�านความสามารถ 
และทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะท่ีจะช<วยเสริมสร�างให�ผู�เรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปpาหมายของ
หลักสูตร ซ่ึงกําหนดไว� ดังนี้ 
  1. ด�านความสามารถ และทักษะ 
    ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 1-3 เป=นช<วงชั้นท่ีจําเป=นต�องปูพ้ืนฐานความสามารถ และ
ทักษะการอ<านออก เขียนได� คิดเลขเป=น มีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน ทักษะชีวิต และทักษะการสื่อสาร
อย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย 
    ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 4-6 พัฒนาความสามารถให�สูงข้ึนจนสามารถอ<านคล<อง 
เขียนคล<อง คิดเลขคล<อง มีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน ทักษะชีวิต และทักษะการสื่อสารอย<างสร�างสรรค� 
ตามช<วงวัย 
    ชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 1–3 มุ<งพัฒนาต<อยอด พัฒนาความสามารถในการแสวงหา
ความรู�ด�วยตนเอง ความสามารถในการใช�เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู� ทักษะการคิดข้ันสูง ทักษะชีวิต 
ทักษะการสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย 
    ชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 4-6 มุ<งพัฒนาต<อเนื่อง พัฒนาด�านความสามารถในการแสวงหา
ความรู�เพ่ือการแก�ป;ญหา ความสามารถในการใช�เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู� เน�นเพ่ิมเติมความสามารถ
ด�านการใช�ภาษาต<างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษให�สามารถสื่อสารได�ทักษะการคิดข้ันสูง ทักษะ
ชีวิต ทักษะการสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย 
    2. ด�านคุณลักษณะ 
     ด�านคุณลักษณะ มุ<งเน�นให�ผู�เรียนทุกระดับชั้นมีความเป=นพลเมือง รักชาติ ศาสน� 
กษัตริย�ซ่ือสัตย�สุจริต มีวินัย ใฝeเรียนรู� อยู<อย<างพอพียง มุ<งม่ันในการทํางาน รักความเป=นไทย และมี
จิตสาธารณะ ซ่ึงเป=นคุณลักษณะท่ีกําหนดไว�ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 และมีคุณลักษณะนิสัยท่ีต�องเน�นเป=นการเฉพาะในแต<ละช<วงวัย และพัฒนาต<อเนื่องในทุกช<วง
ชั้น ได�แก< ชั้น ป. 1–3  เน�นความใฝeดี  ชั้น ป. 4–6  ใฝeเรียนรู�  ชั้น ม. 1–3 อยู<อย<างพอเพียง และ ชั้น 
ม. 4–6 มีความมุ<งม่ันในการศึกษาและการทํางาน  โดยสอดแทรกในกิจกรรมการเรียนการสอนท้ังใน
ห�องเรียนและนอกห�องเรียน ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน 
 ด�านความสามารถ และทักษะ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.  2553) 
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ได�กําหนดด�านความสามารถและทักษะ แยกตามระดับช<วงวัย ไว�ดังนี้ 
  ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 1–3 
   1. อ<านออก หมายถึง ความสามารถรับรู�และเข�าใจความหมายของคํา ประโยค 
ข�อความสั้นๆ เรื่องราวในสื่อต<างๆ หรือในหนังสือได�ตามระดับชั้นของผู�เรียน 
    2. เขียนได� หมายถึง ความสามารถเขียนคํา ประโยค ข�อความสั้นๆ เรื่องราวได�
ถูกต�องเหมาะสมตามระดับชั้นของผู�เรียน 
    3. คิดเลขเป=น หมายถึง มีวิธีการคิดได�หลายรูปแบบ และสามารถนําไปประยุกต� 
ใช�ได� 
    4. ทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกถึงพฤติกรรม 
ทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงแบ<งได�เป=น 2 กลุ<มย<อย คือ 
     กลุ<มท่ี 1 ทักษะการสื่อสาร ประกอบด�วย ทักษะการฟ;ง ทักษะการอ<าน ทักษะ
การพูด ทักษะการเขียน 
     กลุ<มท่ี 2 ทักษะการคิดท่ีเป=นแกน เช<น ทักษะการสังเกต ทักษะการจัดกลุ<ม 
ทักษะการรวบรวมข�อมูล ทักษะการเชื่อมโยง ทักษะการจําแนกประเภท ทักษะการเปรียบทียบ 
    5. ทักษะชีวิต หมายถึง การเน�นให�มีความสามารถในการรู�จักตนเอง มองตนเอง 
และผู�อ่ืนในแง<บวก และจัดการกับอารมณ�ของตนเองได� 
    6. ทักษะการสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับ
และส<งสาร อันได�แก< การพูด การฟ;ง การอ<าน และการเขียนได�ตรงตามวัตถุประสงค� โดยใช�คําสุภาพ 
   ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 4–6 
   1. อ<านคล<อง หมายถึง ความสามารถอ<านออกเสียงชัดเจน ถูกต�อง ตามหลักเกณฑ� 
การอ<านในระยะเวลาท่ีเหมาะสมกับระดับชั้นของผู�เรียน และสามารถจับใจความของเรื่องท่ีอ<านได� 
    2. เขียนคล<อง หมายถึง ความสามารถเขียนคํา ประโยค ข�อความ เรื่องราว ถูกต�อง
ตามหลักเกณฑ�ทางภาษาได�รวดเร็วในระยะเวลาท่ีเหมาะสมตามระดับชั้นของผู�เรียน 
    3. คิดเลขคล<อง หมายถึง ความสามารถในการคิดหาคําตอบได�รวดเร็ว และถูกต�อง 
   4. ทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกถึงพฤติกรรม 
ทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงแบ<งได�เป=น 2 กลุ<มย<อย คือ 
     กลุ<มท่ี 1 ทักษะการสื่อสาร ประกอบด�วย ทักษะการฟ;ง ทักษะการอ<าน ทักษะ 
การพูด ทักษะการเขียน 
     กลุ<มท่ี 2 ทักษะการคิดท่ีเป=นแกน เช<น ทักษะการต้ังคําถาม ทักษะการให�
เหตุผลทักษะการแปลความ ทักษะการตีความ ทักษะการสรุปอ�างอิง ทักษะการนําความรู�ไปใช� 
   5. ทักษะชีวิต หมายถึง การเน�นให�มีความสามารถในการปรับตัว รักและเห็น
คุณค<าในตนเอง ภาคภูมิใจ เชื่อม่ันในตนเองและผู�อ่ืน เคารพสิทธิของตนเองและผู�อ่ืน 
    6. ทักษะการสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับ 
และส<งสาร ได�แก< การพูด การฟ;ง การอ<าน และการเขียนและแสดงความคิดเห็นได�อย<างมีเหตุผล 
   ชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 1–3 
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    1. การแสวงหาความรู�ด�วยตนเอง หมายถึง การใช�วิธีการ กระบวนการศึกษา
ค�นคว�า และนําความรู�ท่ีได�มาวิเคราะห� และสังเคราะห�ด�วยตนเอง เพ่ือนําไปใช�ในการพัฒนาตนเอง 
ท้ังในด�านการศึกษาต<อและการดํารงชีวิต 
    2. การใช�เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู� หมายถึง ความสามารถในการนําแนวคิด 
หลักการเทคนิคความรู� วิธีการ กระบวนการทางเทคโนโลยีใช�เป=นเครื่องมือในการเรียนรู�และ
ประยุกต�ใช�ในการทํางาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน 
    3. ทักษะการคิดข้ันสูง หมายถึง ทักษะการคิดซ่ึงต�องอาศัยทักษะการสื่อ
ความหมาย และทักษะการคิดท่ีเป=นแกนหลายๆ ทักษะในแต<ละข้ันตอน ทักษะการคิดข้ันสูงจะพัฒนา
ได�ก็ต<อเม่ือมีการพัฒนาทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐานจนเกิดความชํานาญ ทักษะการคิดข้ันสูง 
ประกอบด�วยทักษะย<อยๆ ท่ีสําคัญ เช<น ทักษะการวิเคราะห� ทักษะการประเมิน ทักษะการสรุปลง
ความเห็น ทักษะการประยุกต�ใช�ความรู� ทักษะการสังเคราะห� ทักษะการคิดสร�างสรรค� ทักษะการคิด
อย<างมีวิจารณญาณ 
    4. ทักษะชีวิต หมายถึง การเน�นให�มีความสามารถในการกําหนดเปpาหมาย 
วางแผนชีวิต มีจิตอาสา ปpองกันและหลีกเลี่ยงจากสถานการณ�คับขัน และทํางานร<วมกับผู�อ่ืนบน
พ้ืนฐานความเป=นประชาธิปไตย 
    5. การสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับ และ 
ส<งสาร อันได�แก< การพูด การฟ;ง การอ<าน และการเขียน วิเคราะห� วิจารณ� ได�อย<างมีเหตุผล เป=น 
ประโยชน�ต<อส<วนรวม 
   ชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 4–6 
    1. แสวงหาความรู�ด�วยตนเองเพ่ือการแก�ป;ญหา หมายถึง การใช�วิธีการ 
กระบวนการแสวงหาความรู� และนามาวิเคราะห� และสังเคราะห� เพ่ือนําไปใช�ในการแก�ป;ญหา 
ท้ังในด�านการศึกษาต<อ และการดํารงชีวิต 
    2. การใช�เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู� หมายถึง ความสามารถในการนําแนวความคิด 
หลักการ เทคนิค ความรู� วิธีการ กระบวนการทางเทคโนโลยีใช�เป=นเครื่องมือในการเรียนรู� และ 
ประยุกต�ใช�ในการทํางาน 
    3. ภาษาต<างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) หมายถึง ทักษะการฟ;ง การพูด การอ<าน 
และการเขียน ซ่ึงเป=นเครื่องมือในการรับสาร และส<งสารได�ตรงความหมาย คล<องแคล<ว ถูกต�อง 
ชัดเจน 
   4. ทักษะการคิดข้ันสูง หมายถึง ทักษะการคิดซ่ึงต�องอาศัยทักษะการสื่อ 
ความหมาย และทักษะการคิดท่ีเป=นแกนหลายๆ ทักษะในแต<ละข้ันตอน ทักษะการคิดข้ันสูงจะ 
พัฒนาได�ก็ต<อเม่ือมีการพัฒนาทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน จนเกิดความชํานาญ ทักษะการคิดข้ันสูง 
ประกอบด�วยทักษะย<อย ๆ ท่ีสําคัญ เช<น ทักษะการคิดแก�ป;ญหาอย<างสร�างสรรค� 
    5. ทักษะชีวิต หมายถึง เน�นการให�มีความสามารถในการปรับเปpาหมาย แผนและ 
ทิศทางการดําเนินชีวิตสู<ความสําเร็จ วางตัวและกําหนดท<าทีได�เหมาะสมกับสถานการณ� ประเมิน และ 
สร�างข�อสรุปบทเรียนชีวิตของตนเอง 
    6. การสื่อสารอย<างสร�างสรรค�ตามช<วงวัย หมายถึง ความสามารถในการรับ และ 
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ส<งสาร อันได�แก< การพูด การฟ;ง การอ<าน และการเขียน แสดงความคิดใหม<จากเรื่องท่ีฟ;ง ดู และอ<าน
ท่ีเป=นประโยชน�ต<อส<วนรวม 
  ด�านคุณลักษณะ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.  2553) ได�กําหนดด�าน
คุณลักษณะ ดังนี้ 
   จุดเน�นด�านคุณลักษณะสาหรับผู�เรียนทุกระดับชั้น เป=นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ซ่ึง 
กําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ระดับ ป.1–ม.6)  ได�แก< 
1) รักชาติ ศาสน� กษัตริย� หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการเป=นพลเมืองดีของชาติ ธํารงไว�ซ่ึง
ความเป=นไทย ศรัทธา ยึดม่ันในศาสนา และเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย� 2) ซ่ือสัตย�สุจริต 
หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการยึดม่ันในความถูกต�องประพฤติตรงตามความเป=นจริงต<อ
ตนเองและผู�อ่ืนท้ังกาย วาจา ใจ  3) มีวินัย หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการยึดม่ันในข�อตกลง 
กฎเกณฑ� และระเบียบข�อบังคับของครอบครัว โรงเรียน และสังคม  4) ใฝe เรียนรู� หมายถึง 
คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจ เพียรพยายามในการเรียนแสวงหาความรู�จากแหล<งเรียนรู�ท้ัง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 5) อยู<อย<างพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการดําเนินชีวิต
อย<างพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุ�มกันในตัวท่ีดี และปรับตัวเพ่ืออยู<ในสังคมได�
อย<างมีความสุข 6) ความมุ<งม่ันในการทํางาน หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจและ 
รับผิดชอบในการทําหน�าท่ีการงาน ด�วยความเพียรพยายาม อดทน เพ่ือให�งานสําเร็จตามเปpาหมาย 
7) รักความเป=นไทย หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณค<า ร<วมอนุรักษ�   
สืบทอดภูมิป;ญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม ใช�ภาษาไทยในการสื่อสารได�
อย<างถูกต�องและเหมาะสม 8) มีจิตสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการมีส<วนร<วมใน
กิจกรรมหรือสถานการณ�ท่ีก<อให�เกิดประโยชน�แก<ผู�อ่ืน ชุมชน และสังคม ด�วยความเต็มใจ 
กระตือรือร�น โดยไม<หวังผลตอบแทน 
  จุดเน�นด�านคุณลักษณะนิสัยสําหรับผู�เรียนในแต<ละช<วงวัย 
   ระดับชั้น ป. 1-3 ได�แก< ใฝeดี หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความมีเหตุผล รู�จัก 
แยกแยะถูกและผิด รักความสันติ เข�าใจและยอมรับในความแตกต<างทางความคิด 
   ระดับชั้น ป. 4-6  ได�แก< ใฝeเรียนรู� หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงนิสัยรักการอ<าน 
และแสวงหาความรู�เพ่ิมเติม 
   ระดับชั้น ม. 1- ม. 3  ได�แก< อยู<อย<างพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึง 
การดําเนินชีวิตด�วยความประหยัด ไม<ฟุeมเฟ�อย ไม<เน�นวัตถุนิยม 
   ระดับชั้น ม. 4-ม. 6 ได�แก< มุ<งม่ันในการศึกษาและการทํางาน หมายถึง คุณลักษณะ 
ท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจและรับผิดชอบในการศึกษาและการทําหน�าท่ีการงาน ด�วยความเพียร 
พยายาม อดทน เพ่ือให�งานสําเร็จ 
 สรุปได�ว<า จุดเน�นพัฒนาคุณภาพผู�เรียน คือ คุณภาพในตัวผู�เรียนท่ีมีความครอบคลุมใน
ด�านความสามารถและทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะท่ีจะช<วยเสริมสร�างให�ผู�เรียนมีคุณภาพบรรลุตาม
เปpาหมายของหลักสูตร แบ<งเป=น 2 ด�าน คือ ด�านความสามารถและทักษะ ประกอบด�านทักษะทาง
ภาษา ทักษะการคิดคํานวณ และทักษะชีวิต และด�านคุณลักษณะ ซ่ึงเป=นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ซ่ึง 
กําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
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  การวิจัยในครั้งนี้มุ<งศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนด�านความรู�และทักษะการนํา
ความรู�ไปใช� ซ่ึงสอดคล�องกับจุดเน�นพัฒนาคุณภาพผู�เรียนท่ีมีความครอบคลุมในด�านความสามารถ
และทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะท่ีจะช<วยเสริมสร�างให�ผู�เรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปpาหมายของ
หลักสูตร และกําหนดให�ดูผลการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 เอ้ือมพร หลินเจริญ  (2552) ได�วิจัย เรื่อง ป;จจัยเชิงสาเหตุท่ีทําให�คะแนน O-NET ของ
นักเรียนประถมศึกษาปEท่ี 6 และมัธยมศึกษาปEท่ี 6 ตํ่า โดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาป;จจัยเชิงสาเหตุท่ี
มีอิทธิพลต<อผลการสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษา ปEท่ี 6 ตํ่า 
การวิจัยครั้งนี้ใช�เทคนิคการเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพในโรงเรียนท่ีมีคะแนน O-NET ตํ่า 3 จังหวัด ได�แก< 
พิษณุโลก สุโขทัย และนครสวรรค� แบ<งตามขนาดเล็ก กลาง ใหญ< ในเมืองและนอกเมือง โดยวิธีการ
สัมภาษณ�เชิงลึกและการสนทนากลุ<ม สรุปผลการวิจัยได� 9 ประเด็น โดยเรียงลําดับความสําคัญจาก
มากไปน�อย ดังนี้ 
  1. การเห็นความสําคัญของการสอบ O-NET  
    1.1 นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปE ท่ี 6 ยังให�ความสําคัญต<อการสอบน�อย
เนื่องจากยังไม<รู�ว<าจะนําผลจากการสอบไปใช�ทําอะไร เม่ือไหร< 
   1.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 6 สามารถจําแนกนักเรียนออกได� 3 กลุ<ม คือ       
1) กลุ<มท่ีได�โควตารับตรงจากมหาวิทยาลัย 2) กลุ<มไม<เรียนต<อในมหาวิทยาลัย 3) กลุ<มท่ีได�โควตารับ
ตรงจากมหาวิทยาลัยแต<ยังไม<พอใจกับคณะ สาขาท่ีได� ซ่ึงในกลุ<มสุดท�ายจะให�ความสําคัญต<อการสอบ 
O-NET มากกว<ากลุ<มท่ี 1 และ 2 จะมีการเตรียมตัว มีความสนใจและต้ังใจสอบมากเป=นพิเศษ ส<วนใน
กลุ<มท่ี 1 และ 2 นั้นการสอบ O-NET เป=นเพียงเพ่ือให�จบตามกระบวนการเท<านั้นไม<มีการเตรียมตัว
และต้ังใจสอบ 
  2. นโยบายของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพวิชาการ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาส<วนใหญ<
ผู�บริหารมุ<งเน�นท่ีจะให�มีการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให�สูงข้ึน แต<ท้ังนี้ก็ข้ึนกับ
ความพร�อมของโรงเรียนและบุคลากร อย<างไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนผู�บริหารโรงเรียนส<วน
ใหญ<จะดําเนินตามนโยบายของกระทรวงท่ีมุ<งเน�นให�เกิดความเสมอภาค นักเรียนทุกคนได�รับความรู�
อย<างท่ัวถึง ไม<เน�นการจัดการเรียนการสอนท่ีตัวบุคคลเพ่ือท่ีจะทําให�มีผลการสอบ O-NET ท่ีสูงข้ึน
อย<างเดียว 
  3. สภาพแวดล�อมของโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กท่ีอยู<นอกเมืองจะมีการแข<งขัน
ทางด�านวิชาการ และมีความกระตือรือร�น ความเอาใจใส<ในการเรียนน�อย ส<งผลให�คะแนน O-NET 
ตํ่าเม่ือเทียบกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ<ในเมืองท่ีมีการแข<งขันทางด�านวิชาการสูง 
ตัวปpอน (นักเรียน) ของโรงเรียนส<วนใหญ<เกือบร�อยละ 90 จะมีนักเรียนท่ีมีความต้ังใจ กระตือรือร�น 
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และให�ความสําคัญกับการสอบ O-NET มาก จึงส<งผลให� ผลการสอบ O-NET ในโรงเรียนนั้นสูงจนเป=น
ท่ีน<าพอใจของคณะครูในโรงเรียน  
  4. การเข�าถึงข�อมูลของครูยังมีน�อย โรงเรียนบางแห<งท่ีนักเรียนมีคะแนน O-NET ตํ่า  
ไม<ทราบรายละเอียดเก่ียวกับการสอบ บางโรงเรียนมีป;ญหาเรื่องอินเทอร�เน็ตท่ีไม<สามารถใช�ได�อย<าง
สะดวกรวดเร็วหรือแม�แต<ครูบางคนมีป;ญหาเรื่องการใช�คอมพิวเตอร�ในการสืบค�นข�อมูล 
  5. พฤติกรรมการสอนของครู ครูส<วนใหญ<พยายามคิดหาวิธีการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือ
ส<งเสริมให�นักเรียนเกิดความรู�เกิดทักษะในการเรียน แต<พบว<ายังมีครูท่ีใช�วิธีการสอนแบบบรรยาย 
มุ<งเน�นให�เด็กท<องจํา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน�นครูเป=นสําคัญมากกว<าการเน�นผู�เรียนเป=น
สําคัญ ในรายวิชาท่ีต<างกันครูก็จะมีเทคนิคการสอนท่ีแตกต<างกันออกไป แต<ท่ีเป=นป;ญหาทําให�ผล
สัมฤทธิ์ของนักเรียนไม<ดีข้ึนหรือคะแนนสอบ O-NET ตํ่า อาจจะเนื่องมาจากความพร�อมของนักเรียน 
ความพร�อมของโรงเรียนทางด�านสื่ออุปกรณ� ความเพียงพอทางด�านบุคลากร โดยเฉพาะโรงเรียนท่ี
เป=นโรงเรียนขนาดเล็กอยู<นอกเมืองจะประสบป;ญหาดังกล<าวมากกว<าโรงเรียนขนาดใหญ<ท่ีอยู<ในเมือง 
  6. ระดับความยากของข�อสอบ พบว<ามีความคิดเห็นท่ีหลากหลาย โดยส<วนใหญ<มีความ
คิดเห็นว<าข�อสอบ O-NET มีความยากง<ายแตกต<างกันไป วิชาท่ีนักเรียนส<วนใหญ<คิดว<ายากมากคือวิชา
ภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตร� รวมถึงข�อสอบท่ีออกในแนวคิดวิเคราะห�ซ่ึงก็ตรงกับความคิดเห็น
ของครูผู�สอนท่ีมีความเห็นว<าข�อสอบค<อนข�างยากเกินกว<าท่ีนักเรียนจะสามารถทําได� 
  7. ช<วงเวลาในการสอบและการแจ�งผลการสอบล<าช�า ทําให�เด็กไม<เห็นความสําคัญ 
นอกจากนี้การแจ�งผลการสอบท่ีล<าช�า ทําให�ผู�บริหารและครูไม<สามารถให�ข�อมูลย�อนกลับกับนักเรียน
เพ่ือท่ีจะนําไปสู<การพัฒนาได�ทันท<วงที 
  8. คุณวุฒิของครูไม<ตรงตามสาระการสอน/ครูไม<ครบตามกลุ<มสาระ ในโรงเรียนขนาด
เล็กและโรงเรียนขนาดกลางหลายแห<งท่ีนักเรียนมีคะแนนการสอบ O-NET ตํ่า พบว<ามีจํานวนครูไม<
พอเพียงในบางกลุ<มสาระ ผู�บริหารต�องแก�ไขโดยการนําครูในกลุ<มสาระอ่ืนไปสอนในกลุ<มสาระท่ีครู
ขาด ทําให�คุณวุฒิของครูไม<ตรงตามสาระการสอน ส<งผลถึงคุณภาพการสอนของครู ทําให�ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนไม<ดีข้ึน 
  9. ภาระงานของครูมีมาก โรงเรียนหลายแห<งครูมีงานอ่ืนๆ เช<น งานพัสดุ งานการเงิน 
งานธุรการ รวมถึงงานโครงการพิเศษของโรงเรียนไม<ว<าจะเป=นโครงการอาหารกลางวัน โครงการท่ีทํา
ร<วมกับชุมชน ซ่ึงเป=นงานท่ีได�รับมอบหมายเพ่ิมเติมจากงานการสอนทําให�ครูมีเวลาในการเตรียมการ
สอนน�อยลง ไม<สามารถสอนได�เต็มท่ี จึงส<งผลให�คะแนน O-NET ของนักเรียนในโรงเรียนดังกล<าว
ตํ่าลงไปด�วย  
 เสนอ  นุ<มโฉม  (2551) ได�วิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพป;ญหาและแนวทางการนําผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค� โดย
มีวัตุประสงค�เพ่ือศึกษาสภาพป;ญหาและแนวทางการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค� ดําเนินการ 2 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษา
สภาพป;ญหาการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชน  ประชาการท่ีใช� คือ ผู�อํานวยการโรงเรียน จํานวน 43 คน หัวหน�าฝeายวิชาการหรือครูท่ี
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน จํานวน 43 คน รวม 86 คน ปEการศึกษา 2550 

41 



 

 

61

เครื่องมือท่ีใช�คือแบบสอบถามชนิดมาตราส<วนประมาณค<า 5 ระดับ (Rating Scale) และ 2) การ
นําเสนอแนวทางการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ<มจํานวน 8 คน วิเคราะห�ข�อมูลด�วยเทคนิคการวิเคราะห�เนื้อหา  
ผลการวิจัยพบว<า  
 1. สภาพการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค�ในภาพรวม พบว<า มีการปฏิบัติอยู<ในระดับมาก  
 2. ป;ญหาการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค� ในภาพรวม พบว<า มีป;ญหาการปฏิบัติอยู<ในระดับปานกลาง  
  3. การนําเสนอแนวทางการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค� ได�สังเคราะห�เป=นแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา มี 4 ข้ัน ได�ดังนี้  
   ข้ันท่ี 1 การวางแผน (P) วิธีการ ได�แก< การจัดประชุมเพ่ือวางแผนการบริหารงานโดย 
การมีส<วนร<วมของทุกฝeาย วางแผนการใช�จ<ายงบประมาณ วางแผนพัฒนาระบบข�อมูลสารสนเทศ  
วางแผนการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ วางแผนการพัฒนาบุคลากร การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปE การประชาสัมพันธ� การแต<งต้ังและกําหนดบทบาท 
หน�าท่ีภารกิจ และกิจกรรมต<าง ๆ ให�ชัดเจน ครอบคลุมเนื้อหา ท้ัง 3 ด�าน  
  ข้ันท่ี 2 การปฏิบัติ (D) วิธีการ ได�แก< การจัดประชุมผู�ปฏิบัติเพ่ือสร�างความตระหนัก ให� 
เห็นความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดําเนินการให�เป=นไปตามแผน การนิเทศ กํากับ 
ติดตาม ตรวจสอบระหว<างการดําเนินงาน การอบรมพัฒนาผู�นิเทศให�มีความรู�ความเข�าใจ ตาม
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ัง 3 ด�าน  
  ข้ันท่ี 3 การตรวจสอบและประเมินผล (C) วิธีการ ได�แก< การจัดทําเครื่องมือตรวจสอบ  
ประเมินผล มีการติดตามตรวจสอบร<วมกันเป=นระยะๆ อย<างต<อเนื่อง เป�ดโอกาสให�ผู�ร<วมงานมี ส<วน
ร<วมในการแสดงความคิดเห็นและติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลเป=นระยะ ๆ ในระหว<างการ 
ดําเนินงาน ตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ัง 3 ด�าน  
  ข้ันท่ี 4 การปรับปรุงแก�ไข (A) วิธีการ ได�แก< ปรับปรุงแก�ไขสิ่งท่ีไม<เป=นไปตามความ 
ต�องการ สิ่งท่ีเป=นจุดอ<อน หรือสิ่งท่ียังไม<ได�มาตรฐาน ตามข�อเสนอแนะของสํานักงานรับรอง 
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) หากมาตรฐานใดเป=นไปตามเกณฑ�หรือสูงกว<า เกณฑ�
ให�ดํารงรักษาไว� ให�การนิเทศ กํากับ ติดตามผลการปฏิบัติงานอย<างต<อเนื่อง 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องดังกล<าวข�างต�น ทําให�ได�หลักการ แนวคิด 
วิธีการในการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด เพ่ือนําไปใช�ในการ
ดําเนินการวิจัย การวางกรอบแนวคิดการวิจัย แนวทางการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ประเด็นคําถาม 
และการสรุปผลการวิจัย 
 

บทท่ี  3 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ครั้งนี้ ดําเนินการ ดังนี้  
 วิธีดําเนินการวิจัย ผู�วิจัยได�ดําเนินการ ดังนี้ 
  1.  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด โดยประสานงานขอข�อมูล
โรงเรียน ผลการทดสอบระดับชาติ ปEการศึกษา 2555 เพ่ือนํามาใช�ในการสุ<มกลุ<มตัวอย<างในการศึกษา
ครั้งนี้   
  2.  จัดการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) ของกลุ<มตัวอย<าง 
จํานวน 77 คน โดยจัดสนทนากลุ<มผู�บริหารสถานศึกษาหรือครูวิชาการโรงเรียนของโรงเรียนกลุ<ม
ตัวอย<าง ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ท้ัง 3 แห<งๆ ละ 1 ครั้งๆ 
ละ 1 วัน แบ<งเป=นกลุ<มย<อยกลุ<มละ 8-9 คน โดยประสานงานขอความร<วมมือกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาในการเชิญกลุ<มตัวอย<างเข�าร<วมให�ข�อมูลครั้งนี้ ใน 5 ประเด็น ได�แก< 
    2.1 ป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    2.2 แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในประเด็น 
     2.2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�
ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
     2.2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป
ใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดร�อยเอ็ด 
     2.2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
     2.2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   3.  นําข�อมูลเชิงคุณภาพที่ได�จากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group 
Discussion) มาสังเคราะห�ในประเด็น แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
ประกอบด�วย  5  ประเด็น  ดังรายละเอียดในวิธีดําเนินการวิจัย หัวข�อท่ี 2 
 
 
 กลุ1มตัวอย1าง 
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  กลุ<มตัวอย<างท่ีใช�ในการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด ครั้งนี้ กําหนดข้ึนเพ่ือให�ได�กลุ<มตัวแทนโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบระดับชาติ มีค<าเฉลี่ยการ
ทดสอบระดับชาติ O-NET ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูงกว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ 
แยกเป=นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ< และโรงเรียนท่ีมีค<าเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ O-NET 
ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 ตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ แยกเป=นโรงเรียนขนาดเล็ก 
กลาง และใหญ< ได�มาโดยการสุ<มแบบกลุ<ม (Cluster Random Sampling) โดยการแบ<งโรงเรียนเป=น 
3 กลุ<ม แล�วสุ<มตัวแทนด�วยวิธีการจับสลาก รวมโรงเรียนกลุ<มตัวอย<างท้ังหมด 77  โรงเรียน โรงเรียน
ละ 1 คน รวม 77 คน 
 
ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนกลุ<มตัวอย<างแยกตามสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด 
 ร�อยเอ็ด และขนาดโรงเรียน  
 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
(เขตท่ี)/ระดับช้ัน 

จํานวนโรงเรียนแยกตามขนาดโรงเรียน 
จํานวนโรงเรียน

เปZาหมาย 
(โรง/คน) 

เล็ก กลาง ใหญ< รวม 
กลุ<ม 
สูง 

กลุ<ม 
ตํ่า 

กลุ<ม 
สูง 

กลุ<ม 
ตํ่า 

กลุ<ม 
สูง 

กลุ<ม 
ตํ่า 

 

1 
ป.6 3 3 3 3 1 - 13 

26 
ม.3 3 3 3 3 - 1 13 

2 
ป.6 3 3 3 3 3 - 15 

26 
ม.3 2 3 3 3 - - 11 

3 
ป.6 3 3 - 3 1 3 13 

25 
ม.3 1 3 3 3 - 2 12 

รวม 77 
 
 ตัวแปรท่ีจะศึกษา 
  การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) ของกลุ<มตัวอย<างท่ีเป=น
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ในประเด็น การศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบ
ทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด จํานวน 77 คน จากโรงเรียนท่ีมีค<าเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ O-NET  
 
ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูง และตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ แยกเป=นโรงเรียน
ขนาดเล็ก กลาง และใหญ< ขนาดละไม<เกิน 3 โรงเรียน ตามขนาดของโรงเรียนกลุ<มตัวอย<าง 
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   ตัวแปรท่ีจะศึกษา  ได�แก< 
   1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในประเด็น 
    2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใช�ในการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียน ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด เป=น 
แบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลกึเฉพาะกลุ<ม ชนิดไม<มีโครงสร�าง ซ่ึงแบ<งประเด็นการสนทนา เป=น 5 
ประเด็น ดังนี้ 
  1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2. ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  3. ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  4. แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  5. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 
 การสร�างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข�อมูล 
  1. ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข�องกับการสร�างแบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
(Focus Group Discussion)  
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   2. ศึกษานโยบายการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห<งชาติ (องค�การมหาชน) หรือ สทศ.  
  3. ศึกษากรอบการวิจัยแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  4. นําข�อมูลท่ีได�มาสังเคราะห�ประเด็นการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  ในประเด็นดังนี้ 
    4.1 สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    4.2 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    4.3 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    4.4 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    4.5 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  5. ศึกษาวิธีการต้ังคําถามในการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) 
ตามแนวทางของ พงษ�เดช  สารการ (2545)  ดังนี้ 
   5.1 กําหนดประเด็นท่ีจะศึกษา เป=น 5 ประเด็น ดังรายละเอียดในหัวข�อ 4.1-4.5 
   5.2 กําหนดกรอบคําถาม และแนวคําถามในแต<ละประเด็นตามวัตถุประสงค�ของ
การวิจัย 
   5.3 สร�างคําถามให�สอดคล�องตามแนวคําถามในแต<ละประเด็นเพ่ือให�ผู�เข�าร<วม
สนทนาให�ข�อมูลได�ตรงประเด็นและได�ข�อมูลท่ีสมบูรณ� ครบถ�วนในแต<ละประเด็นท่ีจะศึกษา 
ดังแผนภูมิท่ี 2  
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค�การวิจัย 
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แผนภูมิท่ี 2 แนวการสร�างคําถาม 
 
   5.4 เรียงคําถามเพ่ือสร�างบรรยากาศให�เกิดความคุ�นเคยระหว<างผู�ดําเนินการ
สนทนากับผู�เข�าร<วมสนทนากลุ<ม ก<อนเข�าสู<คําถามประเด็นหลัก เพ่ือให�เกิดความไว�วางใจกัน และทํา
ให�การสนทนาได�ข�อมูลท่ีครบถ�วน สมบูรณ� บรรลุตามวัตถุประสงค� ก<อนจบด�วยคําถามท่ีผ<อนคลาย 
สร�างบรรยากาศท่ีเป=นกันเอง  ดังแผนภูมิท่ี 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เริ่มต�น            จบการสนทนา 
 
  คําถามเบาๆ    คําถามผ<อนคลายบรรยากาศ 
 

แผนภูมิท่ี 3 แนวการเรียงคําถาม 
  6. สร�างแบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม จากประเด็นการศึกษาแนวทาง 
การนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงาน

จุดประสงค�การวิจัยข�อท่ี 1 จุดประสงค�การวิจัยข�อท่ี 2 

สภาพป;ญหา 
คําถามข�อท่ี 1 

คําถามข�อท่ี 2 

คําถามข�อท่ี 3 

... 

ประเด็นท่ี 1 
คําถามข�อท่ี 1 

คําถามข�อท่ี 2 

คําถามข�อท่ี 3 

... 

ประเด็นท่ี 2 
คําถามข�อท่ี 1 

คําถามข�อท่ี 2 

คําถามข�อท่ี 3 

... 

คําถามหลัก  
คําถามเจาะลึก 
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เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด แยกเป=นหัวข�อตามประเด็นท่ีจะศึกษา บันทึกตาม
กรอบคําถามและแนวคําถามในแต<ละประเด็น 
  7.  นําแบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ให�ผู�เชี่ยวชาญตรวจสอบ ความ
ถูกต�องเหมาะสม ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยใช�ค<าดัชนีความสอดคล�อง 
(IOC)  (พวงรัตน� ทวีรัตน�. 2535)  และให�ข�อเสนอแนะ เพ่ือนําไปปรับปรุงแก�ไข  (รายชื่อผู�เชี่ยวชาญ  
5 คน  ดังรายละเอียดในภาคผนวก) ได�ค<าเฉลี่ยเท<ากับ 1.00 มีคุณภาพเหมาะสม 
  8.  จัดพิมพ�เป=นนําแบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ฉบับจริง เพ่ือนําไปใช�ใน
การบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
 
 การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 
  1. ผู�วิจัยประสานงานขอข�อมูลโรงเรียน และผลการทดสอบระดับชาติของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ท้ัง 3 เขตพ้ืนท่ี โดยการออกหนังสือราชการจาก
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ซ่ึงเป=นสถานท่ีทํางานของผู�วิจัย เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห�ในการเก็บรวมรวมข�อมูลพ้ืนฐานด�วยตนเอง  
  2. นําข�อมูลโรงเรียน และผลการทดสอบระดับชาติของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ท้ัง 3 เขตพ้ืนท่ี มาสุ<มกลุ<มตัวอย<างท่ีใช�ในการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
โดยแบ<งตามขนาดโรงเรียน ได�แก< ขนาดเล็ก ท่ีมีนักเรียนไม<เกิน 120 คน โรงเรียนขนาดกลาง ท่ีมี
นักเรียน 121-600 คน  และโรงเรียนขนาดใหญ< มีนักเรียนต้ังแต< 601 คนข้ึนไป แล�วสุ<มแบบกลุ<ม 
(Cluster Random Sampling) ให�ได�กลุ<มตัวอย<างเป=นโรงเรียนท่ีมีค<าเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ    
O-NET ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูงและตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ  
  3. ผู�วิจัยประสานงานไปยังสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ท้ัง 3 เขตพ้ืนท่ี โดยการออกหนังสือราชการจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด 
เขต 2 ซ่ึงเป=นสถานท่ีทํางานของผู�วิจัย เพ่ือขอความอนุเคราะห�ในการเก็บรวมรวมข�อมูลการวิจัยด�วย
ตนเองและผู�ร<วมวิจัย เพ่ือขอความร<วมมือให�สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ท้ัง 3 เขตพ้ืนท่ี แจ�งให�ผู�บริหารสถานศึกษาหรือครูวิชาการในโรงเรียนกลุ<มตัวอย<างเข�าร<วมการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) 
  4. ผู�วิจัย และผู�ร<วมวิจัย จัดทําคําสั่งแต<งต้ังคณะทํางานเพ่ือดําเนินการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) ประกอบด�วย ผู�ดําเนินการสนทนา  ผู�บันทึกผลการสนทนา 
 
   5. ดําเนินการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม โดยแยกเป=น 3 ครั้ง ณ สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด เขต 2 และโรงแรมเพชรรัชต�การ�เด�น จังหวัดร�อยเอ็ด 
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาละ 1 วัน เวลา 10.00 น.-15.30 น. โดยแยกเป=นกลุ<มแบบคละขนาด
โรงเรียน เป=นกลุ<มๆ ละ 8-9 คน  เพ่ือเก็บรวมรวมข�อมูลเชิงคุณภาพด�วยการบันทึกผล การบันทึกเสียง 
แล�วนําข�อมูลไปสังเคราะห�ผลการวิจัย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
   5.1 สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   5.2 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   5.3 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   5.4 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   5.5 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ตารางการจัดการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ดังรายละเอียดการดําเนินการในตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  ตารางการจัดการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา วันท่ี เวลา 

ร�อยเอ็ด เขต 1 14 พฤศจิกายน 2556 10.00 น.-15.30 น. 
ร�อยเอ็ด เขต 2 15 พฤศจิกายน 2556 10.00 น.-15.30 น. 
ร�อยเอ็ด เขต 3 16 พฤศจิกายน 2556 10.00 น.-15.30 น. 
 
 การวิเคราะห3ข�อมูล 
 
  ผู�วิจัยได�รวบรวมแบบบันทึกข�อมูลท่ีใช�เก็บข�อมูลจากกลุ<มตัวอย<าง จํานวน 77 คน ตรวจสอบ
ความสมบูรณ�ของบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม แล�วดําเนินการวิเคราะห�ข�อมูล โดยใช�เทคนิค
การวิเคราะห�ข�อมูลเอกสาร แบบการวิเคราะห�เนื้อหา (Content analysis)   
 
 
 
 
 

บทท่ี  4 
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ผลการวิเคราะห3ข�อมูล 
 
การนําเสนอผลการวิเคราะห3ข�อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด ครั้งนี้ ผู�วิจัยได�เสนอเป=น 3 ตอน ตามลําดับ ดังนี้ 
  ตอนท่ี  1  ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการศึกษาแยกเป=นประเด็นป;ญหา ดังนี้  
   1.1 ป;ญหาด�านผู�บริหารสถานศึกษา 
   1.2 ป;ญหาด�านครูผู�สอน 
   1.3 ป;ญหาด�านผู�เรียน 
   1.4 ป;ญหาด�านผู�ปกครองนักเรียน 
   1.5 ป;ญหาด�านชุมชน 
   1.6 ป;ญหาด�านแบบทดสอบระดับชาติ 
  ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ใน
ประเด็นต<อไปนี้ 
    2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
    2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
    2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  ตอนท่ี 3   ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผลการวิเคราะห3ข�อมูล 
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 เพ่ือความเข�าใจท่ีตรงกัน ผู�วิจัยได�กําหนดกรอบการวิเคราะห�ข�อมูลเป=นภาพรวมของผู�ให�
ข�อมูล โดยไม<ได�ระบุว<าเป=นใคร โรงเรียนใด โดยนําเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูล เป=น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการวิจัยแยกเป=นประเด็นป;ญหา ดังนี้  
  1.1 ป;ญหาด�านผู�บริหารสถานศึกษา   
    ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
ผู�บริหารสถานศึกษา พบว<า  
    1.1.1 ผู�บริหารสถานศึกษาให�ความสําคัญต<อการนําผลการทดสอบทางการศึกษา
ไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนค<อนข�างน�อย ส<วนใหญ<จะนําเสนอผลการทดสอบในท่ีประชุม
บุคลากรในโรงเรียนโดยแจ�งให�ทราบ แต<ขาดการร<วมวางแผนการพัฒนาผู�เรียนต<อไป และไม<นําผลการ
ทดสอบมาสู<การวางแผนร<วมกันในการแก�ไขป;ญหาในรอบปEการศึกษาต<อไป ดังข�อมูลจากการสนทนา
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ท่ีโรงเรียนค<ะ เราทราบผลการทดสอบระดับชาติจากท่ีประชุมครู ผู�บริหารจะนํามาแจ�งให�
คณะครูทราบ  แล�วบอกให�ครูนําผลการทดสอบไปพิจารณาปรับปรุงแก�ไขค<ะ...” หลังจากได�รับคําถาม
ต<อไปว<า ผู�บริหารได�นําผลการทดสอบไปวางแผนเพ่ือพัฒนาผู�เรียนร<วมกับคณะครูอย<างไร “...ไม<นะคะ  
ไม<ได�ร<วมกันวางแผนอะไร มีแต<บอกว<าให�ครูไปพิจารณาแก�ไขเอง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...จะบอกว<าท<าน (ผู�อํานวยการ) ไม<สนใจก็ไม<ได�นะครับ ท<านสนใจ แต<อาจจะไม<ถึงข้ันท่ีว<าเอา
ไปทํายังไงต<อ พอท<านรู�คะแนนท<านก็รีบแจ�งให�ครูทราบทันที ให�ครูนําไปจัดทําปpายข�อมูล แต<ถ�าจะบอก
ว<าท<านวางแผนทําอะไรยังไง ก็แค<พูดๆ กัน ไม<ได�ทําเป=นแผนอะไร มอบหมายให�ครูประจําชั้นดูแล จะ
คอยถามว<าปEนี้เด็กเป=นยังไง พอจะมีโอกาสทําคะแนนให�สูงข้ึนได�ไหม ก็ตามเรื่องอยู<นะครับ แต<ไม<เข�มข�น
เท<าไร...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...การพัฒนาการสอน เป=นหน�าท่ีของครูผู�สอน  ผู�บริหารเป=นเพียงผู�กํากับ ติดตามผลเท<านั้น 
ดังนั้นผลจะดีหรือไม<อย<างไร ต�องดูท่ีครู ครูต�องดูแลนักเรียนอย<างเต็มท่ี พัฒนาการสอนของตนเอง จึงจะ
สามารถแก�ป;ญหาด�านผลการเรียนของนักเรียนได� คะแนนโอเน็ตก็จะดีไปด�วย...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ผู�บริหารเขาก็สนใจทุกเรื่องนั่นแหละ โดยเฉพาะงานวิชาการ ยิ่งเป=นการสอบโอเน็ตท่ีมีผล
ต<อการประเมินภายนอก แต<ว<าการติดตามไม<ต<อเนื่องพอ...” 
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  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ผู�บริหารไม<ให�ความสนใจพัฒนานักเรียนต<อไป แค<บอกว<าเพ่ิมนะ ลดละ ครูต�องดูนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�บริหารไม<สนับสนุน ไม<สนใจ อยากได�แต<ผลอย<างเดียว...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.1.2 ผู�บริหารสถานศึกษา ไม<เข�าใจการแปลค<าสถิติท่ีรายงานบางอย<าง ดังข�อมูล
จากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
 
 “...แต<ป;ญหาท่ีโรงเรียนผม คือ ผมเองนี่แหละดูสถิติแล�วสรุปยากนะ มันเป=นตัวเลข แปลไม<
ค<อยถูก ต�องอาศัยครูวิชาการเขา บางทีก็ไม<มีเวลาคุยกันมากนัก ตัวเลขมันเยอะดูไม<ไหว ไม<เข�าใจด�วย ก็
ดูเฉพาะค<าเฉลี่ยท่ีได�แต<ละวิชานั้นแหละว<าสูงหรือตํ่า...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...จะแปลความจากตัวเลขมันก็ยากนะครับ แต<เราก็ดูว<ามีค<าเฉลี่ยสูงไหม พอใจหรือยัง ถ�าคิด
ว<ามันตํ่าเราก็ช<วยกันหาวิธีแก�ไข มีป;ญหานะถ�าจะให�ตีความหมายจากตัวเลข ค<าเฉลี่ย ค<าเอสดี ค<าเฉลี่ยก็
พอรู� แต<ค<าเอสดี มันบอกอะไร แค<ค<าเฉลี่ยก็พอแล�ว...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
   1.1.3 ขาดการนิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
 
 “...ผู�บริหารไม<นิเทศชั้นเรียน ขาดการติดตามอย<างต<อเนื่อง พอไม<นิเทศงานต<างๆ ก็เฉ่ือยไป
ด�วยนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
  1.2 ป;ญหาด�านครูผู�สอน 
   ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
ครูผู�สอน พบว<า  
   1.2.1 ครูผู�สอนยังไม<ปรับวิธีสอนของตนเองให�สอดคล�องกับการทดสอบ
ระดับชาติ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครู
วิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...ครูนี่สําคัญครับ เพราะอะไร เพราะครูเขาอยู<กับเด็ก ผู�บริหารเขาอยู<ห<างๆ แค<สนับสนุน 
ดังนั้นครูท่ีไม<เปลี่ยนวิธีสอน ผลสอบของเด็กก็จะได�เท<าเดิมนั่นแหละ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ผมไม<โทษเด็กหรอก มันข้ึนอยู<กับครูผู�ฝ�กประสบการณ�ให�นักเรียนเท<านั้น ครูจัดอย<างไร
นักเรียนก็ได�อย<างนั้น ผมจึงบอกว<าครูต�องเก<ง หาวิธีสอนเด็กให�ได� นี่สําคัญ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ครูยังสอนแบบเดิมๆ ไม<ได�ประเด็น ไม<คํานึงถึงมาตรฐาน และตัวชี้วัดของหลักสูตร...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    1.2.2 ครูผู�สอนไม<เข�าใจหลักสูตร ทําให�ไม<สามารถจัดการเรียนการสอนให�
สอดคล�องกับมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ซ่ึงเป=นกรอบในการสอบระดับชาติ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ครูสอนท่ีโรงเรียนนะ รู�จักมาตรฐาน ตัวบ<งชี้ไหม สอนๆ กันไปตามหนังสือ ไม<มีการ
วิเคราะห�มาตรฐาน ตัวชี้วัดอะไร ก็สอนได�  แล�วเด็กจะสอบได�ยังไง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูไม<เข�าใจหลักสูตร ตัวชี้วัดตกหล<นก็ไม<รู� เวลาวัดผลก็ออกข�อสอบไปเรื่อย ตรงมาตรฐาน
ไหนก็ไม<รู� ออกตามเนื้อหา ท่ีสําคัญนะออกข�อสอบความจําเสียมากกว<า ไม<เห็นว<าจะดูแนวข�อสอบ
ระดับชาติเลย เวลาสอบในห�องกับสอบระดับชาติมันเลยคนละแบบ เด็กจะสอบได�คะแนนเยอะๆ ได�ยังไง
สอนแบบ สอบอีกแบบ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.3 ครูผู�สอนมีภาระการทํางานอ่ืนๆ มาก ทําให�มีเวลาเตรียมการสอนและทํา
การสอนในห�องเรียนน�อยลง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหาร
สถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ครูบ<นว<ามีงานอ่ืนเยอะ แย<งเวลาครูออกนอกห�องเรียนมาก ไม<ว<าจะเป=นงานนโยบาย งาน
ข�อมูล งานการเงิน งานธุรการอ่ืน เยอะ โรงเรียนเล็กก็แย< คนยิ่งน�อย...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
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 “...งานด<วนต<างๆ ก็ครูเป=นคนทํา ยิ่งงานบางอย<างต�องภายในวันนี้ไม<ง้ันเขาจะป�ดงบ ป�ดระบบ
ก็ต�องท้ิงห�องเรียนมาทํากันวุ<นวาย งบประมาณท่ีทําส<วนใหญ<ทําไปแล�วก็ไม<ได�งบหรอก แต<ก็ต�องรีบทําให�
ทันเวลา แล�วใครจะคุมเด็ก สอนเด็ก ให�งานก็ไม<เหมือนครูสอนหรอก ไม<ใช<แค<นี้นะ งานแบบนี้ก็มีมา
เรื่อยๆ นะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...งานกระทรวงอ่ืนๆ น<าจะมาช<วยเรามากกว<ามาให�เราทํานะ อย<างงานอนามัยนี่น<าจะให�
สถานีอนามัยเขามาจัดทําเอง ส<วนสูง น้ําหนัก ประวัติโรคต<างๆ ไม<ใช<ให�ครูทําแล�วขอให�เรารายงานให� 
มันทําให�ครูต�องทํางานอ่ืนมากข้ึน ครูต�องสอนมากกว<าอย<างอ่ืนนะ ไม<ใช<ครูเป=นคําตอบทุกอย<าง อยากได�
อะไรก็ให�ครูทํา...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูมีงานเยอะ ลดลงได�ไหมการแข<งขันต<างๆ กีฬา กิจกรรม งานนโยบาย อบรม อบรมทําไม
บางอย<างไม<จําเป=นเลย โรงเรียนผมไม<มีป;ญหายาเสพติด ครูยิ่งน�อยก็ต�องส<งครูไปอบรมยาเสพติดเป=นวัน
สองวัน ถ�าไม<ไปต�องชี้แจง แล�วใครจะสอนท่ีโรงเรียน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ประกัน ประกวด ประเมิน เยอะไปหมด เอาจริงๆ มันส<งผลต<อเด็กได�จริงหรือเปล<า ทํากัน
ทุกอย<างไม<เห็นว<าจะดีข้ึน ให�ครูสอนเต็มท่ีไม<ดีกว<าหรือ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.4 ครูน�อย และสอนไม<ตรงวิชาเอก ทําให�คุณภาพการสอนลดลง นักเรียน
ได�รับประสบการณ�ไม<เต็มตามศักยภาพเท<าท่ีควรจะเป=น ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ผมว<า ถ�าครูพอ สอนตรงวิชาเอก เด็กจะมีคุณภาพข้ึนเยอะ แก�ให�ได�สิ ก็รู�ว<ามันมีป;ญหา 
อย<างโรงเรียนผมต�องการครูเอกคอมพิวเตอร� ก็ได�ครูพละมา ผมต�องเอาครูเอกอ่ืนมาสอนคอมพิวเตอร� 
แล�วมันจะได�คุณภาพเต็มท่ีได�อย<างไร ผมทําอะไรได�บ�าง ป;ญหานี้ ผู�มีอํานาจไม<ใช<ผมนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...วิชาพ้ืนฐานก็พอสอนได�นะครับ แต<วิชาเฉพาะด�านมันยากเหมือนกัน อย<างดนตรี นาฏศิลป� 
ศิลปะ กีฬา ยังไงก็ไม<เต็มท่ีหรอกครับ แค<พอรู� ไม<ได�ทักษะจริงๆ รู�ไม<ลึกพอท่ีจะไปวิเคราะห�ข�อสอบ
โอเน็ตได�หรอกครับ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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   1.2.5 การส<งต<อ และใช�ข�อมูลนักเรียนรายบุคคลเพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนยัง
ไม<ต<อเนื่อง ทําให�นักเรียนได�รับการพัฒนาไม<ตรงกับความรู�พ้ืนฐานเดิมของนักเรียน ดังข�อมูลจากการ
สนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...การรับช<วงของครู ครูแต<ละชั้นไม<ได�รับข�อมูลนักเรียนต<อเนื่องกัน ก็จะทําให�นักเรียนไม<ได�
รับการพัฒนาได�ตรงประเด็น...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...นักเรียนไม<ได�รับการพัฒนาต<อเนื่องจากชั้นเรียนก<อนๆ จบปEการศึกษาข�อมูลก็อยู<ในแบบ
กรอก อยู<ในกระดาษ ไม<ค<อยได�ใช�ข�อมูลมาพัฒนาเด็กต<อเนื่อง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูมักอ�างว<ารู�จักเด็กดี ส<วนใหญ<รู�สภาพท่ัวไป ลูกใคร เรียนเก<งหรือไม< อ<านคล<องไหม แต<
ป;ญหาในรายละเอียด ข�อบกพร<องในการเรียน ไม<รู�จริงๆ หรอก เช<น เด็กคนนี้อ<านไม<ได� คําท่ีอ<านไม<ได�คือ
คําชนิดใด พอเจาะลึกแบบนี้ก็บอกไม<ถูก...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.6 ครูผู�สอนไม<เห็นความสําคัญของการสอนระดับชาติ O-NET ดังข�อมูลจาก
การสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ครูไม<ให�ความสําคัญกับการสอบโอเน็ต ผลสอบออกมาอย<างไรก็แล�วไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูบางสาระท่ีไม<ใช<สาระหลัก ไม<สนใจ ไม<ให�ความสําคัญในการสอบโอเน็ต...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.7 มอบภาระการสอบระดับชาติให�ครูประจําชั้นท่ีมีการสอบระดับชาติ ไม<
ร<วมกันทํางาน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครู
วิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ครูป;ดภาระการสอบนี้ให�กับครูท่ีสอนชั้น ป.6 ชั้น ม.3 เพราะคิดว<าไม<ใช<ภาระของตนเอง 
โยนป;ญหา ภาระให�ครูท่ีสอนชั้น ป.6 ชั้น ม.3  ไม<ให�ความร<วมมือกัน ไม<ตระหนักป;ญหาการสอบ
ระดับชาติ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...ครูบางชั้นมักบอกว<าไม<ใช<ชั้นตนเองท่ีต�องสอบระดับชาติ ใครสอนชั้น ป.6 ม.3 ก็รับผิดชอบ
ดูแลนักเรียนของตนเอง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูชั้นอ่ืนๆ ท่ีไม<ได�สอบ(ระดับชาติ) ก็สอน สอบปกติไป ไม<ให�ความสําคัญของการสอบ     
โอเน็ต ไม<เติมประสบการณ�ให�เด็กเพราะคิดว<าเด็กของตนไม<ได�สอบ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.8 ครูละเลย ไม<เอาใจใส<นักเรียน ให�ผลการเรียนแบบปล<อยเกรด ทําให�
นักเรียนไม<เห็นความสําคัญของการสอบและคะแนน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะ
กลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ครูบางคนปล<อยปะละเลย ให�ผลการเรียนง<ายเกินไปทําให�นักเรียนเหลิง ไม<เชื่อฟ;งครูคนอ่ืน
ท่ีเข�มงวด ครูควรให�ความตระหนักร<วมกัน อบรมให�เป=นแนวทางเดียวกัน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...สถานศึกษา ครู ส<งเสริมทางด�านวิชาการน�อย เน�นกิจกรรมมากกว<า ไม<เห็นความสําคัญ
ของวิชาการ โดยเฉพาะครูท่ีไม<ได�สอนชั้นท่ีมีการสอบระดับชาติไม<สนใจเลย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูปล<อยเกรดเด็กจะชอบ เพราะได�เกรดดี ไม<ต�องทําอะไรมาก เป=นการปลูกฝ;งนิสัยแย<ๆ 
เด็กก็เลยพาลมาต<อต�านครูท่ีต้ังใจสอน ความสนใจเรียนก็น�อยลง เพาะนิสัยข้ีเกียจ ไม<รับผิดชอบ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูต�องร<วมใจกันนะ ถ�าไม<ทําเป=นอันหนึ่งอันเดียวกัน เด็กก็ทําดีเอาตัวรอดไปวันๆ ไม<ใช<การ
ปลูกฝ;งจิตสํานึกท่ีดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 
 
   1.2.9 ครูขาดทักษะการวัดและประเมินผลท่ีเน�นกระบวนการคิด ขาดการ
วิเคราะห�ข�อสอบ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือ
ครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...ครูท่ีสอนมีทักษะการวัดและประเมินผลน�อย วิเคราะห�ข�อสอบไม<เป=น  ออกข�อสอบแบบ
ข�อสอบโอเน็ตไม<เป=น หรือเพราะมันออกยากก็เลยไม<ค<อยมีข�อสอบแบบ สทศ. มาใช�ในห�องเรียน เด็กจึง
ไม<มีประสบการณ�ในการทําข�อสอบแนวนี้...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูไม<หาคุณภาพข�อสอบ ออกมาแล�วก็ใช�เลย บางทีก็มีผิด ไม<มีข�อถูกบ�าง กํากวมบ�าง 
หรือไม<ก็ลอกมาจากอินเทอร�เน็ต ข�อสอบจึงไม<มีคุณภาพ ไม<ตรงกับมาตรฐานในหลักสูตร ไม<ครอบคลุม
มาตรฐาน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ไม<เคยเห็นนะว<าครูหาคุณภาพข�อสอบนอกจากทํางานวิทยานิพนธ� หรือผลงานทางวิชาการ 
ในชีวิตจริงแล�ว ในห�องเรียนไม<ได�หาคุณภาพหรอก อย<างดีก็ตรวจดู พิจารณาเองว<าง<ายหรือยากไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.2.10 โรงเรียนไม<มีมาตรการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีชัดเจน ดังข�อมูล
จากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...โรงเรียนไม<มีมาตรการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีชัดเจน ทํากันไปตามนโยบายเขต 
ทําเพราะอยากผ<านการประเมินภายนอก พอผ<านแล�วก็ทําอย<างเดิม ไม<เข�มงวดอะไร...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูและผู�บริหารไม<ได�วางแผนการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทํางานเฉพาะหน�า วิธีการเลย
ไม<แน<นอน นึกจะทําอะไรก็ทํา อยากเปลี่ยนก็เปลี่ยน ไม<ต<อเนื่องจึงหวังผลจริงจังอะไรไม<ได� คะแนนข้ึนก็
ดี ไม<ข้ึนก็แล�วกันไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 

 “...ทํางานต�องมีแผน ครูไม<มีแผนการแก�ป;ญหาผลการเรียนของนักเรียน ทําตามใจ ตาม
สะดวกของตนเอง มันก็ไม<ได�ผล ไม<ต<อเนื่อง...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...โรงเรียนไม<มีวิธียกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีชัดเจน ไม<จัดทําแผน ยังสอนเหมือนเดิม...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
   1.2.11 ครูไม<ติดตามความเคลื่อนไหวในการสอบทางการศึกษาของ สทศ. ทาง
เว็บไซต� ไม<ศึกษาโครงสร�างข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ กระดาษคําตอบ ทําให�ไม<ทราบรายละเอียดใน
การสอบ ส<งผลให�เตรียมความพร�อมได�ไม<เต็มตามศักยภาพของผู�เรียน ดังข�อมูลจากการสนทนา
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...ครูเข�าดูเว็บ สทศ.บ<อยพอหรือยัง รู�ความเคลื่อนไหวท่ีประชาสัมพันธ�ในเว็บไหม ถ�าไม<รู� ไม<
ดู การเตรียมความพร�อมให�แก<เด็กนักเรียนก็ได�ไม<เต็มท่ี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�รับผิดชอบต�องตามดูเว็บไซต�ของ สทศ.ตลอดนะ มีอะไรใหม<ๆ จะได�นํามาชี้แจง เตรียม
ความพร�อมให�นักเรียนได� ไม<ว<าจะเป=นโครงสร�างการออกข�อสอบ ตารางสอบ รูปแบบข�อสอบ 
กระดาษคําตอบ ซ่ึงนักเรียนต�องรู�และเห็นก<อนสอบ จะได�ไม<เสียเวลาทําความเข�าใจข�อสอบในห�องสอบ
อีก...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
  1.3 ป;ญหาด�านผู�เรียน 
   ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
ผู�เรียน พบว<า  
   1.3.1 ผู�เรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวของ สทศ. วิธีระบาย
คําตอบ คําชี้แจงในกระดาษคําตอบ ทําให�นักเรียนไม<เข�าใจ ขาดความม่ันใจในการทําข�อสอบ ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...นักเรียนต�องเตรียมตัวมากกว<านี้ เขาไม<เคยทําข�อสอบแบบนี้ กระดาษคําตอบก็ไม<เคยเห็น 
ระบายคําตอบไม<เป=น ไม<เข�าใจคําชี้แจง ระบายคําตอบถูกบ�าง ผิดบ�าง เสียเวลานะครับ ทําข�อสอบไม<
ทันเวลาด�วยเพราะมัวแต<งงกับวิธีทําข�อสอบ ข�อหลังๆ ก็เลยเดา...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...นักเรียนไม<เคยทําข�อสอบแบบของ สทศ. ระบายคําตอบไม<เป=น ไม<ม่ันใจ ระบายคําตอบผิด
เยอะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...นักเรียนไม<รู�วิธีการทําข�อสอบท่ีเน�นการคิด มีหลายข้ันตอนอย<างนี้ ต�องฝ�กเด็กให�มากๆ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
   1.3.2 ผู�เรียนไม<เห็นความสําคัญของการทดสอบทางการศึกษา ไม<นําผลการ
ทดสอบไปใช�ในการพัฒนาตนเอง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหาร
สถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
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 “...นักเรียนบางคนนะ เขาบอกว<าจะให�ผมสอบไปทําไม เรียนจบแล�วผมก็ต�องไปตัดอ�อย แล�ว
จะสอบโอเน็ตไปทําไม...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เด็กนักเรียนท่ีเข�าสอบแต<ละปEก็เป=นเด็กคนละชุดกัน เด็กท่ีสอบก็ไม<ได�เอาผลการสอบไป
พัฒนาตนเอง เด็กของผมนะพอสอบ ป.6 ก็อีกต้ัง 3 ปE ถึงจะได�สอบโอเน็ตอีกครั้งในชั้น ม.3 แล�วก็สอบ
คนละระดับแล�ว เขาจะเอาไปพัฒนาตนเองได�อย<างไร...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เวลาสอนส<วนใหญ<แล�วครูไม<ได�ดูหรอกว<าคะแนนโอเน็ตเป=นยังไง อย<างดีก็ดูป;ญหาใน
ห�องเรียนแต<ละวัน..” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.3.3 ผู�เรียนบางคนมีป;ญหาด�านการอ<าน อ<านไม<คล<อง ทําให�ไม<มีความอดทนใน
การอ<านข�อความยาวๆ เพ่ือทําข�อสอบ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...นักเรียนไม<ต้ังใจสอบโอเน็ต เวลาทําข�อสอบก็ทําอย<างเร็ว บางคนท่ีอ<านเขียนไม<ได�ยิ่งแย<
กว<า เพราะแจกข�อสอบยังไม<เสร็จ กระดาษคําตอบเสร็จแล�ว ไม<ดูแม�แต�ข�อสอบ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เด็กเราทุกวันนี้อ<านเขียนไม<ได�เยอะนะ แล�วจะไปทําข�อสอบได�ยังไง แค<อ<านได�งูๆ ปลาๆ  
ก็ทําข�อสอบไม<ได�แล�ว ข�อสอบโอเน็ตมันยาก มันไม<ใช<สอบพ้ืนฐานแล�ว มันเป=นข�อสอบข้ันสูง (advance) 
ไปแล�วใช<ไหม...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.3.4 ผู� เ รี ยนขาดทักษะการอ< านจั บ ใจความสํ า คัญ การ คิดวิ เ คราะห�               
คิดสังเคราะห� ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครู
วิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...นักเรียนก็พออ<านได�นะ แต<ไม<รู�จักคิด วิเคราะห�ไม<เป=น อ<านจับใจความก็ไม<ได� เวลาทํา
ข�อสอบจึงคิดวิเคราะห�ไม<ได� ส<วนใหญ<ข�อสอบก็เน�นการคิดไม<ใช<จํามาตอบนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...นักเรียนไม<อ<านข�อสอบ หรืออ<านผ<านๆ รีบทํา ไม<พิจารณาให�ดี ไม<อดทนในการอ<านข�อสอบ
ยาวๆ แบบนี้ต�องฝ�กอ<านทนด�วย อ<านอย<างมีสติ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.3.5 ผู�เรียนติดเกม ติดบุหรี่ ติดเหล�า โดยเฉพาะเด็กมัธยมศึกษาตอนต�น ทํา
ให�ผลการเรียนตํ่า ไม<สนใจเรียน ส<งผลให�คะแนนสอบระดับชาติต่ํา ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...นักเรียนก็พออ<านได�นะ แต<ไม<รู�จักคิด วิเคราะห�ไม<เป=น อ<านจับใจความก็ไม<ได� เวลาทํา
ข�อสอบจึงคิดวิเคราะห�ไม<ได� ส<วนใหญ<ข�อสอบก็เน�นการคิดไม<ใช<จํามาตอบนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...นักเรียนติดเกม ไม<สนใจเรียน จับกลุ<มเล<นเกมแท็บเล็ต โทรศัพท�มือถือ ไม<เข�าเรียน เข�า
เรียนไม<ตรงเวลา ทําให�ผลการเรียนตํ่า...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...นักเรียนชั้นโตๆ จะมีป;ญหาเรื่องสูบบุหรี่ ด่ืมเหล�า หนีเรียนบ�าง ครูสอนก็ไม<ฟ;ง พ<อแม<
เตือนไม<ได� บางคนวางตัวเป=นนักเลงนะคะ ท�าต<อยกับครูก็มี โรงเรียนขยายโอกาสก็อย<างนี้แหละ เจอ
ประจํา...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ในหมู<บ�านเล็กๆ ทุกวันนี้ก็มีแล�วนะครับร�านเกม เด็กติดเกมไม<สนใจเรียน วันหยุดก็ไปเล<น
เกม ไม<ทําการบ�าน เป=นป;ญหาเช<นกัน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
   1.3.6 ผู�เรียนมีความรู�พ้ืนฐานต<างกัน นักเรียนท่ีย�ายเข�าใหม<มีพ้ืนฐานความรู�
ต<างกัน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือ ครู
วิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 
 “...นักเรียนมีความแตกต<างกัน มีความรู�พ้ืนฐานแตกต<างกัน เกิดความยุ<งยากในการพัฒนา
ผู�เรียนให�เกิดความเท<าเทียมกันได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...เด็กท่ีย�ายมาใหม< ต�องปรับพ้ืนฐานความรู� เพราะเรียนมาต<างกัน...” 
  (ครูวิชาการโรงเรียน) 

 
  1.4 ป;ญหาด�านผู�ปกครองนักเรียน 
   ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
ผู�ปกครองนักเรียน พบว<า  
   1.4.1 ผู�ปกครองนักเรียนมีฐานะยากจน หรือไปทํางานต<างจังหวัด ปล<อยให�
นักเรียนอยู<กับปูe ย<า ตา ยาย หรือญาติ ทําให�ขาดการดูแล เอาใจใส<ด�านความประพฤติ ด�านการเรียน 
ขาดความอบอุ<นในครอบครัว ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหาร
สถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...พ<อแม<เด็กไปทํางานท่ีอ่ืน ปล<อยให�ลูกหลานอยู<กับตายายบ�าง ปูeย<าบ�าง หรืออยู<กับญาติๆ  
เด็กขาดความอบอุ<นในครอบครัว ไม<ได�ดูแล เอาใจใส<เด็กเท<าท่ีควร ก็เลยส<งผลต<อนักเรียน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เด็กชนบทส<วนหนึ่งไม<ได�อยู<กับพ<อแม< จะอยู<กับตา ยาย หรือญาติ นี่เป=นป;ญหา เด็กขาด
ความอบอุ<น ไม<มีใครดูแล เอาใจใส<การเรียนท่ีบ�าน เด็กจึงไม<อ<านหนังสือ ทําการบ�านไม<ได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�ปกครองนักเรียนไปทํางานต<างจังหวัด ไม<มีคนดูแลการเรียนของเด็กท่ีบ�าน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.4.2 ผู�ปกครองละเลยการอบรมพฤติกรรมนักเรียนทําให�นักเรียนไม<สนใจเรียน 
ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการ
โรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ผมเข�าหมู<บ�านไปตามเด็กมาเรียน ผมเห็นแล�วสลดใจ เด็กสูบบุหรี่ต<อหน�าผู�ปกครอง เขาก็
ไม<ได�ว<ากล<าวอะไร เรานี่สอนท่ีโรงเรียนให�หลีกเลี่ยงแต<ท่ีบ�านเขาไม<ได�สนใจอะไรเลย นี่ก็เป=นป;ญหานะ 
จะให�ทํายังไง...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ผู�ปกครองไม<มีเวลาดูแล เอาใจใส<อบรม สั่งสอนเด็ก ปล<อยให�เป=นหน�าท่ีของครูฝeายเดียว...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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  1.5 ป;ญหาด�านชุมชน 
   ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
ชุมชน พบว<า  
   1.5.1 ชุมชนไม<เข�าใจ และไม<ให�ความสําคัญในการทดสอบระดับชาติ ดังข�อมูล
จากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ชุมชนไม<รู�นะว<าสอบโอเน็ตคืออะไร สอบทําไม เวลาขอความร<วมมือให�ดูแล เตรียมความ
พร�อมนักเรียนท่ีบ�านจึงไม<ได�รับความร<วมมือเท<าท่ีควร...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ชุมชนไม<สนใจกิจกรรมของโรงเรียน ไม<รู�ว<าโรงเรียนทําอะไรบ�าง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.5.2 องค�กรชุมชนไม<ให�การสนับสนุนด�านงบประมาณ ดังข�อมูลจากการสนทนา
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...อบต.ก็ไม<สนับสนุนด�านงบประมาณในการจัดกิจกรรมค<ายวิชาการให�กับนักเรียน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
   1.5.3 ชุมชนมีแหล<งอบายมุข สิ่งเสพติด ทําให�นักเรียนไม<สนใจการเรียน ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...คนในชุมชนเล<นการพนันกันเยอะ เด็กเห็นและเอาเยี่ยงอย<าง ผู�ปกครองก็เห็นเป=นเรื่องปกติ 
การสอนท่ีโรงเรียนก็สวนกระแส พัฒนายากนักเรียนไม<สนใจเรียน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...เด็กอยู<ในชุมชนก็ซึมซับพฤติกรรมของคนในชุมชน ชุมชนเล<นการพนันเด็กก็เห็นและเอา
อย<าง ผู�ใหญ<สูบบุหรี่เด็กก็สูบตาม ท่ีสําคัญไม<เห็นว<ามันเป=นป;ญหา...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
  1.6 ป;ญหาด�านแบบทดสอบระดับชาติ 
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   ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ด�าน
แบบทดสอบระดับชาติ พบว<า  
   1.6.1 แบบทดสอบของ สทศ. ยากเกินไป วิธีทํา วิธีให�คะแนนซับซ�อน หลาย
รูปแบบ และเปลี่ยนแปลงบ<อย ทําให�นักเรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบ ส<งผลให�คะแนนตํ่า
และไม<สะท�อนความรู�ท่ีแท�จริงของนักเรียน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ข�อสอบยากเกินไป มีรูปแบบซับซ�อน เกณฑ�การให�คะแนนซับซ�อน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบเด๋ียวก็ฉบับสั้น เด๋ียวก็ฉบับยาว มีข�อสอบต<อเนื่องอีก เปลี่ยนไปเปลี่ยนมานะ ครูก็
ตามไม<ทัน เด็กก็งง จะให�เตรียมเด็กยังไงจึงจะทันข�อสอบซะที จําเป=นมากเลยเด็กต�องมีประสบการณ�ใน
การทําข�อสอบแบบนี้ให�มาก...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบต�องเป=นข้ันพ้ืนฐานนะ ข้ันพ้ืนฐานคือไม<ยากเกินไป เด็กส<วนใหญ<ต�องทําได� คะแนน
ท่ีได�ก็ต�องเกินครึ่ง คะแนนระดับชาติไม<ถึงครึ่งก็แสดงว<าข�อสอบไม<ใช<พ้ืนฐาน มันยากเกินเด็กจะทําได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.6.2 แบบทดสอบของ สทศ. บางข�อมีความลําเอียงเอ้ือประโยชน�ต<อนักเรียน
บางกลุ<ม บางพ้ืนท่ี ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา 
หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...การออกข�อสอบควรเป=นข�อสอบท่ีเป=นสากล ไม<ใช<เข�าใจเฉพาะกลุ<ม จะต�องออกให�
ครอบคลุม...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบต�องเป=นกลาง ไม<ออกให�กลุ<มใดกลุ<มหนึ่งได�ประโยชน� ต�องกรองข�อสอบดีๆ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบยากเกินไป ควรปรับให�ง<ายข้ึน จะเห็นว<าข�อสอบบางปEง<าย เด็กก็ได�คะแนนเยอะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 

 “...เห็นด�วย ข�อสอบฉบับยาวดีกว<า แต<ออกข�อสอบให�ง<ายกว<านี้อีกนิดก็จะดี...” 
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  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   1.6.3 ข�อสอบของ สทศ. บางปEไม<มีคุณภาพเพียงพอท่ีจะแยกเด็กเก<ง เด็กอ<อน
ออกจากกันได�  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครู
วิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ข�อสอบปEก<อนๆ ไม<มีอํานาจจําแนกเลย แยกเด็กเก<งเด็กอ<อนไม<ได� นักเรียนอ<านเขียนไม<ได�มี
คะแนนสอบสูงกว<าเด็กเก<ง บางสาระเด็กเก<งได�เพียงร�อยละ 40 แต<เด็กอ<อนได�มากกว<า...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบทําให�เด็กท่ีเดาข�อสอบมีคะแนนเยอะกว<าเด็กเก<ง ปEท่ีมีข�อสอบน�อยๆ ข�อ เป=นอย<าง
นั้น ก็ไม<รู�นะคิดว<าข�อสอบแยกเด็กไม<ได� คะแนนก็ไม<น<าจะเอามาเทียบกันได�ด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ข�อสอบออกข�อสอบให�ง<ายกว<านี้น<าจะเหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ใน
ประเด็นต<อไปนี้ 
   2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
พบว<า  
    2.1.1 มีความจําเป=นในการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ตัวบ<งชี้ท่ี 5 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐานต�องผ<านตามเกณฑ� ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...ความจําเป=นเรื่องแรกเลยในการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ ก็คือ ต�องประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสาม ตังบ<งชี้ท่ี 5 ถ�าไม<ผ<านเขาก็ไม<รับรองเลยนะ ตัวอ่ืนดีขนาดไหนก็ไม<ผ<าน นี่ล<ะ
ความจําเป=นประการสําคัญเลยนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...การประเมินของ สมศ. ด�านผลการเรียนระดับชาติมีผลต<อการผ<านการประเมินคุณภาพ
ภายนอกมากเลย จําเป=นท่ีเราจะต�องเร<งพัฒนาผู�เรียนให�มีคะแนนเพ่ิมข้ึน...” 
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  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.1.2 มีความจําเป=นต�องนําคะแนนระดับชาติไปเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการ
ตัดสินผลการเรียน และต�องนําไปบันทึกในแบบ พป.1 ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ปEท่ีแล�ว คะแนนระดับชาติต�องนํามาใช�ตัดสินผลการเรียนร<วมกับคะแนนของโรงเรียนด�วย
นะครับ นํามาคิดร�อยละ 20 ดังนั้นครูเราจําเป=นต�องมีคะแนนระดับชาติของนักเรียนทุกคน นักเรียนทุก
คนจึงจําเป=นต�องสอบโอเน็ต...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...แบบ ปพ.1 มีช<องให�กรอกคะแนนระดับชาตินะครับ เราจะต�องนําคะแนนของเด็ก
รายบุคคลกรอกลงในแบบ ปพ.1...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ตอนนี้เราต�องนําคะแนนสอบโอเน็ตมาร<วมตัดสินผลการเรียน 80 ต<อ 20 จะบอกว<าคะแนน
โอเน็ตไม<สําคัญไม<ได� เราต�องแจ�งให�เด็กรู�และให�ความสําคัญในการสอบให�มากข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.1.3 ต�องการให� สทศ. จัดทําข�อเสนอแนะในการพัฒนาตนเองของเด็ก
รายบุคคลแยกตามมาตรฐานการเรียนรู� เพ่ือให�เด็กนําไปพัฒนาตนเองได� ดังข�อมูลจากการสนทนา
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...อยากให�รายงานผลการสอบเป=นข�อเสนอแนะในการพัฒนาตนเองของเด็กรายบุคคล แยก
ตามมาตรฐานให�เด็กเป=นรายคนนะ เพราะเด็กจะได�แจกเด็กเพ่ือให�เขานําไปพัฒนาตนเองได�ถูกต�อง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.1.4 ต�องการให� สทศ. พัฒนาข�อสอบให�เหมาะสม ไม<ยากจนเกินไป ดังข�อมูล
จากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ต�องการให�ข�อสอบง<าย เหมาะสม แล�วก็ไม<ยากจนเกินไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...คะแนนระดับชาติไม<ถึงครึ่งก็แสดงว<าข�อสอบไม<ใช<พ้ืนฐาน มันยากเกินเด็กจะทําได� อยากให�
ข�อสอบง<ายกว<านี้...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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    2.1.5 ต�องการให� สทศ. ออกข�อสอบเฉพาะเด็กพิเศษ หรือพิการเรียนร<วมเพ่ือให�
ได�ข�อมูลไปพัฒนานักเรียนได�อย<างแท�จริง  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
  “...ต�องการให�มีข�อสอบสําหรับเด็กพิการแยกต<างหาก จะได�รู�ว<าเด็กของเราทําข�อสอบ
มาตรฐานในระดับของเขาได�แค<ไหน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.1.6 ต�องการให�ครูศึกษาจุดอ<อนท่ีนักเรียนทําคะแนนสอบระดับชาติได�น�อย ให�
โรงเรียนนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองให�ดีข้ึน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
  “...ครูต�องพัฒนาการสอนของตนเอง ท้ังด�านคุณภาพการสอนแล�วก็ให�ดูข�อมูลด�วยว<านักเรียน
ของเรามีจุดอ<อนตรงไหน ก็ให�พัฒนาในจุดนั้นเป=นพิเศษจะได�ไม<เป=นจุดอ<อน ก็คือส<วนท่ีท่ีนักเรียนทํา
ข�อสอบได�น�อย แล�วกําหนดประเด็นให� สมศ.ติดตามประเมินคุณภาพภายนอกรอบต<อไปด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.1.7 ต�องการให�จัดอบรมการแปลความหมายจากค<าสถิติท่ีปรากฏในรายงานผล
การทดสอบระดับชาติ O-NET ให�แก<ครู ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
  “...ขอให�สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจัดอบรมให�ความรู�แก<ครูในการแปลผลจากสถิติท่ี
รายงานมาในแบบต<างๆ ของ สทศ. หรือให�ศึกษานิเทศก�เข�าไปแนะนําในโรงเรียน เพ่ือจะได�นําไปใช�แปล
ผลและวางแผนพัฒนาผู�เรียนได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
พบว<า 
    2.2.1 การวางแผนร<วมกันอย<างเป=นระบบ โดยการศึกษาผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติเป=นข�อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนา นําไปสู<การปฏิบัติท่ีต<อเนื่อง จริงจัง ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
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 “...ควรนําข�อมูลการสอบมาวิเคราะห�หาข�อบกพร<อง ศึกษาป;ญหาต<างๆ แล�วจัดทําเป=น
โครงการ ทําแผนงานนําไปปฏิบัติ มีการเตรียมความพร�อมในการสอบครั้งต<อไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ต�องเอาข�อมูลมาวิเคราะห�หาสาเหตุท่ีแท�จริงก<อนแล�วค<อยวางแผนแก�ป;ญหาร<วมกัน...” 

  (ผู�อํานวยการสถานศึกษา) 
 
    2.2.2 ครูสอนตรงวิชาเอกและเพียงพอ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ครูพอ สอนตรงวิชาเอก เป=นป;จจัยสําคัญมากท่ีจะทําให�คุณภาพเด็กเป=นไปตามเปpาหมาย 
ถ�าให�ครูทํางานเกินหน�าท่ี  สอนไม<ตรงวิชาเอก คุณภาพก็ต�องด�อยลง...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...บุคลากรต�องเพียงพอ สอนตรงตามความถนัด ตรงกับความต�องการ ยิ่งสอนตรงวิชาเอกได�
จะดีมาก...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.3 การปลูกจิตสํานึกให�นักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติ ด�วย
การ ชี้แจงทําความเข�าใจอย<างต<อเนื่องในทุกชั้นเรียน ประชาสัมพันธ�อย<างต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการ
สนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ควรปลูกจิตสํานึกนักเรียนให�เห็นคุณค<า และประโยชน�ของการสอบโอเน็ตให�ต<อเนื่อง
หน<อย ไม<ใช<ก<อนสอบแล�วจึงมาประกาศ มันปลูกฝ;งไม<ได�นะเวลาสั้นๆ ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...อบรม ชี้แจงความสําคัญของการสอบโอเน็ตให�ต<อเนื่อง แทรกในชั้นเรียน ทําเป=นประจําจะ
ทําให�นักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบ เตรียมตัวสอบและต้ังใจสอบมากข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ปรับทัศนคติของเด็กท่ีมีต<อการสอบโอเน็ตให�เป=นเชิงบวก เห็นคุณค<า และสร�างความรู�สึก
ภาคภูมิใจท่ีได�สอบระดับชาติให�เกิดข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
    2.2.4 ครู ผู�บริหารสถานศึกษาเอาใจใส<ในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป
ใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะ
กลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...ผอ.จะต�องสนใจ เอาใจใส<ในการนําผลการสอบโอเน็ตมาใช�พัฒนาผู�เรียนอย<างจริงจัง และ
ต�องติดตามผลด�วยนะ ไม<ใช<ปล<อยให�ครูทําเอง ต�องเอาจริง ต<อเนื่องตลอดปE และครบทุกชั้นด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูใส<ใจในการจัดการเรียนสอนของตนเอง พัฒนาการเรียนการสอน โดยการนําผลการสอบ
แต<ละสาระมาวิเคราะห�ให�เข�าใจ พัฒนาให�ตรงจุด...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.5 บุคลากรทุกฝeายให�ความร<วมมือในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป
ใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะ
กลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ความร<วมมือ ร<วมใจของบุคลากรทุกฝeายในโรงเรียน จะต�องทํางานไปด�วยกัน อย<างเป=น
ระบบ เอาอย<างระบบประกันภายในท่ีเข�มแข็งก็เยี่ยมแล�ว...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�เรียน ครูผู�สอน ผู�บริหาร ผู�ปกครอง และหน<วยงานท่ีเก่ียวข�องควรมีความเข�าใจเป=น
อันหนึ่งอันเดียวกัน เห็นความสําคัญร<วมกัน และพัฒนาร<วมกันตามบทบาทหน�าท่ีของตน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...องค�กรในชุมชน อย<าง อบต. ถ�าให�การสนับสนุนกันจะส<งผลดีมาก ตําบลของเราได�เงิน
สนับสนุนในการจัดค<ายวิชาการก<อนสอบจาก อบต. ทําให�นักเรียนมีโอกาสได�ติวข�อสอบโอเน็ต ผมว<า
ความร<วมมือของชุมชนก็เป=นส<วนหนึ่งท่ีส<งเสริมกัน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูต�องมีจิตสาธารณะ เสียสละ ทุ<มเทแรงกาย แรงใจ ติวเข�มนักเรียนด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.6 ผู�บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษา
ไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ผอ.ต�องนิเทศภายในอย<างต<อเนื่อง ติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนงานการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน ต�องร<วมคิด ร<วมทํา หาแนวทางใหม<ๆ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...ผู�บริหารต�องให�การสนับสนุน ออกกํากับ ติดตาม นิเทศครูผู�สอนตลอดและสมํ่าเสมอ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.7 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีนโยบายการพัฒนาผู�เรียนท่ีชัดเจน นิเทศ
ติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง 
ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการ
โรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...สํานักงานเขต ศึกษานิเทศก� ต�องให�นโยบายเป=นอันหนึ่งอันเดียวกัน ปฏิบัติงานร<วมกัน 
นิเทศติดตามผล ให�คําแนะนํา ช<วยเหลือ สนับสนุนสื่อ เครื่องมือต<างๆ คือช<วยกันทุกฝeายจึงจะได�ผลท่ีดี
เป=นไปตามเปpาหมายของการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...สํานักงานเขตมีนโยบายการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีชัดเจน มีคลังข�อสอบ มีสื่อ มีแบบ
ฝ�กทักษะ มีหน<วยการเรียนรู� ศึกษานิเทศก�ก็มาร<วมกันคิด ร<วมกันทํา โรงเรียนเล็กก็รู�สึกไม<ถูกท้ิงว<าให�ทํา
กันเอง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...มีการส<งเสริมครูให�ใช� ICT ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือการคิดวิเคราะห� พัฒนาทักษะ
การคิดของเด็ก ให�คิดวิเคราะห�เป=น...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.8 สื่อ เทคโนโลยีทันสมัย มีประสิทธิภาพ  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...สื่อการเรียนการสอนต�องดี ทันสมัย มีเทคโนโลยี คอมพิวเตอร� อินเตอร�เน็ตต�องใช�การได�ดี
ตรงกับความต�องการ และมีประสิทธิภาพ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.9 ผู�ปกครอง ชุมชนต�องให�ความร<วมมือในการดูแลการเรียนของนักเรียนท่ี
บ�าน และการกํากับดูแลสถานบันเทิงต<างๆ เช<น ร�านเกม  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...พ<อแม<ต�องดูแลลูกหลานของตนเองอย<างใกล�ชิด ให�ความร<วมมือกับโรงเรียน ดูแลการอ<าน
หนังสือท่ีบ�าน การทําการบ�าน ถ�ามีร�านเกมต�องช<วยกันดูแลไม<ให�เป=นแหล<งม่ัวสุมจนเด็กต�องท้ิงการเรียน
ชุมชนต�องช<วยเป=นหูเป=นตาด�วย ไม<ใช<ปล<อยให�เป=นหน�าท่ีของโรงเรียนฝeายเดียว...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.10 หน<วยงานต�นสังกัด ผู�บริหารระดับต<างๆ ให�ความสําคัญกับการจัดสรร
งบประมาณ ให�ขวัญกําลังใจ และติดตามผลการดําเนินงาน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ผู�บริหารระดับสูงจะต�องให�ความสําคัญในกระบวนการดําเนินงาน การให�ขวัญกําลังใจ และ
การจัดสรรงบประมาณ ควรส<งเสริมงบประมาณในการสร�างเครื่องมือวัดผลท่ีหลากหลายด�วย จะได�มี
ข�อสอบท่ีมีคุณภาพจริงๆ อย<างนี้ตอบโจทย�ข�อสอบโอเน็ตได�...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ผู�บริหารควรให�ขวัญกําลังใจแก<ครูผู�ปฏิบัติหน�าท่ีจริงจัง เป=นแบบอย<างความมุ<งม่ัน ทํางาน
จนเกิดผลสําเร็จในรูปแบบต<างๆ ตามสมควร และจริงใจ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.11 เตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ควรมีการเตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ เด็กได�รับการพัฒนาความพร�อมในการสอบ
ตามแนวข�อสอบของ สทศ. จะช<วยให�เด็กม่ันใจในการสอบ มีความพร�อม และต้ังใจสอบมากข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เตรียมให�พร�อม ซ�อมให�ดี เด็กท่ีได�รับการเตรียมความพร�อมทุกด�าน ท้ังความรู� ความม่ันใจ
ประสบการณ� รู�แนวข�อสอบ ต�องทําให�พร�อมทุกด�าน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...สอน และสอบไปตลอดปEการศึกษา ต�องเริ่มต้ังแต<ชั้น ป.4 ป.5 ชั้น ม.1 ม.2 พอถึงชั้นท่ีสอบ
ระดับชาติทุกอย<างก็พร�อม...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...สอนให�เต็มเวลา ก<อนสอบก็ติวข�อสอบ ทดสอบเสมือนจริง จะช<วยเสริมประสบการณ� และ
สร�างความม่ันใจให�นักเรียนได�ดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เตรียมให�พร�อม ทําให�เด็กรู�สึกว<าอยากจะสอบแล�ว มันท�าทายดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.12 ครูต�องขยัน ครูต�องเก<ง สามารถนําผลการทดสอบระดับชาติไปใช�ในการ
พัฒนาการสอนของตนเองได� จึงจะสามารถพัฒนาผู�เรียนได� ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ผมไม<กลัวนะด็อกเตอร� เรียนสูงยังไงก็ไม<มีประโยชน� ผมกลัวครูขยัน ครูเก<ง อะไรก็สู�ไม<ได�
นะ ทําอะไรก็ประสบความสําเร็จ ทํายังไงครูส<วนใหญ<ถึงจะขยันข้ึน เก<งข้ึน ครูต�องมีความรับผิดชอบสูง
พัฒนาตนเองเสมอนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ความสําเร็จอยู<ท่ีครู ครูต�องขยัน พัฒนาตนเองเสมอ แสวงหา ค�นหาวิธีการใหม<ๆ มา
พัฒนาการสอนของตนให�ตรงกับหลักสูตร และการสอบของ สทศ. ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.2.13 ทุกคนท่ีมีส<วนเก่ียวข�องมีความรับผิดชอบ ต้ังใจทํางานตามบทบาทหน�าท่ี
ของตนเองอย<างเต็มความสามารถ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหาร
สถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ทุกคน ถ�าทํางานตามหน�าท่ีให�สุดกําลัง เต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบต<อหน�าท่ี คือ
ทุกคนทําตามหน�าท่ีของตนเองนั่นล<ะดีท่ีสุด...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ครูต�องมีวินัย ครูเก<ง เด็กก็เก<ง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ความรับผิดชอบเป=นคําตอบท่ีชัดท่ีสุด ทุกคนรับผิดชอบในหน�าท่ี ทําสุดความสามารถ ทุก
อย<างก็สําเร็จ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
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    2.2.14 ประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบทางการศึกษาระดับชาติอย<าง
ต<อเนื่อง ท้ังในโรงเรียนและในชุมชน ให�ทุกฝeายทราบและตระหนักในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...ควรประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบโอเน็ตบ<อยๆ ให�ทุกคนรู�ท้ังตัวนักเรียนเอง ท้ัง
ผู�ปกครอง ชุมชน องค�กรต<างๆ เพ่ือสร�างความร<วมมือในการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจจะได�แรง
เสริมท้ังเงิน แรงกาย การดูแลร<วมกันก็ได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ท่ีหน�าโรงเรียนจัดทําปpายนับถอยหลัง ก็ดีนะชาวบ�านสนใจถามว<าสอบอะไร พอจะขอความ
ร<วมมือในการติดตามการเรียนของเด็กท่ีบ�าน เขาก็ให�ความร<วมมือดีข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
   2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด พบว<า 
    2.3.1 การมอบเกียรติบัตรโรงเรียนท่ีมีคะแนนสอบระดับชาติสูงเป=นการเสริม
กําลังใจให�ผู�ท่ีต้ังใจทํางานอย<างจริงจังได�ดี  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ใบประกาศเกียรติบัตรก็ดีนะ ให�กําลังใจโรงเรียนท่ีตั้งใจทํางานได�ดีมาก กว<าคะแนนจะเพ่ิม
ครูต�องวางทํางานพัฒนาผู�เรียนเป=นปEๆ เลยนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ประชาสัมพันธ�ให�คนอ่ืนรู�มากๆ หน<อย โรงเรียนท่ีมีผลสอบระดับชาติท่ีสูง ต�องหาโอกาส 
ยกย<อง ชมเชย ให�โล<รางวัลก็ยังได� เป=นกําลังใจของคนทํางานนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...การมอบโล< มอบเกียรติบัตรในท่ีประชุมผู�บริหาร สร�างความภาคภูมิใจ ให�กําลังใจแก<
ผู�ปฏิบัติงานได�ดี ไม<ต�องลงทุนมาก...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
    2.3.2 ให�ขวัญ กําลังใจแก<ครูผู�ดูแลนักเรียนจนมีคะแนนสอบระดับชาติสูง เป=น
การเสริมกําลังใจให�ครูต้ังใจทํางานได�ดี  ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...ให�ครูได�รับรางวัลหน<อย ผลสอบโอเน็ตชั้นประถม ส<วนใหญ<ก็สอนประจําชั้น ให�ข้ันพิเศษ
บ�างเพราะงานเขาหนัก เป=นความหวังของโรงเรียนเลยนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�บริหารควรให�เกียรติ ยกย<อง ชมเชย ก็เป=นกําลังใจแก<ผู�ทํางานแล�วครับ มีโอกาสก็ชื่นชม
กันต<อท่ีสาธารณชนหน<อย ไม<ใช<ว<าผู�บริหารรับความชอบ ยกย<องแต<ตัวเองทุกท่ี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูเราอย<าบอกนะว<าขวัญกําลังใจไม<ดี คิดให�ดีว<าทุกวันนี้เรานะ 3 ปEก็เท<ากับได� 2 ข้ันแล�ว 
ปEละข้ันครึ่ง สองปEก็ได�สองข้ันแล�วนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
    2.3.3 ผู�บริหารอยู<โรงเรียน ให�ความเป=นกันเอง สนับสนุน ช<วยเหลือ และให�
กําลังใจในการทํางานของครู ร<วมแก�ป;ญหาต<างๆ ท่ีเกิดข้ึน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ผอ.ต�องอยู<โรงเรียนช<วยตัดสินใจป;ญหาต<างๆ บางอย<างครูตัดสินใจเองไม<ได� ต�องร<วมทุกข� 
ร<วมสุข เป=นกันเอง เหมือนญาติ พ่ี น�อง คอยช<วยเหลืออยู<เป=นกําลังใจให�ครูทํางานท่ีโรงเรียนด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผู�บริหารท่ีดีต�องไม<ใช�คําสั่งอย<างเดียว ต�องมีความเป=นกันเอง เอ้ืออาทรต<อกัน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผอ.ต�องเป=นเหมือนผู�นําครอบครัว ให�ความเสมอภาค เท<าเทียมกัน เป=นกันเอง จึงจะทําให�
การยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบรรลุเปpาหมาย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.3.4 ทํางานเป=นทีมท่ีเข�มแข็ง ช<วยเหลือเก้ือกูลกัน ทําให�ทุกคนมีกําลังใจในการ
ทํางาน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการ
โรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...บรรยากาศการทํางาน ความเป=นพ่ี เป=นน�อง ร<วมกันทํางาน ช<วยเหลือเก้ือกูลกัน ทําให�มี
กําลังใจทํางานได�ดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 

73 



 

 

93

 “...ผมว<าทีมครูของเราก็สําคัญนะ ถ�าทุกคนร<วมกันทํางาน ช<วยเหลือเก้ือกูล เห็นอกเห็นใจกัน 
ไม<ปล<อยให�ใครคนใดคนหนึ่งทําแต<ฝeายเดียว แค<นี้ก็มีกําลังใจทํางานนะ มันสนุกไปด�วยกัน ทุกข�ก็แบ<งป;น
กันได� ป;ญหาก็ช<วยกันแก�ไข...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
  2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด พบว<าได�ดําเนินการดังนี้  
    2.4.1 วิเคราะห�ผลสอบตามมาตรฐานของนักเรียนปEท่ีผ<านมา ศึกษาเด็ก
รายบุคคลในปEท่ีจะสอบ จัดทําโครงการพัฒนาจุดบกพร<องท่ีมีกิจกรรมแก�ป;ญหา การพัฒนาท่ีชัดเจน 
วัดผลได� ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครู
วิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ต�องวิเคราะห�ผลการสอบให�เข�าใจก<อนว<ามีข�อบกพร<องส<วนไหน แสดงว<าครูละเลยการสอน
หรือสอนยังไม<บรรลุผล ก็ช<วยกันหาวิธีการแก�ป;ญหา โดยจัดทําโครงการ ร<วมกันกําหนดกิจกรรมท่ีจะทํา
แล�วนําไปปฏิบัติร<วมกัน มีการประเมินผลโครงการด�วยว<าแก�ป;ญหาได�จริงหรือเปล<า...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ศึกษาผลสอบของเด็กก<อนนะ จะได�รู�ว<าต�องพัฒนาอะไรเป=นพิเศษ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผลสอบของนักเรียนก็บอกเราได�นะ เป=นกระจกส<องตัวเองว<าโรงเรียนเราสอนไม<ดีตรงไหน
จะต�องสอนอย<างไรจึงจะแก�ป;ญหานั้นได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผลสอบจะบอกจุดอ<อนของโรงเรียน แม�ว<าจะเป=นเด็กคนละกลุ<มกัน แต<เราก็อุดจุดอ<อนใน
การจัดการเรียนการสอนของเราได�เช<นกัน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ต�องรู�จักเด็ก วิเคราะห�ผลสอบ แล�วมาดูเด็กรุ<นใหม<ท่ีจะสอบว<ามีข�อบกพร<องอะไร เหมือน
หรือต<างจากปEท่ีแล�วนะ จะได�แก�ตรงจุด ดูแต<คะแนนสอบปEท่ีผ<านมาก็ไม<ตรงท้ังหมดหรอกนะ คิดให�
รอบคอบหลายๆ ทาง ต�องช<วยกันคิดนะ ดูสภาพจริงด�วยไม<ใช�ดูแต<สถิติจนไม<ดูของจริง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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    2.4.2 วางแผนพัฒนาผู�เรียนร<วมกันของบุคลากรในโรงเรียน ดังข�อมูลจากการ
สนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ผมแจ�ง (ผลสอบ) ให�ครูทราบร<วมกัน แล�วให�ครูร<วมวางแผนว<าเราจะทําอะไรต<อไป ก็เสนอ
ให�มอบหมายผู�รับผิดชอบในการแก�ไขป;ญหาผู�เร ียน อย<างภาษาอังกฤษของเด็กผมมีคะแนนตํ่าปEก<อนโน�น 
ผมก็หาฝรั่งมา เป=นฝรั่งตามบ�านนะครับ จ�างถูกๆ เขามีเมียคนไทยในหมู<บ�าน ก็เอามา แค<ให�มาพูดฝรั่ง
กับเด็กๆ ไม<ได�สอนอะไร เนื้อหาครูไทยเป=นคนสอน แต<เวลาคุยกันให�คุยกับฝรั่งเลย ได�ผลดีมาก เพราะ
เด็กพูดฝรั่งดีข้ึน แถมได�คะแนนโอเน็ตสูงข้ึนด�วย...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ครู ผู�บริหารต�องร<วมกันกําหนดมาตรการแก�ป;ญหา วิชา มาตรฐานท่ีอ<อน จะทําเป=น
โครงการ หรือเขียนแผนพัฒนาก็ได� นําไปพัฒนาอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูทุกคนต�องร<วมใจกัน วางแผนร<วมกัน ไม<ปล<อยให�ครูประจําชั้นวางแผนทํางานอยู<ฝeาย
เดียว ทําอยู<คนเดียว ถ�าเราช<วยกันงานก็ได�ผลดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.4.3 ครูปรับเปลี่ยนวิธีสอนให�สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 เน�นกระบวนการคิดทุกระดับชั้นอย<างต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนา
การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ครูต�องสอนให�มีประสิทธิภาพ ปรับวิธีการอยู<เสมอ ศึกษาหลักสูตรจะได�สอนได�ตรงกับ
มาตรฐานและตัวชี้วัด มันก็ตรงกับการสอบโอเน็ตแล�ว เพราะโอเน็ตออกข�อสอบตามมาตรฐานใน
หลักสูตร แล�วทําไมการสอนกับการสอบถึงจะไม<เหมือนกัน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ครูอยากได�ครูดี ครูเก<ง ครูขยัน เพราะคนอย<างนี้เขาจะหาวิธีสอนใหม<ๆ เอาใจใส<พัฒนาตน 
พัฒนางานอยู<เสมอ ไม<ต�องบอกหรอกอะไรใหม<ๆ เขารู�ก<อนใคร ขยันหาความรู� อย<างนี้ครูเก<ง เด็กก็เก<ง...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ภาระนี้ครูเป=นตัวเอก ครูอยู<กับเด็กจะต�องสอนเด็กอย<างเต็มท่ี ดูแลเอาใจใส< ท่ีสําคัญต�อง
เป=นไปตามหลักสูตร ครูต�องขยันสอนอย<างดีตลอดปE ผลโอเน็ตจึงจะดีไปด�วย ติวข�อสอบกันเฉพาะตอน
จะสอบจะสู�สอนมาท้ังปEได�อย<างไร การติวนี่ต�องสอนมาเต็มท่ีแล�วติวก<อนสอบถึงจะได�ผลดีกว<า...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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    2.4.4 สอนซ<อมเสริมด�วยวิธีการ สื่อ ท่ีหลากหลาย ต<อเนื่องในทุกระดับชั้น ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...ครูจะต�องสอนซ<อมเสริมให�เด็กอย<างสมํ่าเสมอ ด�วยวิธีการ และสื่อท่ีหลากหลาย ทุกชั้น จะ
ทําแค<ชั้นท่ีจะสอบไม<ทันการนะครับ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...สอนซ<อมเสริมจะช<วยเสริมเด็กเก<ง ซ<อมเด็กอ<อนได�เหมาะสม ตรงกับป;ญหาผู�เรียนนะ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
    2.4.5 สร�างข�อสอบมาตรฐานตามมาตรฐานและตัวชี้วัด จัดทําคลังข�อสอบทุก
กลุ<มสาระการเรียนรู� ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา 
หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ควรมีการสร�างข�อสอบมาตรฐานเลียนแบบข�อสอบของ สทศ. ทําเป=นคลังข�อสอบไว�ตาม
มาตรฐาน ตัวชี้วัดแต<ละสาระ ให�ครูนําไปใช�วัดและประเมินผลในระดับห�องเรียนเป=นประจําตลอดปE
การศึกษา มีการสอนซ<อมเสริมให�นักเรียนฝ�กซํ้า ย้ําทวน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 

 “...ถ�ามีงบประมาณสนับสนุนการสร�างข�อสอบมาตรฐานตามหลักสูตรและตามแนวการสอบ
ของ สทศ. มาช<วยครู ให�ครูนําข�อสอบไปใช�ทดสอบในระดับชั้นเรียนจะช<วยเสริมประสบการณ�ให�นักเรียน
ได�ดี และเป=นส<วนหนึ่งในการเรียนด�วย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผมอยากให�ครูเปลี่ยนข�อสอบให�คล�ายกับสอบโอเน็ตในการสอบประจําหน<วยการเรียน แต<
ข�อสอบแบบนี้สร�างยาก ต�องอาศัยคนเก<งมาช<วยกันทําจะได�มีคลังข�อสอบไว�ใช�เยอะๆ...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 

    2.4.6 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาต�องมีนโยบายหลักท่ีชัดเจนในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนเพ่ือความเป=นเอกภาพในทางปฏิบัติ ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะ
กลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 

  “...การสนับสนุนด�านสื่อ วิธีสอน ของสํานักงานเขตมีส<วนช<วยได�มากนะครับ เช<น การทดสอบ
Pre O-NET เสมือนจริง ทําให�นักเรียนคุ�นเคยข�อสอบได�ดี...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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 “...ผมใช�รูปแบบการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเขตนะ  3 9 4 เพ่ือความยั่งยืน ช<วยผมได�
มาก รู�สึกว<าเป=นเอกภาพในการพัฒนามากข้ึน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...เขตส<งเสริมข�อสอบมาให�ใช�ในห�องเรียนก็ดีนะคะ เพราะครูเราคงสร�างข�อสอบเองทีละ
มากๆ แล�วให�มีคุณภาพด�วยคงยาก พอมีอย<างนี้ก็อํานวยความสะดวกให�ครูเราได�เยอะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.4.7 ทํา MOU กับทุกภาคส<วนในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...เขต ทํา MOU ยกผลสัมฤทธิ์ร<วมกับโรงเรียนก็กระตุ�นให�ทุกฝeายช<วยกันทํางานมากข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...MOU เรื่องการพัฒนาเด็กให�อ<านออกเขียนได�ร�อยเปอร�เซ็นต� ทําให�ครูแก�ป;ญหาเด็กอ<านไม<
ออก เขียนไม<ได�อย<างจริงจังมากข้ึน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
  “...ต�องทํา MOU กัน กับทุกภาคส<วนท่ีเก่ียวข�องอย<างจริงจัง เช<น สํานักงานเขตกับโรงเรียน 
ผู�บริหารกับครู  ครูกับผู�ปกครอง หรือจะทํากับองค�กรอ่ืนในชุมชนก็ได� จะได�ร<วมกับพัฒนา อยู<ใกล�
มหาวิทยาลัยก็ร<วมกันสร�างข�อสอบมาตรฐานก็ได� เขามีคนเก<งๆ เยอะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.4.8 ติดตามความเคลื่อนไหวของ สทศ. ผ<านทางเว็บไซต� www.niets.or.th 
เช<น โครงสร�างการออกข�อสอบ รูปแบบข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ กระดาษคําตอบ เพ่ือนํามาเตรียม
ความพร�อม และชี้แจงให�นักเรียนมีความม่ันใจในการสอบมากข้ึน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
  “...เม่ือเข�าไปดูเว็บของ สทศ. เราจะทราบความเคลื่อนไหวต<างๆ มากมายก<อนการสอบ เรา
ต�องนํามาเตรียมเด็ก ให�รู�  ให�เห็น ได�ลองทําจริง จะได�ม่ันใจ ไม<ลังเลซ่ึงทําให�เสียเวลา...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
  “...อยากส<งเสริมให�ครูเข�าดูเว็บของ สทศ. ตลอดเลยนะ ยิ่งใกล�สอบยิ่งมีอะไรท่ีต�องรู�มาก ไม<ว<า
จะเป=นข<าวสารการสอบ การส<งข�อมูลเด็ก เยอะแยะ สําคัญก็คือรูปแบบการสอบท่ีเขาบอกว<าจะออก
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ข�อสอบมาตรฐานไหน ก่ีข�อ รูปแบบเป=นแบบไหน ช<วงนี้ข�อสอบคงนิ่งแล�ว ไม<เปลี่ยนบ<อยๆ อีก เราน<าจะ
ยึดไปเตรียมนักเรียนของเราให�พร�อมก<อนสอบ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.4.9 เสริมประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวข�อสอบของ สทศ. ให�แก<
ผู�เรียนอย<างต<อเนื่อง ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา 
หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
  “...ครูต�องปรับวิธีสอบให�ตรงตามแนวข�อสอบของ สทศ. ให�มากข้ึน และต<อเนื่อง ทําอย<างนี้ได�
ก็เท<ากับครูติวข�อสอบให�เด็กตลอดปEเลย จะให�ดีต�องใช�กระดาษคําตอบแบบ สทศ. ด�วยนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...การติวข�อสอบก็มีประโยชน�นะ ถ�าอยากให�คะแนนเพ่ิมครูต�องติวข�อสอบให�เด็กด�วย จะติว
มาก ติวน�อยก็แล�วแต<ครูจะมีเวลาช<วงไหน เอาจริงแค<ไหน แต<ติวดีกว<าไม<ติว...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...พวกเราจับกลุ<มกันจัดค<ายวิชาการ ติวข�อสอบให�นักเรียนก<อนสอบ ได�งบสนับสนุนจาก 
อบต. นะ เขาให�ความสําคัญในการเสริมความรู�ให�เด็ก ปEท่ีแล�วเด็กก็ตั้งใจสอบดีมาก...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    2.4.10 สร�างความตระหนักในป;ญหาการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
มุ<งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร<วมกันทุกฝeาย ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของ
ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
  “...ต�องร<วมกันสร�างความตระหนักในป;ญหา ชี้แจงให�เห็นว<าผลการเรียนตํ่ามีผลยังไงบ�างต<อ
ทุกคน ทุกฝeาย แล�วสร�างแรงใจใฝeสัมฤทธิ์ร<วมกัน มันจึงจะเกิดแรงขับท่ีดี ทุกฝeายต�องเห็นว<าเป=นป;ญหา
สําคัญท่ีจะต�องแก�ไขร<วมกัน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ชี้แจงทําความเข�าใจกับทุกคนให�ตระหนักในป;ญหา ถึงเวลาท่ีจะต�องแก�ป;ญหาร<วมกันแล�ว
นะ เพ่ือประโยชน�ของทุกๆ คน นักเรียนก็ได�เรียนเต็มศักยภาพ ครู โรงเรียนก็ได�ประโยชน�...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...ครูต�องเห็นว<าป;ญหานักเรียนมีผลการเรียนตํ่านี้เป=นป;ญหาเร<งด<วนท่ีจะต�องร<วมกันแก�ไข
เสียที ต้ังเปpาหมายและต�องมุ<งความสําเร็จร<วมกัน...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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  ตอนท่ี  3 ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  ผู�วิจัย
ได�นําเสนอข�อเสนอแนะของผู�ให�ข�อมูลจากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ดังนี้  
    3.1 สร�างเครือข<ายความร<วมมือในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกันระหว<างสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาท่ีอยู<ใกล�เคียง หรือภายในจังหวัดเดียวกัน ดังข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึก
เฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  ดังนี้ 
 
 “...ผมคิดว<าจังหวัดร�อยเอ็ดท้ังสามเขตพ้ืนท่ีควรมาสร�างความร<วมมือกันในการพัฒนาแนว
ทางการนําผลการทดสอบไปใช� เพ่ือพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน จะดีกว<าการทําเพียงแห<งเดียว บริบทเราก็
เหมือนๆ กัน ถ�าร<วมมือกันเราน<าจะได�วิธีการท่ีดีกว<า รวมท้ังได�บุคลากรมาช<วยกันเยอะข้ึน จะได�ทํางาน
น�อยลงแต<ได�ผลมากกว<าเดิมนะ ผมว<าจะดีมากทีเดียว...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
 “...การสร�างความร<วมมือผ<านอินเทอร�เน็ตมีความรวดเร็วทันใจดี เช<น แลกเปลี่ยนข�อสอบกัน 
จะช<วยแบ<งเบาภาระของครูได�มาก เพราะว<าครูทํางานน�อยลงแต<ได�งานมากจากการแลกเปลี่ยนกันทาง
อินเทอร�เน็ต...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    3.2 สนับสนุนการจัดหา การใช�ข�อสอบ สื่อ และสื่อเทคโนโลยีให�แก<ครูผู�สอน ดัง
ข�อมูลจากการสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
ดังนี้ 
 
 “...ถ�าหากเรามีการแลกเปลี่ยนสื่อ วิธีการสอนท่ีดีๆ สามารถสอนเด็ก และแก�ป;ญหาเด็กได�ดี มี
คลังข�อสอบเยอะๆ ต�องเป=นข�อสอบตามแนวของ สทศ. เขานะ แล�วแลกเปลี่ยนกันนําไปใช�สอบในชั่วโมง
น<าจะเป=นแนวทางการปรับวิธีวัดผลของครูเราได�ดี เป=นการเพ่ิมประสบการณ�ในการสอบให�เด็กไปในตัว
ด�วย แต<ท่ีสําคัญใครจะออกข�อสอบแบบนี้ได�เยอะพอท่ีจะเป=นคลังข�อสอบได� ครูโรงเรียนเล็กมีน�อย ภาระ
ก็เยอะ เราต�องร<วมมือกันมากกว<านี้นะถึงจะทําอย<างนี้ได�...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...เขตพ้ืนท่ีควรส<งเสริมการใช�สื่อ เทคโนโลยีต<างๆ รวมท้ังให�บริการแก<โรงเรียนด�วย เพ่ือให�ครู
สามารถเลือกใช�สื่อต<างๆ ได�อย<างหลากหลาย...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
    3.3 พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให�เข�มแข็ง ดังข�อมูลจากการ
สนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
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 “...อยากให�ครูเรามองในแง<บวกบ�างนะครับ การประกัน ประกวด ประเมิน จะช<วยพัฒนา
คุณภาพการศึกษานะ ถ�าทําไปไม<มีการประเมินซะบ�าง แล�วจะรู�ได�ยังไงว<ามีการพัฒนาข้ึนหรือเปล<า 
ความสําเร็จของผู�เรียนจะเป=นยังไง ...คุณภาพการศึกษา ความเป=นเอกภาพ ต�องเป=นไปตามมาตรฐาน เรา
ควรใช�โอกาสนี้ในการพัฒนาผู�เรียน...” 

  (ผู�บริหารสถานศึกษา) 
 
     3.4 ข�อสอบยากเกินไป ควรมีข�อสอบ Pre O-NET ให�ครบท้ัง 8 กลุ<มสาระ
การเรียนรู�  ควรเผยแพร<ข�อสอบเก<าให�โรงเรียนนําไปเป=นแนวทางให�แก<นักเรียนรุ<นต<อไป ดังข�อมูลจาก
การสนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มของผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน ดังนี้ 
 
 “...ผมอยากเสนอแนะว<าข�อสอบโอเน็ตยากเกินไปไหมสําหรับการสอบข้ันพ้ืนฐาน ข�อสอบข้ัน
พ้ืนฐานเด็กเก<งควรจะตอบได�เต็ม เด็กปานกลางต�องทําข�อสอบได�ครึ่งหนึ่งข้ึนไป เด็กอ<อนก็ต่ํากว<าครึ่ง 
แต<นี่เด็กเก<งก็ต่ํากว<าครึ่งแล�ว แสดงว<าข�อสอบยาก ปรับให�ง<ายลงกว<านี้ได�ไหม...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...ผมเห็นด�วย เด็กเราแย< หรือว<าข�อสอบมันยาก ถ�าเด็กเราแย<ทําไมเขาถึงเรียนต<อจนไป
ทํางานทําการท่ีดีๆ ก็เยอะ เราควรหันมามองตรงนี้กันสักหน<อยนะ...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 
 “...อยากให� สทศ. เผยแพร<ข�อสอบท่ีเคยสอบแล�ว จะได�เป=นแนวทางให�นักเรียนรุ<นต<อไป...” 

  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
 

 “...สํานักทดสอบควรจัดทําข�อสอบ Pre O-NET ให�ครบท้ัง 8 กลุ<มสาระการเรียนรู�...” 
  (ครูวิชาการโรงเรียน) 
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บทท่ี  5 
 

สรุป อภิปรายผลและข�อเสนอแนะ 
 
วัตถุประสงค3ของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด   
 
กลุ1มตัวอย1าง 
 
            กลุ<มตัวอย<างเป=นผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 สูงกว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ แยกเป=น
โรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ< และโรงเรียนท่ีมีค<าเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ O-NET ชั้น
ประถมศึกษาปEท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปEท่ี 3 ตํ่ากว<าค<าเฉลี่ยระดับชาติ แยกเป=นโรงเรียนขนาดเล็ก 
กลาง และใหญ< ได�มาโดยการสุ<มแบบกลุ<ม (Cluster Random Sampling) โดยการแบ<งโรงเรียนเป=น 
3 กลุ<ม แล�วสุ<มตัวแทนด�วยวิธีการจับสลาก รวมโรงเรียนกลุ<มตัวอย<างท้ังหมด 77  โรงเรียนๆ ละ 1 
คน รวม 77 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 
 1.  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลโรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด โดยประสานงานขอข�อมูล
โรงเรียน ผลการทดสอบระดับชาติ ปEการศึกษา 2555 เพ่ือนํามาใช�ในการสุ<มกลุ<มตัวอย<างในการศึกษา
ครั้งนี้   
 2.  จัดการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group Discussion) ของกลุ<มตัวอย<าง จํานวน 
108 คน โดยจัดสนทนากลุ<มผู�บริหารสถานศึกษาหรือครูวิชาการโรงเรียนของโรงเรียนกลุ<มตัวอย<าง ใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ท้ัง 3 แห<งๆ ละ 1 ครั้งๆ ละ 1 วัน 
แบ<งเป=นกลุ<มย<อย กลุ<มละ 8-9 คน โดยประสานงานขอความร<วมมือกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ในการเชิญกลุ<มตัวอย<างเข�าร<วมให�ข�อมูลครั้งนี้ ใน 5 ประเด็น ได�แก< 
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  2.1 ป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2.2 แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในประเด็น 
   2.2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด 
   2.2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   3.  นําข�อมูลเชิงคุณภาพที่ได�จากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม (Focus Group 
Discussion) มาสังเคราะห�ในประเด็น แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด   
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด ครั้งนี้ ผู�วิจัยได�เสนอเป=น 3 ตอน ตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการวิจัยแยกเป=นประเด็นป;ญหา ดังนี้  
  1. ป;ญหาด�านผู�บริหารสถานศึกษา พบว<า  
    1.1 ผู�บริหารสถานศึกษาให�ความสําคัญต<อการนําผลการทดสอบทางการศึกษา
ไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนค<อนข�างน�อย  
   1.2 ผู�บริหารสถานศึกษา ไม<เข�าใจการแปลค<าสถิติบางอย<างท่ีรายงาน  
   1.3 ขาดการนิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง  
  2. ป;ญหาด�านครูผู�สอน พบว<า 
   2.1 ครูผู�สอนยังไม<ปรับวิธีสอนของตนเองให�สอดคล�องกับการทดสอบระดับชาติ  
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    2.2 ครูผู�สอนไม<ศึกษาหลักสูตร ทําให�ไม<สามารถจัดการเรียนการสอนให�
สอดคล�องกับมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ซ่ึงเป=นกรอบในการสอบระดับชาติ  
   2.3 ครูผู�สอนมีภาระการทํางานอ่ืนๆ มาก ทําให�มีเวลาเตรียมการสอนและทําการ
สอนในห�องเรียนน�อยลง  
   2.4 ครูน�อย และสอนไม<ตรงวิชาเอก ทําให�คุณภาพการสอนลดลง นักเรียนได�รับ
ประสบการณ�ไม<เต็มตามศักยภาพเท<าท่ีควรจะเป=น  
   2.5 การส<งต<อ และใช�ข�อมูลนักเรียนรายบุคคลเพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนยังไม<
ต<อเนื่อง ทําให�นักเรียนได�รับการพัฒนาไม<ตรงกับความรู�พ้ืนฐานเดิมของนักเรียน  
   2.6 ครูผู�สอนไม<เห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติ O-NET  
   2.7 มอบภาระการสอบระดับชาติให�ครูประจําชั้นท่ีมีการสอบระดับชาติ ไม<
ร<วมกันทํางาน  
   2.8 ครูละเลย ไม<เอาใจใส<นักเรียน ให�ผลการเรียนแบบปล<อยเกรด ทําให�นักเรียน
ไม<เห็นความสําคัญของการสอบและคะแนน  
   2.9 ครูขาดทักษะการวัดและประเมินผลท่ีเน�นกระบวนการคิด ขาดการวิเคราะห�
ข�อสอบ  
   2.10 โรงเรียนไม<มีมาตรการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีชัดเจน  
   2.11 ครูไม<ติดตามความเคลื่อนไหวในการสอบทางการศึกษาของ สทศ. ทาง
เว็บไซต� ไม<ศึกษาโครงสร�างข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ กระดาษคําตอบ ทําให�ไม<ทราบรายละเอียดใน
การสอบ ส<งผลให�เตรียมความพร�อมได�ไม<เต็มตามศักยภาพของผู�เรียน  
  3. ป;ญหาด�านผู�เรียน พบว<า 
   3.1 ผู�เรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวของ สทศ. วิธีระบาย
คําตอบ คําชี้แจงในกระดาษคําตอบ ทําให�นักเรียนไม<เข�าใจ ขาดความม่ันใจในการทําข�อสอบ  
   3.2 ผู� เรียนไม<เห็นความสําคัญของการทดสอบทางการศึกษา ไม<นําผลการ
ทดสอบไปใช�ในการพัฒนาตนเอง  
   3.3 ผู�เรียนบางคนมีป;ญหาการอ<านไม<คล<อง ทําให�ไม<มีความอดทนในการอ<าน
ข�อความยาวๆ เพ่ือทําข�อสอบ  
   3.4 ผู�เรียนขาดทักษะการอ<านจับใจความสําคัญ การคิดวิเคราะห� คิดสังเคราะห�  
   3.5 ผู�เรียนติดเกม ติดบุหรี่ ติดเหล�า โดยเฉพาะเด็กมัธยมศึกษาตอนต�น ทําให�ผล
การเรียนตํ่า ไม<สนใจเรียน ส<งผลให�คะแนนสอบระดับชาติต่ํา  
   3.6 ผู�เรียนมีความรู�พ้ืนฐานต<างกัน นักเรียนท่ีย�ายเข�าใหม<มีพ้ืนฐานความรู�ต<างกัน  
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 4. ป;ญหาด�านผู�ปกครองนักเรียน  พบว<า 
   4.1 ผู�ปกครองนักเรียนมีฐานะยากจน หรือไปทํางานต<างจังหวัด ปล<อยให�
นักเรียนอยู<กับปูe ย<า ตา ยาย หรือญาติ ทําให�ขาดการดูแล เอาใจใส<ด�านความประพฤติ ด�านการเรียน 
ขาดความอบอุ<นในครอบครัว  
   4.2 ผู�ปกครองละเลยการอบรมพฤติกรรมนักเรียนทําให�นักเรียนไม<สนใจเรียน  
  5. ป;ญหาด�านชุมชน พบว<า 
   5.1 ชุมชนไม<เข�าใจ และไม<ให�ความสําคัญในการทดสอบระดับชาติ  
   5.2 องค�กรชุมชนไม<ให�การสนับสนุนด�านงบประมาณ  
   5.3 ชุมชนมีแหล<งอบายมุข สิ่งเสพติด ทําให�นักเรียนไม<สนใจการเรียน  
  6. ป;ญหาด�านแบบทดสอบระดับชาติ พบว<า 
   6.1 แบบทดสอบของ สทศ. ยากเกินไป วิธีทํา วิธีให�คะแนนซับซ�อน หลาย
รูปแบบ และเปลี่ยนแปลงบ<อย ทําให�นักเรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบ ส<งผลให�คะแนนตํ่า
และไม<สะท�อนความรู�ท่ีแท�จริงของนักเรียน  
   6.2 แบบทดสอบของ สทศ. บางข�อมีความลําเอียงเอ้ือประโยชน�ต<อนักเรียนบาง
กลุ<ม บางพ้ืนท่ี  
   6.3 ข�อสอบของ สทศ. บางปEไม<มีคุณภาพเพียงพอท่ีจะแยกเด็กเก<ง เด็กอ<อนออก
จากกันได�   
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ใน
ประเด็นต<อไปนี้ 
   1. ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด พบว<า  
    1.1 มีความจําเป=นในการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ตัวบ<งชี้ท่ี 5 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐานต�องผ<านตามเกณฑ�  
    1.2 มีความจําเป=นต�องนําคะแนนระดับชาติไปเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสิน
ผลการเรียน และต�องนําไปบันทึกในแบบ พป.1  
    1.3 ต�องการให� สทศ. จัดทําข�อเสนอแนะในการพัฒนาตนเองของเด็กรายบุคคล
แยกตามมาตรฐานการเรียนรู� เพ่ือให�เด็กนําไปพัฒนาตนเองได�  
    1.4 ต�องการให� สทศ. พัฒนาข�อสอบให�เหมาะสม ไม<ยากจนเกินไป  
    1.5 ต�องการให� สทศ. ออกข�อสอบเฉพาะเด็กพิเศษ หรือพิการเรียนร<วมเพ่ือให�ได�
ข�อมูลไปพัฒนานักเรียนได�อย<างแท�จริง   
    1.6 ต�องการให� สทศ. กําหนดจุดอ<อนท่ีนักเรียนทําคะแนนสอบระดับชาติได�น�อย 
ให�โรงเรียนนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองให�ดีข้ึน และมีการติดตามผลการพัฒนา 
จากการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ.  
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    1.7 ต�องการให�จัดอบรมการแปลความหมายจากค<าสถิติท่ีปรากฏในรายงานผล
การทดสอบระดับชาติ O-NET ให�แก<ครู  
   2. ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
พบว<าป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จ มีดังนี้ 
    2.1 การวางแผนร<วมกันอย<างเป=นระบบ โดยการศึกษาผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติเป=นข�อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนา นําไปสู<การปฏิบัติท่ีต<อเนื่อง จริงจัง  
    2.2 ครูสอนตรงวิชาเอกและเพียงพอ  
    2.3 การปลูกจิตสํานึกให�นักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติ ด�วย
การ ชี้แจงทําความเข�าใจอย<างต<อเนื่องในทุกชั้นเรียน ประชาสัมพันธ�อย<างต<อเนื่อง  
    2.4 ครู ผู�บริหารสถานศึกษาเอาใจใส<ในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�
ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง  
    2.5 บุคลากรทุกฝeายให�ความร<วมมือในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�
ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง  
    2.6 ผู�บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไป
ใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง  
    2.7 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีนโยบายการพัฒนาผู�เรียนท่ีชัดเจน นิเทศ
ติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง  
    2.8 สื่อ เทคโนโลยีทันสมัย มีประสิทธิภาพ   
    2.9 ผู�ปกครอง ชุมชนต�องให�ความร<วมมือในการดูแลการเรียนของนักเรียนท่ีบ�าน 
และการกํากับดูแลสถานบันเทิงต<างๆ เช<น ร�านเกม   
    2.10 หน<วยงานต�นสังกัด ผู�บริหารระดับต<างๆ ให�ความสําคัญกับการจัดสรร
งบประมาณ ให�ขวัญกําลังใจ และติดตามผลการดําเนินงานอยู<เสมอ  
    2.11 เตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ  
    2.12 ครูขยัน ครูเก<ง สามารถนําผลการทดสอบระดับชาติไปใช�ในการพัฒนาการ
สอนของตนเองได� จึงจะสามารถพัฒนาผู�เรียนได�  
    2.13 ทุกคนท่ีมีส<วนเก่ียวข�องมีความรับผิดชอบ ต้ังใจทํางานตามบทบาทหน�าท่ี
ของตนเองอย<างเต็มความสามารถ  
    2.14 ประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบทางการศึกษาระดับชาติอย<าง
ต<อเนื่อง ท้ังในโรงเรียนและในชุมชน ให�ทุกฝeายทราบและตระหนักในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน  
   3. แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด พบว<า 
    3.1 การมอบเกียรติบัตรโรงเรียนท่ีมีคะแนนสอบระดับชาติสูงเป=นการเสริม
กําลังใจให�ผู�ท่ีตั้งใจทํางานอย<างจริงจังได�ดี   
    3.2 ให�ขวัญ กําลังใจ การเลื่อนข้ันพิเศษแก<ครูผู�ดูแลนักเรียนจนมีคะแนนสอบ
ระดับชาติสูง เป=นการเสริมกําลังใจให�ครูตั้งใจทํางานได�ดี   
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    3.3 ผู�บริหารอยู<โรงเรียน ให�ความเป=นกันเอง สนับสนุน ช<วยเหลือ และให�
กําลังใจในการทํางานของครู ร<วมแก�ป;ญหาต<างๆ ท่ีเกิดข้ึน  
    3.4 ทํางานเป=นทีมท่ีเข�มแข็ง ช<วยเหลือเก้ือกูลกัน ทําให�ทุกคนมีกําลังใจในการ
ทํางาน  
   4. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ได�ดําเนินการดังนี้  
    4.1 วิเคราะห�ผลสอบตามมาตรฐานของนักเรียนปEท่ีผ<านมา ศึกษาเด็กรายบุคคล
ในปEท่ีจะสอบ จัดทําโครงการพัฒนาจุดบกพร<องท่ีมีกิจกรรมแก�ป;ญหา การพัฒนาท่ีชัดเจน วัดผลได�  
    4.2 วางแผนพัฒนาผู�เรียนร<วมกันของบุคลากรในโรงเรียน  
    4.3 ครูปรับเปลี่ยนวิธีสอนให�สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 เน�นกระบวนการคิดทุกระดับชั้นอย<างต<อเนื่อง  
    4.4 สอนซ<อมเสริมด�วยวิธีการ สื่อ ท่ีหลากหลาย ต<อเนื่องในทุกระดับชั้น  
    4.5 สร�างข�อสอบมาตรฐานตามมาตรฐานและตัวชี้วัด จัดทําคลังข�อสอบทุกกลุ<ม
สาระการเรียนรู�  
    4.6 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาต�องมีนโยบายหลักท่ีชัดเจนในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนเพ่ือความเป=นเอกภาพในทางปฏิบัติ  
    4.7 ทํา MOU กับทุกภาคส<วนในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง  
    4.8 ติดตามความเคลื่อนไหวของ สทศ. ผ<านทางเว็บไซต� www.niets.or.th เช<น 
โครงสร�างการออกข�อสอบ รูปแบบข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ กระดาษคําตอบ เพ่ือนํามาเตรียมความ
พร�อม และชี้แจงให�นักเรียนมีความม่ันใจในการสอบมากข้ึน  
    2.4.9 เสริมประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวข�อสอบของ สทศ. ให�แก<
ผู�เรียนอย<างต<อเนื่อง  
    4.10 สร�างความตระหนักในป;ญหาการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมุ<ง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร<วมกันทุกฝeาย  
    4.11 นิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง  
  ตอนท่ี  3 ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  ผู�วิจัย
ได�นําเสนอข�อเสนอแนะของผู�ให�ข�อมูลจากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม ดังนี้  
    3.1 สร�างเครือข<ายความร<วมมือในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกันระหว<างสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาท่ีอยู<ใกล�เคียง หรือภายในจังหวัดเดียวกัน  
    3.2 สนับสนุนการจัดหา การใช�ข�อสอบ สื่อ และสื่อเทคโนโลยีให�แก<ครูผู�สอน  
    3.3 พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให�เข�มแข็ง  
    3.4 ข�อสอบยากเกินไป ควรมีข�อสอบ Pre O-NET ให�ครบท้ัง 8 กลุ<มสาระการ
เรียนรู�  ควรเผยแพร<ข�อสอบเก<าให�โรงเรียนนําไปเป=นแนวทางให�แก<นักเรียนรุ<นต<อไป 
 ผู�วิจัยได�สรุปผลการวิจัยเป=นแผนภาพ  ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 3 สรุปผลการวิจัย 
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สภาพปGญหา 
1. ผู�บริหารสถานศึกษา   
  1.1 ให�ความสําคัญต<อการนําผลไปใช�น�อย  
  1.2 ไม<เข�าใจการแปลค<าสถิติบางอย<าง    
  1.3 ขาดการนิเทศติดตามผลอย<างต<อเน่ือง 
 2. ครูผู�สอน  
  2.1 ไม<ปรับวิธีสอน    
  2.2 ไม<เข�าใจหลักสูตร  
  2.3 ครูมีภาระมาก  
  2.4 ครูน�อย สอนไม<ตรงวิชาเอก  
  2.5 การส<งต<อและใช�ข�อมูลไม<ต<อเน่ือง 
  2.6 ครูไม<เห็นความสําคัญของการสอบ  
       O-NET  
  2.7 ไม<ร<วมกันทํางาน  
  2.8 ครูละเลย ปล<อยเกรด  
  2.9 ครูขาดทักษะการวัดและประเมินผล 
  2.10 ไม<มีมาตรการท่ีชัดเจน  
  2.11 ครูไม<ติดตามแนวทางการทดสอบ  
3. ผู�เรียน  
  3.1 ขาดประสบการณ�สอบ  
  3.2 ไม<เห็นความสําคัญการสอบ 
  3.3 มีป;ญหาด�านการอ<าน อ<านไม<คล<อง 
  3.4 ขาดทักษะการอ<าน 
คิดวิเคราะห� คิดสังเคราะห�  
  3.5 ติดเกม ติดบุหรี่ ติดเหล�า  
  3.6 มีความรู�พ้ืนฐานต<างกัน  
4. ผู�ปกครองนักเรียน   
  4.1 มีฐานะยากจน ไม<มีเวลาดูแลเด็ก  
  4.2 ละเลยการอบรมพฤติกรรมนักเรียน  
5. ชุมชน  
  5.1 ไม<ให�ความสําคัญการสอบ  
  5.2 องค�กรชุมชนไม<สนับสนุน 
  5.3 ชุมชนมีแหล<งอบายมุข ส่ิงเสพติด  
6. แบบทดสอบระดับชาติ  
  6.1 ยากเกินไป ซับซ�อน   
  6.2 บางข�อมีความลําเอียง  
  6.3 บางปEไม<มีคุณภาพเพียงพอ   
 
 

แนวทางการนําผลการทดสอบไปใช� 
1. ความต�องการ ความจาํเป=น   
  1.1 การประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
  1.2 นําไปเป=นองค�ประกอบหน่ึงในการตัดสิน 
        ผลการเรียน บันทึกในแบบ พป.1  
  1.3 ต�องการข�อเสนอแนะในการพัฒนาแยกตาม 
        มาตรฐาน เพื่อให�เด็กนําไปพัฒนาตนเองได�  
  1.4 พัฒนาข�อสอบให�เหมาะสม  
  1.5 จัดทําข�อสอบเฉพาะเด็กพิเศษ หรือพิการ  
  1.6 ศึกษาจุดอ<อน นําไปพัฒนาการสอน 
  1.7 ต�องการอบรมการแปลค<าสถิติให�แก<ครู  
2. ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จ 
  2.1 การวางแผนร<วมกันอย<างเป=นระบบ 
  2.2 ครูสอนตรงวิชาเอกและเพียงพอ  
  2.3 ปลูกจิตสํานึกนักเรียนในการสอบระดับชาติ   
  2.4 ครู ผู�บริหารเอาใจใส<นําผลไปใช�จริงจัง 
  2.5 ทุกฝeายให�ความร<วมมือจริงจัง ต<อเน่ือง  
  2.6 ผู�บริหารนิเทศติดตามผลจริงจัง ต<อเน่ือง  
  2.7 สพป. มีนโยบายการพัฒนาผู�เรียนท่ีชัดเจน  
  2.8 มีส่ือ เทคโนโลยีทันสมัย มีประสิทธิภาพ   
  2.9 ผู�ปกครอง ชุมชนต�องให�ความร<วมมือ 
  2.10 จัดสรรงบประมาณ ให�ขวญักําลังใจ  
  2.11 เตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ  
  2.12 ครูต�องขยัน เก<ง  
  2.13 ทุกคนมีความรับผิดชอบ ต้ังใจทํางาน  
  2.14 ประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบ  
3. แรงจูงใจ 
  3.1 การมอบเกียรติบัตร   
  3.2 ให�ขวัญ กาํลังใจ   
  3.3 ผู�บริหารเป=นกันเอง สนับสนุน ช<วยเหลือ  
  3.4 ทํางานเป=นทีมท่ีเข�มแข็ง  
4. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�  
  4.1 วิเคราะห�ผลสอบ/ pre test เด็กรุ<นใหม<  
  4.2 วางแผนพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน  
  4.3 ครูปรับเปล่ียนวิธีสอนตามหลักสูตร เน�น 
       กระบวนการคิดทุกระดับช้ันอย<างต<อเน่ือง  
  4.4 สอนซ<อมเสริม  
  4.5 สร�างข�อสอบมาตรฐาน มีคลังข�อสอบ  
  4.6 สพป. มีนโยบายหลักท่ีชัดเจน  
  4.7 ทํา MOU กับทุกภาคส<วนอย<างจริงจัง  
  4.8 ติดตามความเคล่ือนไหวของ สทศ.  
  4.9 เสริมประสบการณ�ข�อสอบของ สทศ. 
  4.10 สร�างความตระหนักในป;ญหาร<วมกัน  
  4.11 นิเทศติดตามผลอย<างต<อเน่ือง 
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อภิปรายผล 
 
 เพ่ือให�เข�าใจตรงกัน ผู�วิจัยได�อภิปรายผลโดยนําข�อมูลจากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มใน
ภาพรวมของกลุ<มตัวอย<างผู�ให�ข�อมูล โดยไม<ระบุว<าเป=นใคร โรงเรียนใด ซ่ึงบริบทแต<ละแห<งอาจ
ดําเนินการแตกต<างกัน ท้ังวิธีการ แนวคิดท่ีหลากหลาย ผู�วิจัยจึงรวมประเด็นสําคัญจากการสนทนา
ท้ังหมดมารวมเป=นสรุปผลการวิจัย และมีประเด็นท่ีนํามาอภิปรายผล ดังนี้   
 ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาสภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
มีประเด็นท่ีน<าสนใจ ผู�วิจัยได�นําผลการวิจัยมาอภิปรายผลตามประเด็น ดังนี้  
  1. ผู�บริหารสถานศึกษาเป=นบุคคลสําคัญท่ีมีบทบาทในการเป=นผู�นําทางวิชาการ
โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน ในงานวิจัยนี้ผู�วิจัยของกล<าวถึงคุณภาพผู�เรียนเฉพาะประเด็น
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) จาก
การศึกษาเจาะลึกกลุ<มสามารถอธิบายเหตุท่ีผู�บริหารให�ความสําคัญกับการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�พัฒนาผู�เรียนค<อนข�างน�อย อาจเนื่องมาจาก  
                1.1 ผู�บริหารเห็นว<าบทบาทหน�าท่ีการสอนเป=นของครู ผู�บริหารเป=นเพียง
ผู�สนับสนุนให�ครูปฏิบัติหน�าท่ีพัฒนาผู�เรียนในความรับผิดชอบของแต<ละคน และผู�บริหารจะคํานึงถึง
ผลการทดสอบระดับชาติเม่ือจะประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ. ซ่ึงจะเอาใจใส<จริงจังเม่ือใกล�จะ
ประเมิน (ทุก 5 ปE) ทําให�ช<วงต<อเนื่องระหว<างปEมีความเอาใจใส<น�อยไปบ�าง ไม<ต<อเนื่อง  
                1.2 ผู�บริหารมีงานประชุม อบรม ร<วมเป=นคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนท่ี ทําให�มี
เวลาดูแลงานวิชาการน�อยลง  
                1.3 ผู�บริหารให�ความสําคัญงานอ่ืนมากกว<า จึงขาดความเอาจริงในการนําผลการ
ทดสอบไปใช�พัฒนาผู�เรียน   
                1.4 ผู�บริหารไม<มีเวลาศึกษาผลการทดสอบอย<างเพียงพอ และศึกษาไม<ครบทุก
ฉบับ ทําให�แปลความหมายได�ไม<ชัดเจน เช<น ค<าส<วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนรายสาระ เป=นต�น 
 ผู�บริหารควรจัดให�มีการศึกษาสถิติต<างๆ ค<าคะแนนระดับชาติ วิเคราะห�ผลการสอบท้ัง
จุดเด<น จุดด�อย เพ่ือร<วมกับครูผู�สอนในการวางแผนพัฒนาผู�เรียนและแก�ป;ญหาท่ีพบ แล�วร<วมกัน
ดําเนินการอย<างต<อเนื่องตลอดปEการศึกษา และครบทุกชั้น ท้ังนี้ผู�บริหารจะต�องนิเทศติดตามผลการ
ดําเนินงานอย<างต<อเนื่อง ให�กําลังใจครูผู�สอน ร<วมแก�ป;ญหาท่ีเกิดข้ึนระหว<างดําเนินการ ด�วยความเป=น
กัลยาณมิตร  และรับผิดชอบร<วมกัน ซ่ึงสอดคล�องกันแนวการนําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ไปใช� ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีต�องการใช�มาตรการเชิงบวก ทําให�เกิด
ปรากฏการณ�เตรียมความพร�อม และปรับการเรียนการสอนในชั้นเรียนไม<มีการลงโทษ แต<จะวาง
เง่ือนไขให�ครูผู�สอนจัดกิจกรรมซ<อมเสริมให�แก<นักเรียนท่ีมีคะแนนตํ่ากว<าเกณฑ�ความคาดหวังอย<าง
เร<งด<วนและต�องมีการเตรียมการต้ังแต<ชั้น  ป.1-ป.5 ไม<ใช<เตรียมตัวในชั้น ป.6 โดยจะใช�การให�กําลังใจ
ไม<ใช<การกดดัน (สํานักทดสอบทางการศึกษา.  ม.ป.ป.)  
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  2. ครูผู�สอนเป=นผู�ปฏิบัติหน�าท่ีพัฒนาผู�เรียนโดยตรง ป;ญหาท่ีเกิดจากครูผู�สอน  
จากการศึกษาเจาะลึกกลุ<มสามารถอธิบายเหตุผลได� ดังนี้ 
                2.1 ครูบางคนใกล�เกษียณอายุราชการ ขาดความมุ<งม่ัน ไม<ขวนขวายหาความรู�
เพ่ิมเติม สอนบรรยายตามวิธีเดิมๆ ท่ีคุ�นเคยทําให�นักเรียนได�รับการพัฒนาไม<ตรงตามหลักสูตร 
                2.2 ครูบางคนมีภาระหนี้สิน ภาระครอบครัว ป;ญหาส<วนตัว ทําให�ขาดความ
สนใจในการพัฒนาตนเอง ปฏิบัติหน�าท่ีโดยไม<มีเปpาหมาย ไม<มุ<งผลสัมฤทธิ์  
                2.3 ครูบางคนไม<มีแผนการทํางาน ทําให�ทํางานไม<เป=นไปตามแผน งานค่ังค�าง 
ทําให�ไม<มีเวลาเอาใจใส<นักเรียนอย<างเต็มความสามารถ เต็มเวลา ไม<อุทิศเวลาเพ่ืองานในหน�าท่ี 
                2.4 ครูบางคนมองว<าการทํางานประกัน ประกวด ประเมิน งานวิจัยในชั้นเรียน 
การยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET เป=นภาระเพ่ิมข้ึนของครู ผลักภาระให�ครูประจําชั้น เนื่องจาก
ปฏิบัติหน�าท่ีไม<เป=นระบบ เก็บงานไม<เป=น แบ<งเวลาไม<เหมาะสม จึงเห็นว<าเป=นภาระเพ่ิมเติมท่ีจะต�อง
ทํามากข้ึน เสียเวลามากข้ึน  
                2.5 ครูให�ข�อมูลว<าขาดทักษะการวัดและประเมินผลท่ีเน�นกระบวนการคิด ขาด
การวิเคราะห�ข�อสอบ ไม<หาคุณภาพข�อสอบโดยเฉพาะในระดับชั้นเรียน ไม<มีทักษะการสร�างข�อสอบ
ตามแนวข�อสอบของ สทศ. ทําให�ไม<มีข�อสอบมาตรฐานทดสอบนักเรียนระหว<างสอน เพ่ือเสริม
ประสบการณ�การสอบให�นักเรียน 
                2.6 ครูไม<ติดตามข<าวสารจากเว็บไซต�ของ สทศ. เนื่องจากไม<สะดวกในการใช�
อินเทอร�เน็ต ไม<รู�ช<วงเวลาท่ีควรติดตามความเคลื่อนไหว ไม<รู�ว<าจะต�องติดตามเรื่องอะไร ไม<รู�ว<า สทศ. 
ประชาสัมพันธ�เรื่องอะไรบ�าง ทําให�ไม<มีข�อมูลท่ีจะต�องเตรียมความพร�อมให�แก<นักเรียน 
  ดังนั้นครูผู�สอนจะต�องตระหนักในป;ญหา ให�ความสําคัญและดําเนินการแก�ป;ญหาอย<างจริง จัง 
เต็มความสามารถ เต็มเวลา รวมท้ังต�องอุทิศเวลาเพ่ือให�ผู�เรียนได�รับการพัฒนาอย<างเต็มตามศักยภาพ 
ครูจะต�องปรับวิธีสอนให�สอดคล�องกับมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว�ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับวิธีวัดและประเมินผลการศึกษาให�หลากหลายและสอดคล�องกับแนว
การทดสอบระดับชาติ และให�ความสําคัญต<อการสอบระดับชาติทุกระดับชั้น ครูจะต�องรู�เท<าทันความ
เคลื่อนไหวในการสอบทางการศึกษาของ สทศ. ศึกษาโครงสร�างข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ 
กระดาษคําตอบ เพ่ือนําไปเตรียมผู�เรียนให�มีความพร�อมในการสอบระดับชาติ ทุกฝeายจะต�องร<วมกัน
วางแผน กําหนดมาตรการท่ีชัดเจนเป=นเอกภาพ ส<งต<อข�อมูลและพัฒนาผู�เรียนร<วมกันให�เชื่อมโยงกัน และ
ต<อเนื่อง  ภาระการทํางานอ่ืนๆ ของครูก็เป=นงานในหน�าท่ี หากครูมองในแง<บวก งานทุกอย<างจะเกิดข้ึน
ไปพร�อมๆ กับการปฏิบัติหน�าท่ีของครูแต<ละวัน หากครูวางแผนอย<างดี ทํางานเต็มตามเวลา เต็ม
ความสามารถ งานทุกอย<างจะเสร็จไปพร�อมเอกสารท่ีต�องเก็บให�เป=นระบบ ส<วนประเด็นครูน�อย และสอน
ไม<ตรงวิชาเอก สถานศึกษาไม<สามารถจัดอัตรากําลังเองได� ครูก็ควรพัฒนาศักยภาพตนเองแสวงหา
วิธีการสอนท่ีหลากหลายเพ่ือให�การสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซ่ึงเป=นประการแรกท่ีครูทําได�ด�วย
ตนเอง ส<วนการแก�ป;ญหาด�วยวิธีการอ่ืนก็ดําเนินตามกระบวนการท่ีเหมาะสมซ่ึงอาจหวังผลได�น�อย 
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  3. ผู� เรียนเป=นผู� เข�าสอบ และทําข�อสอบโดยตรง ป;ญหาท่ีเกิดจากผู� เรียน  
จากการศึกษาเจาะลึกกลุ<มสามารถอธิบายเหตุผลได� ดังนี้ 
                3.1 ผู� เรียนไม<เคยทําข�อสอบตามแนวของ สทศ. ในระดับชั้นเรียนมาก<อน
เนื่องจากในระดับชั้นเรียน นักเรียนคุ�นเคยการทําข�อสอบแบบเลือกตอบ ใช�วิธีการกากบาทใน
กระดาษคําตอบ แต<ข�อสอบระดับชาติมีหลากหลายรูปแบบ และต�องระบายคําตอบด�วยดินสอ ทําให�
นักเรียนสับสน ไม<ตั้งใจสอบอย<างจริงจัง   
   3.2 ผู�เรียนบางคนมีพฤติกรรมไม<เหมาะสม ติดเกม ติดบุหรี่ ติดเหล�า ท้ังนี้
เนื่องจากบางชุมชนมีตัวอย<างท่ีไม<เหมาะเหล<านี้ให�เห็นมาก จนรู�สึกว<าเป=นเรื่องปกติ ไม<เห็นว<าเป=น
ป;ญหา จึงขาดการตักเตือน แก�ไขป;ญหา  
                3.3 ผู�เรียนบางคนมีป;ญหาการอ<านซ่ึงเป=นทักษะพ้ืนฐานในการทําข�อสอบ ทําให�
นักเรียนไม<เอาใจใส< ทําโดยไม<มุ<งหวังคะแนน คะแนนท่ีได�ไม<มีความสําคัญต<อผู�เรียนมากนัก ทําให�
นักเรียนทําตามหน�าท่ีให�เสร็จๆ ไป ซ่ึงสอดคล�องกับผลการวิจัยของ เอ้ือมพร หลินเจริญ ท่ีได�วิจัย 
เรื่อง ป;จจัยเชิงสาเหตุท่ีทําให�คะแนน O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปEท่ี 6 และมัธยมศึกษาปEท่ี 6 
ตํ่า โดยใช�เทคนิคการเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพในโรงเรียนท่ีมีคะแนน O-NET ตํ่า 3 จังหวัด ได�แก< 
พิษณุโลก สุโขทัย และนครสวรรค� แบ<งตามขนาดเล็ก กลาง ใหญ< ในเมืองและนอกเมือง โดยวิธีการ
สัมภาษณ�เชิงลึกและการสนทนากลุ<ม ผลการวิจัยในประเด็นการเห็นความสําคัญของการสอบ O-NET 
พบว<า นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปEท่ี 6 ยังให�ความสําคัญต<อการสอบน�อยเนื่องจากยังไม<รู�ว<าจะนํา
ผลจากการสอบไปใช�ทําอะไร เม่ือไหร< (เอ้ือมพร หลินเจริญ. 2552) 
  4. ผู�ปกครองเป=นผู�อยู<ใกล�ชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด การอบรมจะเริ่มต�นท่ีบ�าน ป;ญหา
ท่ีพบคือผู�ปกครองมีฐานะยากจนต�องไปทํางานต<างจังหวัด ต<างถ่ิน นักเรียนจึงถูกปล<อยให�อยู<กับปูe ย<า 
ตา ยาย หรือญาติ ซ่ึงไม<มีความรู�ในการดูแลเด็ก ขาดความเอาใจใส<ด�านการเรียน นักเรียนขาดความ
อบอุ<นในครอบครัว นอกจากนี้ผู�ปกครองบางคนละเลยการอบรมพฤติกรรมนักเรียนทําให�นักเรียนไม<
สนใจเรียน จึงเป=นสาเหตุหนึ่งท่ีทําให�นักเรียนไม<สนใจเรียน ไม<มีเปpาหมายในการเรียน ขาดแรงจูงใจใน
การเรียน ส<วนชุมชนเป=นสังคมท่ีนักเรียนอาศัยอยู< และเป=นแรงผลักดันทางอ�อมท่ีส<งผลต<อการเรียน
ของเด็กในชุมชน โดยเฉพาะบางชุมชนมีแหล<งอบายมุข สิ่งเสพติด ท่ีทําให�นักเรียนต�องเก่ียวข�องอยู<
ตลอดเวลา ทําให�นักเรียนไม<สนใจเรียน บางชุมชนท่ีไม<เข�าใจ และไม<ให�ความสําคัญในการทดสอบ
ระดับชาติ ผู�ปกครองก็ไม<ดูแลเด็ก องค�กรชุมชนก็จะไม<ให�การสนับสนุนกิจกรรมต<างๆ ท่ีโรงเรียนจัด
ข้ึน ทําให�การพัฒนาผู�เรียนไม<ได�ผลเท<าท่ีควรจะเป=น  ท้ังนี้เนื่องจาก ผู�ปกครองส<วนใหญ<เป=นเกษตรกร 
รับจ�าง ทํางานต<างถ่ิน มีความรู�น�อย ไม<เข�าใจระบบการศึกษา ไม<ติดตามกิจกรรมของโรงเรียน  
  5. แบบทดสอบระดับชาติ ยากเกินไป วิธีทํา วิธีให�คะแนนซับซ�อน หลายรูปแบบ 
และเปลี่ยนแปลงบ<อย ทําให�นักเรียนขาดประสบการณ�ในการทําข�อสอบ ส<งผลให�คะแนนตํ่าและไม<
สะท�อนความรู�ท่ีแท�จริงของนักเรียน ซ่ึงสอดคล�องกับผลการวิจัยของ เอ้ือมพร หลินเจริญ ท่ีได�วิจัย 
เรื่อง ป;จจัยเชิงสาเหตุท่ีทําให�คะแนน O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปEท่ี 6 และมัธยมศึกษาปEท่ี 6 
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ตํ่า โดยใช�เทคนิคการเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพในโรงเรียนท่ีมีคะแนน O-NET ตํ่า 3 จังหวัด ได�แก< 
พิษณุโลก สุโขทัย และนครสวรรค� แบ<งตามขนาดเล็ก กลาง ใหญ< ในเมืองและนอกเมือง โดยวิธีการ
สัมภาษณ�เชิงลึกและการสนทนากลุ<ม ผลการวิจัยในประเด็นระดับความยากของข�อสอบ พบว<า ส<วน
ใหญ<มีความคิดเห็นว<าข�อสอบ O-NET มีความยากง<ายแตกต<างกันไป วิชาท่ีนักเรียนส<วนใหญ<คิดว<า
ยากมากคือวิชาภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตร� รวมถึงข�อสอบท่ีออกในแนวคิดวิเคราะห�ซ่ึงก็ตรง
กับความคิดเห็นของครูผู�สอนท่ีมีความเห็นว<าข�อสอบค<อนข�างยากเกินกว<าท่ีนักเรียนจะสามารถทําได� 
(เอ้ือมพร หลินเจริญ. 2552) 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มี
ประเด็นท่ีน<าสนใจ ผู�วิจัยจึงนําอภิปรายผลการศึกษาตามประเด็น ดังนี้  
  1. ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผู�วิจัยนําประเด็นน<าสนใจมาอภิปรายผล ดังนี้ 
    1.1 สิ่งท่ีต�องทําตามระเบียบ กฎหมาย ได�แก< สถานศึกษาต�องได�รับการประเมิน
คุณภาพภายนอกของ สมศ. ซ่ึงตัวบ<งชี้ท่ี 5 พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน O-NET ต�องนําคะแนนระดับชาติไปเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการ
ตัดสินผลการเรียน และต�องนําไปบันทึกในแบบ พป.1 มีข�อบังคับชัดเจน ด�วยเหตุนี้จึงต�องปฏิบัติตาม 
ดังประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การใช�ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน
เป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสินผลการเรียนของผู�เรียนท่ีจบการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ความว<า ให�นําผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐานเป=นองค�ประกอบหนึ่งในการตัดสินผลการเรียนของผู�เรียนท่ีจบการศึกษาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท้ังระดับประถมศึกษา ระดับมะยมศึกษาตอนต�น 
และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ท้ังนี้ในระยะเริ่มแรกให�ใช�ผลการเรียนของผู�เรียนท่ีประเมินโดย
สถานศึกษาและผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ในสัดส<วน 80:20 โดย
อาจปรับสัดส<วนเพ่ิมข้ึนได�ตามความเหมาะสมในโอกาสต<อไป (สัมพันธ� พันธุ�พฤกษ�. 2556) 
    1.2 สิ่งท่ีต�องการให�เกิดข้ึนใหม< ได�แก< ต�องการให� สทศ. จัดทํารายงานผลการ
ทดสอบของเด็กรายบุคคลแยกตามมาตรฐานการเรียนรู� ระบุประเด็นท่ีต�องพัฒนาตนเอง เพ่ือให�เด็ก
นําไปพัฒนาตนเองได�โดยไม<ต�องแปลผลทางสถิติ ต�องการให� สทศ. พัฒนาข�อสอบให�เหมาะสม ไม<ยาก
จนเกินไป  ต�องการให� สทศ. ออกข�อสอบเฉพาะเด็กพิเศษ หรือพิการเรียนร<วมเพ่ือให�ได�ข�อมูลไป
พัฒนานักเรียนได�อย<างแท�จริง ต�องการให� สทศ. กําหนดจุดอ<อนท่ีนักเรียนทําคะแนนสอบระดับชาติ
ได�น�อย แล�วนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองให�ดีข้ึน และมีการติดตามผลการพัฒนา 
จากการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ. ท้ังนี้จากการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มเห็นว<าเป=นการ
อํานวยความสะดวกต<อสถานศึกษาให�นักเรียน และเป=นข�อบังคับท่ีต�องปฏิบัติตาม  ซ่ึงสอดคล�องกับ
งานวิจัยของ เสนอ  นุ<มโฉม ท่ีได�วิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพป;ญหาและแนวทางการนําผลการประเมิน
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คุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครสวรรค� ผลการวิจัย
พบว<า สภาพการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช�พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ โรงเรียน
เอกชนในจังหวัดนครสวรรค�ในภาพรวม พบว<า มีการปฏิบัติอยู<ในระดับมาก  (เสนอ  นุ<มโฉม.  2551) 
   2. ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
ผู�วิจัยนําประเด็นน<าสนใจมาอภิปรายผล ดังนี้ 
    2.1 การสร�างความตระหนักและทํางานร<วมกัน ได�แก< การปลูกจิตสํานึกให�
นักเรียนเห็นความสําคัญของการสอบระดับชาติอย<างต<อเนื่อง การสร�างความร<วมมือในการนําผล   
การทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู� เรียนของทุกฝeายอย<างจริงจังต<อเนื่อง         
การประชาสัมพันธ�ความสําคัญของการสอบทางการศึกษาระดับชาติอย<างต<อเนื่อง ท้ังในโรงเรียนและ
ในชุมชน ให�ทุกฝeายทราบและตระหนักในการพัฒนาผู�เรียนร<วมกัน เอาใจใส<ในการนําผลการทดสอบ
ทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง  ผู�ปกครอง ชุมชนต�องให�ความ
ร<วมมือในการดูแลการเรียนของนักเรียนท่ีบ�าน และการกํากับดูแลสถานบันเทิงต<างๆ หน<วยงานต�น
สังกัด ผู�บริหารระดับต<างๆ ให�ความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณ ให�ขวัญกําลังใจ และติดตามผล
การดําเนินงาน ท้ังนี้เพราะ การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติเป=นภาระร<วมกันของทุก
ฝeาย หากขาดความร<วมมือของฝeายใด ฝeายหนึ่ง จะทําให�การดําเนินงานลดประสิทธิภาพ ส<งผลให�
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติตกตํ่า ทุกฝeายจึงต�องตระหนักในป;ญหาร<วมกันจึงจะเกิด
ความร<วมแรง ร<วมใจกัน อย<างเต็มศักยภาพของแต<ละฝeาย ซ่ึงจะเป=นป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จท่ี
ส<งผลให�การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติเป=นไปตามเปpาหมายของประเทศได�อย<างมี
ประสิทธิภาพ  
    2.2 การทํางานอย<างมีระบบ ได�แก< การวางแผนร<วมกัน การศึกษาผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติเป=นข�อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนา นําไปสู<การปฏิบัติท่ีต<อเนื่อง จริงจัง 
ครูต�องขยัน ครูต�องเก<ง สามารถนําผลการทดสอบระดับชาติไปใช�ในการพัฒนาการสอนของตนเองได� 
จึงจะสามารถพัฒนาผู�เรียนได�  สื่อ เทคโนโลยีทันสมัย มีประสิทธิภาพ  ทุกคนท่ีมีส<วนเก่ียวข�องมีความ
รับผิดชอบ ต้ังใจทํางานตามบทบาทหน�าท่ีของตนเองอย<างเต็มความสามารถ ผู�บริหารสถานศึกษา
นิเทศติดตามผลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง 
ต<อเนื่อง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีนโยบายการพัฒนาผู�เรียนท่ีชัดเจน นิเทศติดตามผลการนําผล
การทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง ต<อเนื่อง ครูสอนตรงวิชาเอก
และเพียงพอ รวมท้ังการเตรียมความพร�อมนักเรียนก<อนสอบ ท้ังหมดนี้จะทําให�การดําเนินการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนด�านผลการทดสอบระดับชาติประสบผลสําเร็จได�เป=นอย<างดี ท้ังนี้เพราะ การวางแผน
การทํางานอย<างเป=นระบบ ท้ังโรงเรียนและหน<วยงานต�นสังกัดทําให�การดําเนินงานมีเอกภาพ ภายใต�
บริบทของโรงเรียน มีการดําเนินงานอย<างมีข้ันตอน สร�างความร<วมมือ ทุกฝeายมีความรับผิดชอบและ
ทําตามหน�าท่ีอย<างเต็มความสามารถ นับว<าเป=นป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จของการดําเนินงานจะ
เชื่อมโยง ส<งเสริมกันในภาพรวมของประเทศได� 
   3. แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ผลการวิจัยสามารถ
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อภิปรายผล ได�ว<าการให�แรงจูงใจสามารถทําได�หลายอย<าง เช<น การมอบเกียรติบัตร การให�ขวัญ 
กําลังใจด�ายการเลื่อนข้ันพิเศษ  การร<วมทํางานอย<างจริงใจ  ทํางานเป=นทีมท่ีเข�มแข็ง เป=นการให�
กําลังใจในการทํางานได�เป=นอย<างดี ดังนั้นผู�บริหารควรคํานึงถึงการให�กําลังใจผู�ปฏิบัติงานอย<างจริงใจ 
และนําไปใช� ส<วนครูก็สามารถให�กําลังใจกันได�ด�วยการมีส<วนร<วม ร<วมคิด ร<วมทํา ร<วมตัดสินใจ ร<วม
แก�ป;ญหา ซ่ึงจะทําให�สามารถทํางานได�อย<างราบรื่น และประสบผลสําเร็จร<วมกันได�เป=นอย<างดี 
   4. วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ผลการวิจัยมีประเด็นท่ี
น<าสนใจ ผู�วิจัยนํามาอภิปรายผล ได�ดังนี้ 
    4.1 การศึกษาป;ญหาอย<างรอบด�านจะทําให�มีข�อมูลในการดําเนินการพัฒนา
ผู�เรียนได�ตรงประเด็นมายิ่งข้ึน ได�แก<ข�อมูลจากการวิเคราะห�ผลสอบตามมาตรฐานของนักเรียนปEท่ี
ผ<านมา ศึกษาเด็กรายบุคคลในปEท่ีจะสอบ เพ่ือนําข�อมูลมาหาสาเหตุท่ีเกิดจากกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนของปEท่ีผ<านมา และความรู�พ้ืนฐานของนักเรียนรายบุคคลในปEป;จจุบัน ทําให�สามารถวาง
แผนการพัฒนาการจัดการเรียนรู� และพัฒนาผู�เรียนรายบุคคลได�อย<างเหมาะสม  
    4.2 ร<วมกันวางแผนพัฒนาผู�เรียน ท้ังนี้จะต�องครอบคลุม 1) การบริหาร ได�แก< 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาต�องมีนโยบายหลักท่ีชัดเจนในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนเพ่ือความเป=น
เอกภาพในทางปฏิบัติ  2) การจัดการเรียนรู� การวัดและประเมินผล ได�แก< ครูปรับเปลี่ยนวิธีสอนให�
สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 เน�นกระบวนการคิดทุก
ระดับชั้นอย<างต<อเนื่อง  สอนซ<อมเสริมด�วยวิธีการ สื่อ ท่ีหลากหลาย ต<อเนื่องในทุกระดับชั้น สร�าง
ข�อสอบมาตรฐานตามมาตรฐานและตัวชี้วัด จัดทําคลังข�อสอบทุกกลุ<มสาระการเรียนรู� เสริม
ประสบการณ�ในการทําข�อสอบตามแนวข�อสอบของ สทศ. ให�แก<ผู�เรียนอย<างต<อเนื่อง และ 3) การ
นิเทศติดตามผล ได�แก< การนิเทศติดตามผลอย<างต<อเนื่อง ท้ังหมดนี้จะเป=นแนวทางการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนได�อย<างมีประสิทธิภาพ 
    4.3 การสร�างความร<วมมือ ได�แก< ทํา MOU กับทุกภาคส<วนในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนอย<างจริงจัง และการสร�างความตระหนักในป;ญหาการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และมุ<งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร<วมกัน ซ่ึงจะช<วยให�เกิดความร<วมมือกันทํางานทุกฝeายได�ดี 
    4.4 ติดตามข�อมูลข<าวสารท่ีเก่ียวข�อง เช<น ความเคลื่อนไหวของ สทศ. ผ<านทาง
เว็บไซต� www.niets.or.th เช<น โครงสร�างการออกข�อสอบ รูปแบบข�อสอบ ตัวอย<างข�อสอบ 
กระดาษคําตอบ เพ่ือนํามาเตรียมความพร�อม และชี้แจงให�นักเรียนมีความม่ันใจในการสอบมากข้ึน 
เพราะ ข�อมูลเหล<านี้มีความสําคัญในการเตรียมความพร�อมให�แก<ผู�เรียน สร�างความม่ันใจในการสอบ 
และสร�างแรงจูงใจให�นักเรียนมีความต้ังใจสอบ เป=นแนวทางหนึ่งท่ีควรเสริมประสบการณ�ให�แก<ผู�เรียน 
 

ข�อเสนอแนะ 
 

 ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
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  1. หน<วยงานท่ีเก่ียวข�องควรนําประเด็นท่ีมีความเป=นไปได� โดยศึกษาภายใต�หลักการ 
กรอบงาน ข�องบังคับทางระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือนําไปสู<การปฏิบัติในเกิดผลอย<างจริงจัง
ต<อไป 
  2. โรงเรียนควรนําผลการวิจัยไปใช�เป=นแนวทางในการนําผลการทดสอบทางการศึกษา
ไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนตามบริบทโรงเรียนของตนเอง เพราะป;ญหาและวิธีปฏิบัติใน
สถานศึกษาแต<ละแห<งแตกต<างกันจึงควรเลือกแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมไปใช�พัฒนาผู�เรียนให�เกิดความ
ต<อเนื่อง เชื่อมโยงกัน และส<งผลในทางบวกต<อกัน 
 
 ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต<อไป 
  1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับแนวทางทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
  2. ควรศึกษาป;จจัยท่ีมีผลต<อการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนท่ีส<งผลให�คุณภาพผู�เรียนด�านผลการเรียนระดับชาติสูงข้ึน 
  3. ควรศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู� ท่ีสอดคล�อง สัมพันธ�กับการทดสอบทาง
การศึกษาในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติให�สูงข้ึน 
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การศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม (Focus Group Discussion)  
เรื่อง แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน

ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 

 
 
วัน  เดือน  ป9   :  วันท่ี  14-16  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2556 
สถานท่ี    :  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
      และ โรงแรมเพชรัชต�การ�เด�น จังหวัดร�อยเอ็ด  
ผู�นําการสนทนากลุ1ม :  ศึกษานิเทศก�สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
ผู�จดบันทึกการสนทนากลุ1ม   : ศึกษานิเทศก�สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
ผู�ให�ข�อมูล    :   ผู�บริหารสถานศึกษา หรือครูวิชาการโรงเรียน  
        จัดเป=นกลุ<ม ๆ ละ  8-9  คน 
เวลา    :   3 วัน วันละ 4-5 ชั่วโมง 
วัสดุ / อุปกรณ3  :  1. เครื่องบันทึกเสียง 

             2. แบบบันทึกผลการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<ม 
       3. กระดาษฟลิปชาร�ทเพ่ือให�ผู�จดบันทึกการสนทนาได�เขียนข�อสรุป 
         ความคิดเห็นของกลุ<มให�ผู�เข�าร<วมการสนทนากลุ<มได�มองเห็นท่ัวถึง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……………………………………………………………………………………….. 
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แบบบันทึกการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 

 
คําช้ีแจง   แบบบันทึกการการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ<มฉบับนี้ เป=นแบบบันทึกชนิดไม<มีโครสร�าง 
บันทึก ใน 3 ประเด็น ได�แก< 
  1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มีประเด็นย<อยดังนี้ 
   2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  3. ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 จากแนวคําถาม กรุณาบันทึกโดยละเอียด 
 
ประเด็นคําถาม/บันทึกผล 
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ประเด็นคําถาม/บันทึกผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลงชื่อ                                           ผู�บันทึก 
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กรอบคําถามการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 
 
 การศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ครั้งนี้ เป=นการจัด
สนทนากลุ<มผู�บริหารสถานศึกษาหรือครูวิชาการโรงเรียนของโรงเรียนกลุ<มเปpาหมาย ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ท้ัง 3 แห<งๆ ละ 1 ครั้งๆ ละ 1 วัน จํานวน 
77 คน โดยแบ<งเป=นกลุ<มย<อยกลุ<มละ 8-9 คน ใน 3 ประเด็น ได�แก< 
  1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มีประเด็นย<อยดังนี้ 
   2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
   2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  3. ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 แนวคําถามการศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 
 เริ่มสนทนา 
  ถามเก่ียวกับการเดินทางมาร<วมสนทนาและบรรยากาศรอบข�าง และคําถามอ่ืนๆ  เช<น   
   - การเดินทางมาสะดวกดีหรือไม<   
    - อากาศวันนี้เป=นอย<างไร   
    - บรรยากาศยามเช�าแจ<มใสดีไหม   
    - การจราจรวันนี้เป=นอย<างไรบ�าง   
    - สถานท่ีร<วมสนทนาเป=นท่ีพอใจไหม เป=นต�น 
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แนวคําถามการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม 
 1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ประเด็นคําถามหลัก 
  - สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนใน
โรงเรียนของท<านมีอะไรบ�าง 
 ประเด็นคําถามเจาะลึก 
  - ป;ญหาท่ีท<านกล<าวมามีสาเหตุหลักมาจากสิ่งใด ช<วยกรุณาให�รายละเอียดเพ่ิมเติมด�วย 
  - ป;ญหาท่ีเป=นอยู<สามารถแก�ไขภายในโรงเรียนได�หรือไม< หรือต�องอาศัยภาคส<วนใดเข�า
มามีส<วนร<วมในการแก�ป;ญหาบ�าง 
  - ท<านพอใจสภาพการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียนของท<านท่ีเป=นอยู<ในขณะนี้แล�วหรือยัง ควรมีอะไรเพ่ิมเติมอีกบ�าง 
 2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ในประเด็น 
  2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ประเด็นคําถามหลัก 
  - ท<านมีความต�องการ และมีความจําเป=นอะไรบ�าง ในการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<าน 
 ประเด็นคําถามเจาะลึก 
  - สิ่งท่ีโรงเรียนของท<านต�องการและมีความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทาง
การศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน ต�องอาศัยความร<วมมือกับหน<วยงานใดบ�างจึงจะบรรลุ
ความต�องการนั้น  
   2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ประเด็นคําถามหลัก 
  - ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<าน มีอะไรบ�าง 
 ประเด็นคําถามเจาะลึก 
  - ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<านนั้นมีความเป=นไปได�หรือไม< เพราะอะไร 
   2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ประเด็นคําถามหลัก 
  - ท<านมีแรงจูงใจอะไรบ�างในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<าน  
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 ประเด็นคําถามเจาะลึก 
  - แรงจูงใจจากภายนอก ท้ังบุคคล นโยบาย หรือสิ่งอ่ืนๆ อะไรบ�างในการนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<าน  
  - ท<านคิดว<าสิ่งใดเป=นแรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนา
คุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<าน นอกเหนือจากท่ีกล<าวมาแล�ว  
   2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 ประเด็นคําถามหลัก 
  - ท<านมีวิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนใน
โรงเรียนของท<านอะไรบ�าง  
 ประเด็นคําถามเจาะลึก 
  - ท<านมีความเข�าใจ และตีความจากค<าสถิติจากผลการทดสอบโอเน็ต เพ่ือนําผลการ
ทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<านมากน�อยเพียงใด เพราะ
เหตุใด   
  - โรงเรียนของท<านมีวิธีการส<งเสริม สนับสนุนการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�
ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<านอย<างไรบ�าง  
  - สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาของท<านมีวิธีการส<งเสริม สนับสนุนการนําผลการทดสอบ
ทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในโรงเรียนของท<านอย<างไรบ�าง  
  3. ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
  - ท<านมีข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนในโรงเรียนอย<างไรบ�าง  
 จบการสนทนา 
  ถามเก่ียวกับประโยชน�ท่ีได�รับจากการร<วมสนทนาและบรรยากาศการสนทนา และกล<าว
ขอบคุณ และคําถามอ่ืนๆ เช<น   
    - ท<านพอใจจากการสนทนาวันนี้หรือไม<   
    - บรรยากาศการสนทนาเป=นอย<างไรบ�าง   
    - ท<านได�ประโยชน�จากการสนทนาครั้งนี้หรือไม<   
    - ขอบคุณทุกท<านท่ีให�ข�อมูลท่ีเป=นประโยชน�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนในครั้งนี้ 
     เป=นอย<างดียิ่ง   
    - ขอให�เดินทางกลับด�วยความปลอดภัย เป=นต�น 
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กระบวนการ  Focus Group Discussion 
 
 
1. การจัดห�องสนทนา  จัดเก�าอ้ีเป=นรูปวงกลม  ผู�นํากลุ<มสนทนาอยู<ในวงกลมท่ีนั่งด�วย 
 
 
 
 

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 
 
 
 
 
2.  การสนทนาสร�างความคุ�นเคย   
    2.1 กล<าวทักทาย แนะนําตนเอง และขอให�ผู�เข�าร<วมสนทนากลุ<มแนะนําตนเองทุกคน 
    2.2 สนทนาเก่ียวกับสภาพ และบรรยากาศท่ัวไป  
    2.3 อธิบายวัตถุประสงค�  กระบวนการในการสนทนากลุ<ม  และขออนุญาตบันทึกเสียง 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพป;ญหาในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด   
3. สนทนาการศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ1ม ตามกรอบคําถาม ในประเด็น 
 1. สภาพป;ญหาการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
 2. แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด มีประเด็นย<อยดังนี้ 

���
��ก������	������� 

 

 

 

 

 

������ก������� 
 

 

 

 

 

 

������
�� ก�����	 

105 



 

 

125

  2.1 ความต�องการ ความจําเป=นในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2.2 ป;จจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการ
พัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2.3 แรงจูงใจในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  2.4 วิธีการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด 
  3. ข�อเสนอแนะในการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียน
ของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด  
4. สรุปคําถาม  
    เม่ือสรุปประเด็นคําถามครบถ�วนแล�ว ผู�ดําเนินการสนทนากลุ<ม อ<านข�อสรุปในแต<ละประเด็นให�
ผู�เข�าร<วมสนทนาฟ;งเพ่ือให�เกิดความเข�าใจตรงกัน เพ่ือทบทวนการแสดงความคิดเหน็ซํ้าอีกครั้งหนึ่ง พร�อม
ท้ังแสดงความรู�สึกซาบซ้ึงท่ีผู�ให�ข�อมูลได�เสนอความคิดเห็นท่ีมีคุณค<าเป=นประโยชน�ต<อการนําไปสรุป
แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด ต<อไป 
5.  กล1าวขอบคุณ 
6.  ปpดการสนทนากลุ1ม 
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รายนามผู�เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 1. ดร.อําคา  แสงงาม  
    ตําแหน<ง  ครูโรงเรียนบ�านกู<กาสิงห� 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 2. ดร.มานิตย�  ซาชิโย  
    ตําแหน<ง  ผู�อํานวยการโรงเรียนบ�านน้ําเงิน 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 3. ดร.พิทยา พันธะไชย  
    ตําแหน<ง  ครูโรงเรียนบ�านยางเลิง 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 4. นายสวัสด์ิ  วันภูงา  
    ตําแหน<ง  ศึกษานิเทศก� 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 5. นายปรีดา  นวลรักษา  
    ตําแหน<ง  ศึกษานิเทศก� 
    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
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หนังสือราชการท่ีเกี่ยวข�อง 



 

 

129

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

110 



 

 

130

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

111 



 

 

131

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

132

ตารางการสนทนากลุ1ม 
 

หัวข�อ “แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด” 

 
กรุณา  นําข�อมูลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
           มาร<วมในการสนทนาด�วย 
 
วันท่ี ๑๔ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖   ร�อยเอ็ด เขต ๑ 
วันท่ี ๑๖ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖   ร�อยเอ็ด เขต ๓ 
 

เวลา กิจกรรม ผู�เข�าร<วมสนทนา 
๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. รายงานตัว ลงทะเบียน ร�อยเอ็ด เขต ๑, ๓ 
๐๙.๐๐-๑๐.๓๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๐.๓๐-๑๐.๔๕ น. รับประทานอาหารว<าง 
๑๐.๔๕-๑๒.๐๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐-๑๔.๓๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๔.๓๐-๑๔.๔๕ น. รับประทานอาหารว<าง 
๑๔.๔๕-๑๖.๐๐ น. สรุปผลการสนทนากลุ<มย<อย  

๑๖.๐๐-๑๖.๓๐ น. พิธีป�ดการสนทนากลุ<ม 
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ตารางการสนทนากลุ1ม 
 

หัวข�อ “แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดร�อยเอ็ด” 

 
กรุณา  นําข�อมูลการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียน 
           มาร<วมในการสนทนาด�วย 
 
วันท่ี ๑๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖  

เวลา กิจกรรม ผู�เข�าร<วมสนทนา 
๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. รายงานตัว ลงทะเบียน ร�อยเอ็ด เขต ๒ 
๐๙.๐๐-๑๐.๓๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๐.๓๐-๑๐.๔๕ น. รับประทานอาหารว<าง 
๑๐.๔๕-๑๒.๐๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐-๑๔.๓๐ น. จัดกลุ<มสนทนากลุ<มย<อย กลุ<มละ ๘-๙ คน ในหัวข�อ 

“แนวทางการนําผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช�ใน
การพัฒนาคุณภาพผู�เรียนของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
ร�อยเอ็ด” 

๑๔.๓๐-๑๔.๔๕ น. รับประทานอาหารว<าง 
๑๔.๔๕-๑๖.๐๐ น. สรุปผลการสนทนากลุ<มย<อย  

๑๖.๐๐-๑๖.๓๐ น. พิธีป�ดการสนทนากลุ<ม 
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โรงเรียนกลุ1มตัวอย1าง 
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รายช่ือโรงเรียนกลุ1มตัวอย1าง 
ท่ี 

โรงเรียน 
สํานักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ขนาด 

เล็ก กลาง ใหญ< 
1 อนุบาลร�อยเอ็ด ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
2 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
3 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
4 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
5 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
6 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
7 บ�านดงบัง(พิกุลศึกษาคาร) ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

8 บ�านบัวหลวง (สหราษฎร�บํารุง) ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

9 บ�านนาโพธิ์(สหพันธ�พิทยาภรณ�) ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

10 ชุมชนบ�านโคกล<าม ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

11 บ�านขุมดินสว<างประชานุกูล ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

12 บ�านมะยาง ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

13 บ�านซองแมว ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

14 บ�านแคน ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

15 ชุมชนบ�านประตูชัย ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

16 บ�านหนองใหญ< ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

17 บ�านสวนจิก ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

18 บ�านม<วงท<าลาด ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

19 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
20 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
21 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
22 เมืองร�อยเอ็ด ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
23 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
24 - ร�อยเอ็ด เขต 1   √ 
25 บ�านดินดําบัวรอง ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

26 บ�านไพศาลพิทยาคม ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

27 บ�านขอนแก<น(นิการาษฎร�ศรัทธาคาร) ร�อยเอ็ด เขต 1  √  
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28 โนนสีดาวิทยา ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

29 ชุมชนบ�านสีแก�ว ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

30 บ�านดงกลาง ร�อยเอ็ด เขต 1  √  

31 วังยาวเจริญวิทย� ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

32 บ�านปeานหนองอ�อ ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

33 บ�านหนองช�าง ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

34 บ�านดอนชัย ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

35 บ�านปeาสุ<ม ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

36 บ�านปeาสังข�ปeาม<วงวิทยา ร�อยเอ็ด เขต 1 √   

37 เมืองพนมไพร ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
38 เมืองใหม<สุวรรณภูมิ ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
39 เมืองอาจสามารถ ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
40 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
41 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
42 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
43 บ�านหินกอง ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

44 วัดธาตุ(ธรรมธาดากิจจานุสรณ�) ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

45 บ�านหัวนา (พนมไพร) ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

46 เมืองบัววิทยาคาร ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

47 ชีโหล<นวิทยา ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

48 บ�านดูนบักตู�โนนตาแสง ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

49 บ�านโพนหิน ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

50 บ�านหว<านไฟ ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

51 บ�านเหล<าฮก ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

52 บ�านนา ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

53 บ�านกอก ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

54 บ�านเหล<าหัวภู ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

55 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
56 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
57 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
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58 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
59 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
60 - ร�อยเอ็ด เขต 2   √ 
61 นานวลราษฎร�นิยม ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

62 บ�านโพนดวนสาวเอ� ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

63 บ�านเหล<าต้ิว ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

64 บ�านนาชมดอนกลางวิทยา ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

65 บ�านดู<ฝายใหญ< ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

66 ชุมชนอุ<มเม<าสิงห�ไคล ร�อยเอ็ด เขต 2  √  

67 บ�านเขวาใหญ< ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

68 ชีโนวาทธํารง ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

69 - ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

70 บ�านฝาง ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

71 บ�านขามปpอม ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

72 บ�านงูเหลือม ร�อยเอ็ด เขต 2 √   

73 อนุบาลเมืองเสลภูมิ ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
74 - ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
75 - ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
76 ชุมชนบ�านสว<าง ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
77 เมืองหนองพอก ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
78 อนุบาลโพนทอง ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
79 บ�านท<าไคร� ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
80 ชุมชนบ�านขวาว ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
81 บ�านบัว ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
82 บ�านโพธิ์ศรี ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
83 นาแพงวิทยาคาร ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
84 ไตรมิตรวิทยา ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
85 บ�านคํานาดี ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
86 บ�านบัว ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
87 บ�านโนนปลาเข็ง ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
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88 บ�านดงยาง ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
89 บ�านนาเลา ร�อยเอ็ด เขต 3 √   

90 โนนสมบูรณ� ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
91 - ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
92 - ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
93 - ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
94 บ�านสะอาด ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
95 บ�านนาแซง(นาแซงราษฎร�บํารุง) ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
96  ร�อยเอ็ด เขต 3   √ 
97 - ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
98 - ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
99 - ร�อยเอ็ด เขต 3  √  

100 บ�านคําผอุง(ประชาราษฎร�บํารุง) ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
101 ทรายทองเฉลิมวิทย� ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
102 บ�านนาแพง ร�อยเอ็ด เขต 3  √  
103 ชุมชนบ�านชมสะอาด ร�อยเอ็ด เขต 3 √   

104 - ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
105 - ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
106 บ�านหนองฟpา ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
107 บ�านท<าเสียว ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
108 เมืองไพรวิทยาคาร ร�อยเอ็ด เขต 3 √   
 
หมายเหตุ  ขนาดโรงเรียนใดท่ีมีจํานวนน�อยกว<า 3 โรงเรียน จะเลือกทุกโรงตามหลักเกณฑ�และวิธี
ได�มาของกลุ<มตัวอย<าง 
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ประวัติย1อผู�วิจัย 
 

หัวหน�าโครงการวิจัย   นายอุบล  แก�วป��น 
ท่ีทํางาน   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2  เลขท่ี 123 หมู<ท่ี 2   
  บ�านไร<  ตําบลดอกไม�  อําเภอสุวรรณภูมิ  จังหวัดร�อยเอ็ด  45130 

    หน<วยงานท่ีสังกัด   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
ตําแหน<ง    ศึกษานิเทศก�  
ประวัติการศึกษา 
  2531-2535   ปริญญาตรี  วิทยาลัยครูบุรีรัมย�  ค.บ. การประถมศึกษา(คุรุทายาท) 
  2545-2547   ปริญญาโท  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กศ.ม. การวัดผลการศึกษา 
ผลงานทางวิชาการและผลงานวิจัยท่ีพิมพ�เผยแพร< 
  2553   การวิจัยผลการใช�หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
  2553   การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีตํ่ากว<า 
    เกณฑ�มาตรฐาน  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
  2554   การพัฒนารูปแบบการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากการทดสอบ 
    ทางการศึกษาระดับชาติ ข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
    ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 

ผู�ร1วมวิจัย   นางมิญช�มนัส สลางสิงห� 
ท่ีทํางาน   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เลขท่ี 123 หมู<ท่ี 2   
  บ�านไร< ตําบลดอกไม�  อําเภอสุวรรณภูมิ  จังหวัดร�อยเอ็ด  45130 

    หน<วยงานท่ีสังกัด   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
ตําแหน<ง    ศึกษานิเทศก�  
ประวัติการศึกษา 
  2537-2540   ปริญญาตรี  ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
  2542-2544   ปริญญาโท  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กศ.ม. การวัดผลการศึกษา 
 

ผู�ร1วมวิจัย   ว<าท่ีพันตรีเทพนา เครือคํา 
ท่ีทํางาน   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เลขท่ี 123 หมู<ท่ี 2   
  บ�านไร< ตําบลดอกไม�  อําเภอสุวรรณภูมิ  จังหวัดร�อยเอ็ด  45130 

    หน<วยงานท่ีสังกัด   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
ตําแหน<ง    ศึกษานิเทศก�  
ประวัติการศึกษา 
  2534-2538   ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  อุตสาหกรรมศิลป� 
  2545-2547   ปริญญาโท  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กศ.ม. การวัดผลการศึกษา 
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